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step (Matgorzata Budyta-Budzynska)

Od potowy XIX wieku z terytorium Polski emigrowano do Francji, Wtoch, Anglii,
zagtebia Ruhry w Niemczech i do obu Ameryk, a sezonowo do Czech, Niemiec
i na Wegry. Przez wiele dekad Polska byta panstwem emigracii, az do poczgtkéw
XXl wieku, kiedy sytuacja zaczeta sie zmieniac, Polska zaczeta stawac sie réwniez
krajem imigraciji. Na przetomie drugiej i trzeciej dekady XXI wieku Polska jest w fa-
zie przejsciowej: ciggle jest krajem emigracji — okoto 2 miliondw naszych rodakdw,
ktérzy wyjechali juz w XXI wieku pozostaje za granicq, ale stopniowo staje sie réw-
niez krajem, w ktérym osiedlajq sie — tymczasowo, ale i na state - zaréwno obywa-
teli panstw Unii Europejskiej i EFTA (Norwegia, Islandia, Szwajcaria, Lichtenstein),
jak i z pozostatych krajéw europejskich i innych rejondw Swiata.

Do obu grup imigrantdw mieszkajgcych i pracujgcych w Polsce stosu-
ja sie inne przepisy. Obywateli UE/EFTA oraz cztonkdw ich rodzin niebedgcych
obywatelami UE/EFTA obowiqzujg przepisy unijne o prawie do swobodnego prze-
mieszczania sie po terytorium UE/EFTA oraz podejmowania pracy w kazdym kraju
unijnym bez uzyskiwania pozwolen. Prawo to sformutowane zostato w traktacie
o Unii Europejskiej z Maastricht (TUE1992) i traktacie o funkcjonowaniu Unii Euro-
pejskiej (TFUE 2009), a uszczegdtowione w kilku dyrektywach i rozporzgdzeniach
Rady Europejskiej i Parlamentu Europejskiego.

W stosunku do obywateli panstw europejskich nienalezgcych do UE ani
EFTA oraz obywateli z innych kontynentdéw, tzw. obywateli panstw trzecich (OPT)
ustawodawstwo unijne nie ma zastosowania. Obowigzujg wobec nich inne prze-
pisy, w Polsce jest to przede wszystkim ustawa o cudzoziemcach.

Niniejszy podrecznik omawia zagadnienia zwigzane z pobytem i pracq
w Polsce cudzoziemcdw — obywateli panstw frzecich. Z powodu wzrastajgcej licz-
by cudzoziemcow do waznych zadan panstwa i wtadz samorzgdowych nalezy
obecnie tworzenie polityk majgcych na celu wsparcie imigrantéw oraz przygoto-

wanie urzednikéw instytuciji panstwowych, samorzadowych i pracownikéw orga-



nizacji pozarzgdowych do jak najlepszej ich obstugi. Bardzo waznym zadaniem
staje sie przygotowanie systemu o$wiaty do przyjecia dzieci cudzoziemskich, i to
zarbwno w zakresie metodyki nauczania, jak i pomocy pedagogiczno-psycholo-
giczne;j.

Od wrzesnia 2018 roku do grudnia 2020 roku w wojewddztwie zachod-
niopomorskim realizowany byt projekt ,,Kompleksowy system wsparcia w zakresie
adaptaciji i integracji ze spoteczehnstwem obywateli panstw trzecich przebywa-
jacych na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego™'. Jego intencjq byto
podniesienie standardu ustug integracyjnych na rzecz obywateli panstw trzecich
(tzw. OPT) w wojewddztwie zachodniopomorskim. W tym celu w ramach Projektu
zaplanowano organizacje specjalistycznych szkoleh dla pracownikdw urzeddw
panstwowych i organizacji pozarzgdowych zajmujacych sie obstugg lub wspar-
ciem imigrantéw, warsztatéw dla nauczycieli ze szkdt w wojewddztwie, przygo-
towujgcych ich do pracy z dzie¢mi cudzoziemskimi, a takze badanh ankietowych
wsrdd imigrantdéw zamieszkujgecych wojewddziwo zachodniopomorskie.

Niniejszy podrecznik opracowano wykorzystujgc tresci zawarte w skryp-
tach do szkolenh i warsztatéw oraz wyniki z przeprowadzonych badan. Przezna-
czony jest on dla pracownikdw administracji publicznej, wolontariuszy, lideréw
organizacji pozarzgdowych i nauczycieli pracujacych na rzecz obywateli panstw
trzecich, ma by¢ praktyczng pomocq dla tych grup zawodowych w ich codzien-
nej pracy.

Podrecznik sktada sie z trzech czesci, kazda z trzech rozdziatdow. Czesci
podrecznika mozna czyta¢ w dowolnej kolejnosci, zostaty one napisane tak, by
stanowit odrebne catosci.

Pierwsza cze$¢ dotyczy integraciji imigrantéw. W rozdziale pierwszym

»Réznice miedzykulturowe - Zrodto nieporozumien oraz btednych interpretacii

1. Projekt byt realizowany w ramach Funduszu Azylu, Migraciji i Integracji (FAMI), numer
projektu 4/8-2017/OG-FAMI



zachowan i postaw" opisano problemy zwigzane z réznicami miedzykulturowymi.
Prowadzqg one niekiedy do nieporozumien - czasami zabawnych, ale nierzadko
powaznych - miedzy imigrantami a cztonkami spoteczenstwa przyjmujacego,
zdarza sie, ze mogg wywotac konflikt. Roznice miedzykulturowe sg powodem szo-
ku kulturowego, ktérego doswiadcza wielu cudzoziemcow przybywajgc do kraju
odmiennego kulturowo, z czego cztonkowie spoteczehstwa przyjmujgcego na
o0got nie zdajqg sobie sprawy.

Drugi rozdziat tej czesci pt. ,,,Wchodzenie” imigranta w spoteczehstwo
przyjmujgce” dotyczy integracji imigrantéw. Omodwiono w nim kolejne etapy
»wchodzenia” imigrantéw w spoteczenstwo i kulture gospodarzy. W réznych ob-
szarach zycia to ,wchodzenie"” czesto przebiega inaczej, dlatego opisano kilka-
nascie mozliwych sytuacii, w jakich mogqg znalez¢ sie cudzoziemcy. Przeanalizo-
wano, ktére z nich sq najkorzystniejsze dla imigranta, a ktére dla panstwa; ktére
moggq rodzi¢ frustracje i leki u imigrantdw, a ktére problemy dla gospodarzy.

W rozdziale trzecim ,Polskie doswiadczenia w integrowaniu imigrantéw
a wybrane elementy polityk integracyjnych panstw europeijskich” przedstawiono
ewolucje polskiego podejscia do integraciji oraz opisano wybrane aspekty polityki
integracyjnej niektérych panstwach europejskich, ktére to rozwigzania mogq sta-
nowic¢ inspiracje dla polskich rozwigzan w wymiarze lokalnym.

Cze$¢ druga podrecznika dotyczy uregulowan prawnych zwigzanych
z pobytem i pracq cudzoziemcdw w Polsce. W rozdziale czwartym ,,Instytucjona-
lizacja pobytu, prawa do pracy i integracji cudzoziemcdw oraz korzystania przez
nich z opieki spotecznej” opisano instytucje panstwowe zajmujgce sie sprawami
imigrantow. Dwie z nich dedykowane sg wytgcznie imigrantom, pozostate obstu-
guja przede wszystkim obywateli polskich, ale i imigrantdw w sprawach pobyto-
wych, zwigzanych z pracq lub $wiadczeniami spotecznymi. W rozdziale wymienio-
no roéwniez organizacje pozarzgdowe pomagajgce imigrantom oraz zakres ich

dziatalnosci.



W rozdziale pigtym pt. ,Cudzoziemiec w Polsce — pobyt, praca, swiad-
czenia spoteczne” przedstawiono zasady prawne dotyczgce legalizacji pobytu
i pracy cudzoziemcodw z panstw trzecich oraz otrzymywania przez nich swiadczenh
spotecznych. W kohcowej czesci tego rozdziatu omdwiono problemy, z jakimi
stykajq sie imigranci oraz dobre praktyki i rady, ktére mogg by¢é wprowadzone
przez instytucje administraciji panstwowej oraz organizacje pozarzgdowe w celu
utatwienia adaptaciji imigrantdw i usprawnienia ich obstugi.

W rozdziale széstym pt. ,,Dziecko z doswiadczeniem migracyjnym w Pol-
sce — system edukacji” omdwiono czynniki warunkujgce sytuacje szkolng dziecka
z do$wiadczeniem migracyjnym, zasady przyje¢ do szkoty i klasyfikacji do klasy
oraz sposoby pomocy dziecku. W rozdziale mowa jest nie tylko o dzieciach imi-
granckich czy cudzoziemskich, ale réwniez o dzieciach polskich powracajgcych
z emigraciji, dlatego uzywane jest ogdlniejsze okreslenie — dziecko z doswiadcze-
niem migracyjnym. Szczegdtowo opisano rodzaje wsparcia, jakie takiemu dziecku
moze zapewnic¢ szkota i system edukacji. W kohcowej czesci rozdziatu, podobnie
jak w rozdziale pigtym, przedstawiono przyktady dobrych praktyk i dobre rady,
ktérych wprowadzenie pomoze dziecku z doswiadczeniem migracyjnym szybciej
zaadaptowac sie w szkole, a nauczycielowi lepiej je uczyc.

Trzecia cze$¢ podrecznik opisuje imigrantdéw — obywateli panstw trzecich
w wojewoddztwie zachodniopomorskim pod koniec drugiej dekady XXI wieku.
W rozdziale si6dmym ,,Imigranci w wojewddztwie zachodniopomorskim - staty-
styki” przedstawiono dane dotyczgce liczebnosci imigrantdw z panstw trzecich
w wojewddztwie zachodniopomorskim na tle ogdlnej liczby imigrantéw — OPT
w Polsce. Zaden urzgd nie dysponuje catosciowymi i petnymi statystykami doty-
czagcymi imigracji do Polski, rézne instytucje posiadajg jedynie dane czgstkowe,
systematycznie zbierajg dane Urzgd ds. Cudzoziemcodw i Zaktad Ubezpieczeh
Spotecznych, ale dotyczg one tylko szczegdlnych statystyk — wydawanych doku-

mentdw legalizujgcych pobyt i prace oraz sktadek ubezpieczeniowych.



W rozdziale ésmym ,,Wyniki badania imigrantow z panstw trzecich w wo-
jewddztwie zachodniopomorskim” zaprezentowano rezultaty badania socjolo-
gicznego przeprowadzonego wérdd imigrantéw w Szczecinie na temat ich zycia
i pracy w Polsce oraz problemdw i trudnosci, z jakimi sie stykajqg, jak réwniez ocze-
kiwan, jakie majg wobec panstwa polskiego i jego instytucji. W rozdziale dziewig-
tym, ostatnim pt. ,Fotoreportaze o zyciu imigrantéw w wojewddztwie zachodnio-
pomorskim™ zamieszczono fotoreportaz opisujacy konkretne biografie imigrantéw
mieszkajgcych i pracujgcych w Szczecinie.

Na kohcu podrecznika zamieszczono dane bibliograficzne artykutdw,
ksigzek i stron internetowych, ktére mogaq by¢ pomocne w pracy z cudzoziemca-

mi i dzie¢mi z doswiadczeniem migracyjnym.
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Czesc | - Integracja
imigrantow

1. Réznice miedzykulturowe - zrédto
nieporozumien oraz btednych
interpretacji zachowan i postaw (matgorzata
Budyta-Budzynska)

Zrodtem wielu nieporozumieh miedzy imigrantami a spoteczenstwem przyjmu-
jacym sqg réznice kulturowe istniejgce miedzy obiema spotecznosciami. Czesto
nie zdajemy sobie sprawy z wielkich odmiennosci kulturowych, a jesli nawet sqg
one dostrzegane to niekoniecznie wptywajg na wiekszg folerancje wobec nie-
konwencjonalnych - dla naszej kultury - zachowanh obcokrajowcdw i na proby
zrozumienia takich zachowan oraz ich wyjasnienia.

Potocznie rozumie sie kulture jako sfere wartoéci, dobre obyczaje, zycie
artystyczne, dzieta sztuki, tfermin odnosi sie do wyzszych form rozrywki. Istnieje jed-
nak drugie rozumienie kultury — jako catosci przekazywanych spotecznie wzorcow
zachowania, przekonan, instytuciji oraz wytwordw ludzkiej pracy i mysli. Do kultury
nalezatoby zatem wszystko, co wytwarza cztowiek, a co nie jest nafurg i jego
indywidulanym przyzwyczajeniem, np. fobig, namietnosciq, warunkowym nawy-
kiem. Tak szerokie rozumienie kultury oznacza, ze zawiera ona rozmaite elementy
majgce bardzo réznorodny status, dlatego badacze kultury wyrdzniajg cztery jej
aspekty:

e  MATERIALNY, CZYLI KULTURE MATERIALNA - sqg to rezultaty ludzkiego wytwa-
rzania, przedmioty wymyslone lub skonstruowane przez cztowieka, ktérymi sie
postugujemy oraz cata widoczna sztuka;

e BEHAWIORALNY, ZWIAZANY Z ZACHOWANIAMI - sg to obyczaje, powtarzalne

praktyki i rytuaty;
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*  SYMBOLICINY, CZYLI KULTURA DUCHOWA - jest to wiedza, znaczenia nada-
wane przedmiotom i zachowaniom, symbole ustalajgce sens zjawisk i zdo-
rzen, uznane przekonania, poglady iidee;

e AKSJONORMATYWNY, CZYLlI KULTURA NORMATYWNA - jest to system aksjo-
logiczny uzewnetrzniany przez zachowania, reguty, normy i zalecenia, doty-
czqce dziatah pozgdanych oraz zbiér zakazdw.

O kulturze mozna méwi¢ w znaczeniu uniwersalnym — wtedy méwimy o kulturze

ludzkiej — i o kulturach partykularnych, poszczegdlinych zbiorowosci, np. kulturze

mtodziezowej, punkowej, kibicowskiej; kulturze regionalnej, np. goéralskiej, kaszub-

skiej; kulturze narodowej, np. ukrainskiej, polskie;.

1.1. Bezgtosny jezyk kultury

Kultura wyposaza kazdego cztowieka w fzw. przestony kulfurowe — nieformutowa-
ne i nieartykutowane zatozenia dotyczgce zycia jednostkowego i spotecznego,
z ktérych nie zdajemy sobie do kohca sprawy, a ktdére ukierunkowujg nasze mysli
i wptywajg na nasze zachowania. Tych przeston trudno sie pozby¢, nie mozna
ich zdja¢, przez okulary wtasnej kultury postrzega sie inne kultury i trzeba sobie
zdawac sprawe z ich statego uzywania. Spotykajgc osobe z innej kultury trzeba
pamietac, ze moze ona miec¢ innym system wartoéci, norm, obyczajéw i dlate-
go moze odmiennie, niekiedy dziwnie, czy nawet dziwacznie sie zachowywac.
Zachowania ludzkie i wypowiedzi trzeba widzie¢ przez pryzmat kultury, do ktérej
one nalezq.

Kultury réznych grup narodowych mogg by¢ do siebie bardzo podobne,
moéwimy wiedy o matym dystansie kulturowym miedzy osobami reprezentujgcy-
mi te kultury, ale moggq sie tez bardzo rézni¢, co okreslane jest jako duzy dystans
kulturowy. Duzy dystans kulfurowy czesto powoduje duzy dystans spoteczny, czyli
nieche¢ do nawigzywania kontaktéw, niezyczliwose, a nawet awersje do czton-

kéw tej grupy.
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Pewne roznice kulturowe sq oczywiste, poniewaz sq widoczne, zauwazal-
ne, zdajemy sobie z nich sprawe: np. z odmiennosci tradycyjnych strojéw, muzy-
ki i architektury domow, innych przyzwyczajenh jedzeniowych, regut zwigzanych
z okazywaniem szacunku i sposobdéw swietowania oraz komunikowania sie z bliski-
mi i obcymi. Ale istniejg elementy kultury, ktére rzadko tgczy sie z kulturg, np. spo-
sobow wyrazania emocji: radosci, rozpaczy czy wsciektosci, sposobdw myslenia,
percepcji i doswiadczania rzeczywistosci przyrodniczej i spoteczne;.

Angielski antropolog kultury Edward Hall omawiagjgc te nieuswiadamia-
ne i utajone wymiary formy kultury pisat o ukrytym wymiarze kultury lub o bez-
gtosnym jezyku kultury. Inni antropolodzy proponuja, by kulture wyobrazi¢ sobie
jako gére lodowaq, ktérej tylko niewielka cze$¢ - ta nad wodq - jest widoczna,
sqg to wtasnie stroje, zwyczaje, dania kulinarne, sposoby powitania i okazywania
szacunku; a ktérej gtdwny korpus skrywa ocean, trzeba dopiero przyrzaddw, by
go okredli¢c. Zasadniczy trzon kultury nie jest widoczny, a sktadajq sie na niego:
zachowania w rozmaitych sytuacjach interpersonalnych i spotecznych, sposoby
wyrazania emociji, dgzenia, przekonania, jezyk ciata, wyznawana hierarchia war-
tosdci, sposdb postrzegania $wiata i narracje o nim oraz metody konstruowania
relacji z innymi — swoimi i obcymi. Trzeba pamietad, ze wiele zachowan pozornie

nie zwigzanych z kulturg ma jednak silne uwarunkowania kulturowe.
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llustracja 1. Niektérzy badacze poréwnujqg kulture do gory lodowej, ktérej tylko
niewielka czesé - ta nad wodq - jest widoczna.

Irodto: Adobe Stock

Od imigrantéw oczekuje sie dostosowania do wiekszosci — i to stwierdzenie jest
do$¢ oczywiste. Sg oni przybyszami w nowym kraju i powinien szanowac prawa
i zasady spoteczenstwa, wirdd ktdérego przyszto im zamieszkac. Jednak obecnosé
imigrantow wymusza réwniez zadania dla wiekszosci. Jesli chce sie im pomdc
w ich adaptacji do nowego Srodowiska spotecznego i kulturowego, trzeba zda-
wac sobie sprawe z odmiennosci kulturowych w wielu aspektach zycia i starac sie
te odmiennosci poznac.

Czestym btedem stosowanym przez cztonkdw wiekszosci jest percepcja
grupy imigranckiej jako grupy jednolitej, a jej cztonkdw jako ludzi do siebie podob-
nych. Taki mechanizm postrzegania oséb mniej znanych jest uwarunkowane psy-
chologicznie — osoby mniej znane widzi sie jako cztonkdw grupy, ktérym przypisuje
sie stereotypowe cechy grupowe, samq za$ grupe postrzega sie jako mato zréz-
nicowang i niewiele sie zmieniajacg w czasie. Grupe obcg na ogdt zna sie duzo
stabiej niz wtasnq, dlatego nie dostrzega sie w niej wewnetrznego zréznicowania

i zachodzgcych w niej zmian. Inaczej podchodzi sie do grupy wtasnej, ktérqg sie
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dobrze zna i widzi sie w niej rozmaite frakcje, odtamy, podgrupy oraz dostrzega
jej ewolucje. Trzeba pamietac, ze grupy imigranckie pochodzgce z tego samego
kraju czesto sq bardzo zréznicowane, niekiedy istniejg miedzy nimi trudne do zro-
zumienia przez osoby z zewngtrz animozje i konflikty, np. Ukraihcy ze wschodniej
i zachodniej Ukrainy méwiqg innymi jezykami, ci pierwsi po rosyjsku, drudzy po ukro-
insku, pierwsi wyznajq prawostawie, drudzy na ogdt sq grekokatolikami.

Nalezy tez bra¢ pod uwage przemiany kultur. To, co wiemy na temat ob-
cych kultur, czesto pochodzi z badan i ksigzek sprzed wielu lat. A proces globaliza-
cji sprawia, ze wszystkie kultury ulegajg ewolucji, w pewnych obszarach upodab-
nigjac sie do siebie. Trzeba tez pamietac, ze imigranci, zanim przybyli do Polski,
czesto mieli juz kontakt z przedstawicielami innych kultur i zetkneli sie zodmiennos-
ciami kulturowymi. Pod ich wptywem niekiedy tez zmienili niektére swoje przyzwy-
czajenia i sposdb myslenia. Nie zawsze zatem ,,dziwne” zachowanie imigranta
wynika z jego kultury (we wspdtczesnym wydaniu) lub nieznajomosci kultury kraju
osiedlenia, niekiedy jest przejawem jego cech indywidualnych albo stuzy jako

wymowka usprawiedliwiajgca nieakceptowane w kraju pobytu zachowania.

»Lanurzenie” we wlasnej kulturze zawsze ma charakter indywidualny,
tzn. kazdy cztowiek przezywa swojq ojczystq kulture odmiennie,

w réznym stopniu, na ogét wybidrczo zachowuje kulturowe rytuaty.
Dotyczy to zaréwno Polakéw, jak i imigrantéw. Nie w kazdym polskim
domu jest zwyczaj tamania sie optatkiem, nie kazdy Polak na 3 Maja

wywiesza flage narodowq. Podobnie jest z imigrantami, mogq oni znaé
zasady i obyczaje obowiqgzujgce w ich kulturach, ale sie do nich nie
stosowaé. Na imigrantéw, podobnie jak na rodakéw, nalezy patrzeé
w sposob indywidulany, jednostkowy.
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1.2. Wymiary kultury

Kultury moggq sie rézni¢ pod wieloma wzgledami, ktére okreslane sqg jako ,wy-
miary kultury”. Niektére z nich sqg istotne z punktu widzenia kontaktéw imigrantow

z przedstawicielami lokalnej spotecznosci i urzednikami.

1.2.1. Wymiar kultury zwiqzany z podejsciem do czasu

Kultury rézniq sie podejsciem do czasu — mozna wymienic kultury monochroniczne
i polichroniczne. W kulturach monochronicznych przywigzuje sie duze znaczenie
do doktadnego odmierzania czasu, do pracy w oparciu o harmonogram, domi-
nuje w nich myslenie linearne, ciggte, uporzgdkowane, czas jest podzielony na
odcinki wystepujgce jeden po drugim, miedzy ktorymi jest zaleznos¢ przyczyno-
wo-skutkowa. W tych kulturach wazna jest punktualno$e, bycie nie na czas jest
nieakceptowane i jest waznym komunikatem dla partnera interakcji. W kulturach
polichronicznych nie przywiqzuje sie wielkiej wagi do doktadnego odmierzania
czasu, harmonogram prac i spotkan nie jest $ciSle przestrzegany i nikt sie z po-
wodu spdZnienia nie oburza. W tym samym czasie podejmuje sie wiele dziatan,
dominuje jednoczesno$¢ zdarzen, odbywa wiele spotkan z réznymi osobami.
Spdznienia ani nagta zmiana plandw nie sg traktowane nagannie. Kraje mono-
chroniczne to przede wszystkim Niemcy i kraje skandynawskie; polichroniczne to,
na przyktad Wtochy, Hiszpania, Grecja, Indie i wiele krajéw afrykanskich. Wiedza
na temat réznic w podejsciu do czasu w rdznych kulturach nie oznacza, ze kazdy
spdznialski imigrant moze by¢ usprawiedliwiony i ze nalezy akceptowad spdznie-
nia. Trzeba zdawac sobie sprawe z réznego podejscia imigrantdéw do czasu, ale
réwniez informowac ich o podejsciu do czasu w Polsce i oczekiwaniach, jakie sie

z zwigzku z tym kieruje do imigrantow.
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llustracja 2. W kulturach monochronicznych przywigzuje sie duze znaczenie do
dokiadnego odmierzania czasu, waina jest punktualnosé.

Irédto: Adobe Stock

1.2.2. Wymiar kultury zwigzany ze sposobem postugiwania
sie przestrzeniq

Wymiar kultury zwigzany ze sposobem postugiwania sie przestrzeniq okreslany jest
jako proksemika. W jednych kulturach istnieje duza sfera prywatna, ktérej nie na-
lezy przekracza¢ — widac¢ to w odlegto$ciach przestrzennych w czasie relaciji in-
terpersonalnych, kiedy rozmdwcy zachowujq dystans na wyciggniecie wyprosto-
wanej reki. W innych kulturach ten dystans jest znacznie mniejszy, np. w kulturze
arabskiej charakterystyczne jest przepychanie sie i scisk w miejscach publicznych.
Kiedy Arabowie — mezczyzni rozmawiajg ze sobq sg bardzo blisko siebie. Mecha-
nizmem regulujgcym dystans jest granica zapachowa. Czucie zapachu to rodzgj
nawigzywania kontaktu, dlatego wazne jest stawanie w obrebie czyjejs strefy za-
pachowej. W kulturze niemieckiej przestrzenh wokdt jednostki jest przedtuzeniem
jej prywatnosci, dlatego zbytnie zblizanie sie jest niegrzecznodciq (ublizeniem).

W kulturze polskiej tez wolimy zachowad dystans osobisty co najmniej dtugosci
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wyprostowanego ramienia. Wiedza na temat dystanséw przestrzennych w kon-
taktach interpersonalnych jest niezbedna osobom pracujgcym z imigrantami. Je-
§li imigrant nie zachowuije nalezytej odlegtosci, to, by¢ moze, wynika to z modelu
relacji w jego kulturze, a nie z poufatodci czy checi nawigzania przez niego jakis
blizszych stosunkdw. | odwrotnie, jedli urzednik ,,frzyma dystans” wobec interesan-
ta, niekoniecznie oznacza to unikanie z nim kontaktu.

llustracja 3. Wymiar kultury zwigzany ze sposobem postugiwania sie przestrzeniq
okreslany jest jako proksemika. Np. Arabowie - mezczyzni rozmawiajqgc ze sobg,
znajdujq sie bardzo blisko siebie.

Irédto: Adobe Stock

1.2.3. Wymiar kultury zwigzany ze sposobem okazywania
emocji

W pewnych kulturach nalezy by¢ powsciggliwym, panowaé nad sobg, nie po-
kazywac emocii, nie afiszowac sie zbytnio z uczuciami; w innych kulturach prze-
ciwnie, okazywanie uczué jest jak najbardziej pozgdane: w chwilach radosci na-
lezy pokazywac entuzjazm, rzucac sie sobie w ramiona, a w chwilach rozpaczy

wskazane jest lamentowanie i zawodzenie. Kultury o niskim poziomie okazywania
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emocji wydajqg sie chtodne, a jednostki w nich zsocjalizowane postrzegane sq
jako zdystansowane, nieuczuciowe i mato ekspresyjne. W kulfurach o wysokim
poziomie wyrazania uczu¢ akceptowane jest siine gestykulowanie, podnoszenie
gtosu, pokazywania emociji, niekiedy nawet bardzo przesadne. Do pierwszego
typu kultur nalezy kultura angielska, niemiecka i raczej polska, do drugiej kultury
kaukaskie, bliskowschodnie i niektére afrykanskie.

llustracja 4. Kultury rézniq sie takze okazywaniem emociji — w jednych nalezy byé
powsciagliwym, w innych przeciwnie - okazywanie uczué jest pozgdane.

Zrédto: Adobe Stock

1.2.4. Wymiar kultury zwigzany z otwartosciq na
odmiennos¢ kulturowqg

Wymiar kultury zwigzany ze stopniem otwartosci na odmiennos¢ kulturowq prze-
jawia sie w zdolnosci do adaptaciji wzordéw kulturowych z innych kultur oraz stop-
niem toleranciji na odchylenia wobec tradycji i przyjetych zachowan traktowa-
nych jako norma. Z tym wymiarem zwigzany jest stopien kontroli spotecznej: jaki
zakres zycia jednostki jest kontrolowany przez cztonkdw jej spotecznosci. Kultury

kaukaskie to przyktad kultur, w ktérych przywigzuje sie duzg wage do zwyczajow
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i tradyciji, w ktérych kontrola, np. zycia kobiet, mimo przebywania na emigracii,
jest bardzo duza. Ten aspekt trzeba bra¢ pod uwage w dziataniach pomocowych
dla kobiet z tych rejondw. Nie kazda pomoc zostanie przyjeta, niekiedy moze by¢
potraktowana jako zbytnie ingerowanie w sprawy prywatne, ktére zwyczajowo
kontrolowane sq przez spotecznos¢ etniczng. Niektdre kultury stawiajg wysokie
granice miedzy ,,swoimi” i ,,obcymi” (np. kultury wysokiego kontekstu, o czym da-
lej), ktérych nie mozna przekracza¢ w kontaktach interpersonalnych, np. muzut-
manin nie moze podac reki na powitanie czy pozegnanie kobiecie niebedgcej
z nim w relacji rodzinnej. Ta cecha wptywa na otwartosé lub zamknietosé danej
spotecznosci, np. sktonnos$¢ jego cztonkdw do zaktadania rodzin mieszanych.
Istniejg spotecznosci imigranckie, ktére bardzo silnie trzymajg sie razem, nie ma
wérdd nich, albo jest bardzo niewiele, matzehstw mieszanych; w innych spotecz-
nosciach matzehstwa mieszane sq czeste, jest ich nawet wiecej niz matzenstw
endogamicznych.

llustracja 5. Wymiar kultury zwigzany z otwartoscig na odmiennosé kulturowq
wplywa na otwartosé lub zamknietosé danego spoteczenstwa, np. skionnosé
jego cztonkéw do zakladania rodzin mieszanych.

Irédto: Adobe Stock
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1.2.5. Wymiar kultury zwiqzany z przejawami statusu

O statusie, czyli pozycji jednostki w strukturze spotecznej mogg $wiadczy¢ rdz-
ne czynniki, generalnie takie na ktére mamy wptyw lub/i na ktdére wptywu nie
mamy. Moze to by¢ samochdd, wielko$¢ domu czy gabinetu, ale moze tez byc¢
pochodzenie lub indywidualne osiggniecia, niekoniecznie przektadajgce sie na
bogactwo materialne. Dlatego w socjologii wyrézniamy status osiggany (na ktory
mamy wptyw) i status przypisany (na ktéry wptywu nie mamy). Istniejg kultury,
w ktérych decydujgcey jest pierwszy, np. kultura amerykanska, niektére kultury eu-
ropejskie; a sqg takie, w ktérych wazniejszy jest status przypisany, np. kultury fra-
dycyjne w spotecznosciach afrykanskich. Sg kultury, w ktérych status musi by¢
pokazywany — eksternalizowany, np. w kulturze amerykanskiej w postaci duzego
domu z basenem w ,dobrej” czeSci miasta; w innych kulturach, przeciwnie, nie
nalezy sie obnosi¢ z bogactwem, np. w kulturze skandynawskiej ostentacyjne po-
kazywanie zamoznosci moze by¢ potraktowane jako zachowanie prymitywne,
liczg sie osiggniecia cztowieka, ktére nie zawsze dajq sie przetozy¢ na wizualne
atrybutu statusu.

llustracja 6. W niektérych kulturach, np. w kulturze amerykanskiej, status musi by¢é
widoczny.

Irédto: Adobe Stock
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1.2.6. Wymiar kultury zwiqzany ze stosunkiem do jednostki
i wspolnoty

Istniejq kultury indywidualistyczne i kolektywne. W kulturach indywidualistycznych
dobro jednostki jest nadrzedne wobec dobra grupy, w kulturach kolektywistycz-
nych dobro grupy jest priorytetem i to grupa jest zrédtem identyfikaciji oraz osto-
ja bezpieczenstwa dla jednostki. Indywidualizm jest wtasciwy spoteczehstwom,
w ktérym wiezi spoteczne sqg luzne, jednostka definiuje sie jako niepowtarzalne
»ja". W kulturach kolektywistycznych silne sq wiezi grupowe, jednostka okresla sie
przez odniesienie do identyfikacji grupowej jako ,my”. W indywidualistycznych
ceniony i pozgdany jest wtasny sukces i rozwdj kariery, od jednostki wymaga sie
odpowiedzialnosci za siebie i swojqg rodzine; w kulturach kolektywistycznych jed-
nostka jest przede wszystkim jest cztonkiem wspdlnoty i oczekuje sie od niej pod-
porzgdkowania wspdlnocie i dbania o jej dobro i pomysinos¢. W kulturach ko-
lektywistycznych cztowiek funkcjonuje w sieci zobowigzah wobec innych: bliskiej
rodziny, dalszych krewnych, sqgsiadéw, cztonkdw swojego klanu czy grupy etnicz-
nej. Przyktadem kultury indywidudalistycznej jest kultura amerykanska, zas kolekty-

wistycznej — kultury azjatyckie, np. japonska, wietnamska czy kultury afrykanskie.

1.2.7. Wymiar kultury zwiqzany z relacjami rodzinnymi

W niektérych kulturach relacje rodzinne sq absolutnie pierwszoplanowe i naj-
wazniejsze, w innych zdecydowanie dominujq relacje zawodowe i przyjacielskie.
W socjologii te pierwsze okresla sie jako wiezi pierwotne, drugie jaoko wiezi sta-
nowione. W kulturach rodzinnych, o siinych wieziach pierwotnych jednostka zo-
wsze moze liczy¢ na pomoc bliskich, ale jedoczesnie, jesli dobrze jej sie powodyzi,
musi im réwniez pomagac. W kulturach z dominacjg wiezi stanowionych nie ma
takich obowigzkdw. Sita wiezi rodzinnych moze zasadniczo wptywac na sposéb

funkcjonowania jednostki w codziennym zyciu: w kulfurach rodzinnych sprawy
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bliskich zawsze bedqg na pierwszym planie w stosunku do spraw zawodowych czy
publicznych.

llustracja 7. W niektérych kulturach relacje rodzinne sq pierwszoplanowe.

Zrédto: Adobe Stock

1.2.8. Wymiar kultury zwiqzany z precyzjq okreslenia rél
meskich i kobiecych

W jednych kulturach istnieje wymaog zachowywania sie zgodnie z rolami spotecz-
nymi przypisanymi ptciom, w innych takie wymagania sq znacznie mniejsze albo
w ogdle nie sqg stawiane. W pierwszych od mezczyzn oczekuje sie zarabiania na
rodzine, robienia kariery, podejmowania wyzwan i bycia twardym; od kobiet wy-
maga sie dbatosci o dom i rodzine, tagodnosci, skromnosci i troskliwosci; w dru-
gich role spoteczne meskie i kobiece nie sg tak doktadnie okreslone, przenikajg
sie, kobiety i mezczyzni mogg podejmowac rézne zadania i mozna wobec nich
miec¢ takie same oczekiwania, np. akceptowana jest sytuacja, gdy to kobieta jest
gtéwnym zywicielem rodziny a magz lub partner zajmuje sie domem. Przyktadem
pierwszego typu kultur sg tradycyjne kultury kaukaskie i azjatyckie, przyktadem

drugiego typu kultury skandynawskie. Swiadomosé odrebnosci rél spotecznych
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kobiet i mezczyzn w réznych kulturach jest niestychanie wazna, poniewaz wyjas-
nia, dlaczego w niektérych spotecznodciach to matka zawsze bedzie zajmowata
sie domem i dzie¢mi i afrontem dia mezczyzny bytoby, gdyby to ona utrzymywa-
ta rodzine. Skrypty kulturowe dotyczgce zachowan w rolach meskich i kobiecych
pozwalajg tez zrozumie frustracje imigranta mezczyzny — gtowy rodziny i gtdwne-
go albo jedynego jej zywiciela, ktory w nowym kraju musi sie zda¢ na pomoc nie-
letniego syna albo zony, by zatatwi¢ najdrobniejsze sprawy w urzedzie lub zrobi¢
zakupy, poniewaz syn lub zona lepiej niz on mdéwi w jezyku kraju osiedlenia.

llustracja 8. W niektérych kulturach role spoteczne przypisywane sq piciom.

Irédto: Adobe Stock
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llustracja 9. W niektérych kulturach role spoteczne przypisywane sq ptciom.

Irédto: Adobe Stock

1.2.9. Wymiar kultury zwigzany z meskim lub zenskim
typem kultury

Istniejqg kultury okreslane jako meskie i kultury okreslane jako kobiece. W kulturach
meskich duzg wage przywiqgzuje sie do osiggania sukcesu, rywalizacji, konfronta-
cji, pokonania rywala, nawet wtedy, gdy w fym celu konieczne jest uzycia prze-
mocy.

llustracja 10. W kulturach meskich duzq wage przywiqgzuje sie do osiggniecia suk-
cesu czy rywalizacji.

Irédto: Adobe Stock
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W kulturach kobiecych natomiast wazne sq relacje inferpersonalne, nie rywali-
zacja, lecz wspdtpraca, nie wygrana, a kompromis. Unika sie konfrontacji, raczej
dazy sie do tego, by prowadzi¢ dialog. Istotne jest nawigzywanie i utrzymywanie
dobrych kontaktéw oraz dbanie o przyjazng atmosfere. W tych réznych typach
kultur odmienne sqg hierarchie wartosci. W meskich chodzi o zdobywanie, osigga-
nie i wyscig; w kobiecych o wspdtdziatanie. Ten wymiar generuje czesto emocije
w kontaktach klient-mezczyzna z kultury meskiej z urzedniczkami-kobietami. Imi-
grant — mezczyzna moze mie¢ trudno$¢ w dostosowaniu sie do zalecen formuto-
wanych przez urzednika-kobiete, ona z kolei moze odbierac jego zachowanie nie
tylko joko niegrzeczne, ale wrecz agresywne.

llustracja 11. W kulturach zenskich wazne sq relacje interpersonalne i wspotpra-
ca.

Irédto: Adobe Stock

1.2.10. Wymiar kultury zwigzany z wysokim lub niskim
kontekstem

Aby zrozumiec¢ przekaz kulturowy kultury wysokiego kontekstu wymagajg do-

gtebnego poznania okolicznosci i szczegdtdw sytuacii, poniewaz informacja

W znacznej czesci zawarta jest wiasnie w kontekscie, a tylko niewielka cze$¢ mie-
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$ci sie w zakodowanej bezposredniej formie przekazu. W niektérych z tych kultur
dobre wychowanie wymaga, by méwi¢ w sposdb zawoalowany, przekaz wprost
jest interpretowany jako przejow ztego albo infantylnego zachowania. W kultu-
rach niskiego kontfekstu cata informacja zawarta jest w przekazie, do jego zrozu-
mienia nie sg wymagane dodatkowe informacje. Komunikat formutowany jest
wprost, bez ,,owijania w bawetne”. Kraje z kulturami niskiego kontekstu to, np. Sta-
ny Zjednoczone, Kanada; kultury wysokiego kontekstu to kraje Bliskiego Wscho-
du, a takze potudniowo-wschodniej Azji. Ten wymiar kulturowy jest bardzo wazny,
poniewaz rozmowa osoby reprezentujgcej kulture wysokiego kontekstu z osobg
wychowang w kulturze niskiego kontekstu moze tatwo prowadzi¢ do btednej in-
terpretaciji intencji zachowania drugiej osoby i catkiem mylnego jej postrzegania:
szczero$¢ i bezposrednio$¢ moze by¢ odebrana jako brak szacunku i taktu, nato-
miast przekaz nie wprost, w intenciji méwigcego $wiadczqcy o uprzejmosci, moze

zosta¢ odebrany jako kretactwo i nieszczerose.

1.2.11. Wymiar kultury zwiqgzany z dystansem do wiadzy

Kultury réznicuje tez podejscie do hierarchii w spoteczenhstwie, co przejawia sie
réwniez stosunkiem do wtadzy. W niektérych kulturach, bez wzgledu na status
spoteczny, ludzie komunikujqg sie ze sobg w ten sam sposdb, podkreslanie wyso-
kiego statusu w komunikacji miedzyludzkiej jest uwazane za pretensjonalne. Moz-
na moéwi¢ o egalitaryzmie w komunikacji. W innych odwrotnie, o braku egalita-
ryzmu w komunikaciji, w takich kulturach oczekuje sie podkreslania statusu przez
odpowiednie formy zachowania i uzywanie tytutdw. Niektore jezyki, np. japonski
czy wietnamski, majg w swojej gramatyce tzw. honoryfy, czyli zaimki honoryficzne
wskazujgce na stosunek osoby moéwigcej do osoby, do ktérej sie zwraca. Zalezg
one od relacji rodzinnych, wieku rozmdéwcdw oraz od pozycji spotecznej osdb
wchodzgcych w interakcje. W jezyku wietnamskim uzywa sie innego zaimka na

okreslenie ,ja" w zaleznosci od tego, czy rozmawia sie z osobq starszg od sie-
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bie czy mtodszqg, podobnie jest z zaimkiem ,ty"”, bedzie on inny w zaleznosci od
tego, czy ,,Ty" jest starszy wiekiem czy mtodszy od ,Ja”. A jak roznica wieku jest
znaczna, osoby nalezg do innych generacii, to ,, Ty" okre$lane jest przez jeszcze
inne stowo. Takie roznice mogg byc¢ zrédtem nieporozumien, np. imigranci z kultur
z matym dystansem do wtadzy bedq oczekiwali, ze urzednik lub pracownik orga-
nizacji pomocowej bedzie parfnerem w rozmowie, a przede wszystkim pomocni-
kiem w sprawie. Dla imigrantéw socjalizowanych w kulturach z duzym dystansem
do witadzy, urzednik jest przedstawicielem wtadzy, jest wysokq instancjq, o ktérej
wzgledy trzeba zabiegacd i do ktérego trzeba sie w szczegdiny sposdb zwracac.
Zrozumiate jest, ze dostep do niego jest utrudniony, jako do osoby wysoko posta-
wionej. Z tym zagadnieniem wiqgze sie stosunek do podziekowan dla urzednika.
W niektérych krajach przyjete jest wreczanie prezentédw urzednikowi, ktéry zata-
twia sprawe, dlatego dla przedstawicieli tych kultur odrzucanie prezentu przez
urzednika jest zachowaniem niezrozumiatym, a nawet niegrzecznym. W Polsce
ten rodzaj gratyfikacji za zatatwienie sprawy urzedowej nie jest przyjety i jest trak-
towany jak tapowka. Trzeba umieé wyjasnic¢ te réznice imigrantowi i przekonad
go do stosowania innych standarddw w relacjach z urzednikami, ktére obowig-

zujg w Polsce.
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llustracja 12. Kultury réznicuje tez podejscie do hierarchii w spoteczenstwie, co
przejawia sie stosunkiem do wtadzy.

Irédto: Adobe Stock

1.2.12. Wymiar kultury zwigzany z zaufaniem

Istniejg kultury wysokiego poziomu zaufania: do instytucji panstwa i obywateli no-
wzajem do siebie oraz kultury niskiego poziomu zaufania. W zaleznosci od tego,
jaki jest poziom zaufania w danej kulturze, inny jest stosunek np. do uzgodnien
ustnych. W kulturach wysokiego zaufania umowa ustna jest wigzgca, nie musi
by¢ spisana, jest ona tak samo wazna jak kontrakt spisany lub potwierdzony przez
urzednika. Kultura taka funkcjonuje w panstwach skandynawskich. W kulturach
o niskim poziomie zaufania wymaga sie spisania umowy i nierzadko jeszcze swiad-
kéw. Ten aspekt jest wazny, poniewaz imigrant z kultury niskiego zaufania nie musi

serio fratowac tego, co médwi mu urzednik albo ustnie zleca mu pracodawca.
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Dlatego nalezy imigrantom przekazywac informacije pisemnie, po pierwsze dla-
tego, ze lepiej je zrozumiejq i bedg mogli ponownie je przeczytac; po drugie, ze
jesli nalezg do kultur o niskim poziomie zaufania, to informacja pisemna bedzie
dla nich bardziej wigzgca.

llustracja 13. W kulturach o niskim poziomie zaufania wymaga sie spisania umo-
wy i nierzadko dodatkowo swiadkéw.

Irédto: Adobe Stock

1.2.13. Kultury z innym kalendarzem swigt religijnych

Coraz wiecej cudzoziemcodw w Polsce jest wyznania grekokatolickiego i prawo-
stawnego, a to za sprawq imigraciji do Polski oséb z Ukrainy, Biatorusi i Rosji. W ob-
rzgdku grekokatolickim i prawostawiu $wieta Bozego Narodzenia i Wielkanoc ob-
chodzona jest wedtug kalendarza julianskiego. Oznacza to, ze Boze Narodzenie
zawsze wypada w katolickie swieto Trzech Krdli — 6 stycznia, a data Wielkanocy
jako $wieta ruchomego tylko co kilkanascie lat pokrywa sie z datg Wielkanocy
wedtug kalendarza gregorianskiego obowigzujgcego w kosciele katolickim. Ta-
kie rozbieznosci w $wietowaniu mogqg niekiedy prowadzi¢ do konfliktow, jesli cho-

dzi o dzieh wolny w pracy lub w szkole. Trzeba jednak przyznac, ze ze wzgledu na
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obecno$¢ mniejszosdci ukrainskiej i biatoruskiej w Polsce, ten problem zupetnie nie
wystepuje we wschodniej czesci kraju. W innych rejonach Polacy muszg nauczy¢é
sie, ze ukrainscy, biatoruscy, rosyjscy i motdawscy pracownicy i uczniowie majq
Swieta Bozego Narodzenia i Wielkanocy w innym terminie niz polska wiekszos¢.

llustracja 14. Coraz wiecej cudzoziemcéw w Polsce jest wyznania grekokatoli-
ckiego i prawostawnego.

Irédto: Adobe Stock

Inne problemy majg muzutmanie. Ich religia wymaga pieciokrotnego modlenia
sie w ciggu doby, a nie zawsze — w miejscu pracy lub szkole - jest do tfego odpo-
wiednie miejsce. W czasie muzutmanhskiego ramadanu positek mozna zjes¢ do-
piero po zachodzie stohca. Ta zasada obowigzuje réwniez starsze dzieci. Bywajg
one w szkole gtodne i trzeba wielkiego taktu i zrozumienia, by zadbac o takie

dziecko, a jednoczesnie go nie urazic.
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llustracja 15. Religia muzutmanska wymaga pieciokrotnego modlenia sie w cig-
gu dniq, a nie zawsze jest do tego odpowiednie miejsce.

Irédto: Adobe Stock

1.2.14. Réznice znaczeniowe podobnie brzmigcych stow

Jezyki stowianskie — co jest oczywiste - sq dla Polakéw bardziej zrozumiate niz je-
zyki z innych grup jezykowych, z wieloma obcokrajowcami z krajéw stowianskich
mozemy sie bez wiekszych problemdw porozumiec. Trzeba jednak pamietad, ze
niekiedy catkiem podobnie brzmigce stowa, a czasami wrecz identycznie brzmig-
ce, w réznych jezykach stowianskich znaczg co innego. Moze to prowadzi¢ do
zabawnych sytuacii, ale moze tez do powazniejszych nieporozumien. W jezyku
rosyjskim stowo pisat’ — rozumiane jest przez Polakéw jako pisac, moze znaczyé
dwie catkiem inne czynnosci, w zaleznosci od akcentu — pisdt’ z akcentem na
,a" oznacza pisac, z akcentem na ,i" — pisat’ ttumaczy sie jako robic siku siku (po
ukrainsku odpowiednio: pysaty z akcentem na ,,a” oznacza pisac, a pisjaty z ak-
centem na ,,i" - pisat’ ttumaczy sie jako robic siku). Sutki po rosyjsku znaczy dobe,
a wiec zdanie: Ja rabotaju czerez tri sutki nalezatoby przettumaczy¢ ,,Pracuje co
tfrzy doby”. Dowolno po rosyjsku nie znaczy wolno, ale ,jestem zadowolony”, utro

fo nie jutro a rano, czyli ja rabofaju utrom to ,,Pracuje rano”, a nie jutro. Kresto to
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po rosyjsku i ukrainsku fotel, a polskie ,krzesto" na jezyk rosyjski tumaczy sie jako
stut. Ukraincy przychodzgc do przychodni albo innego urzedu w Polsce czytajg
na drzwiach: ,Prosze pukac”, co w ich jezyku znaczy: ,,Prosze prukac, puszczac
gazy". Sklep po ukrainsku i rosyjsku to po polsku - grobowiec, czyli rodzinny sklep
nie ftumaczy sie jako prowadzony przez rodzine punkt sprzedazy, ale jako ,ro-
dzinny grobowiec”. Ukraihskie ruchajsja nie ma zadnego podtekstu seksualnego,
powinno by¢ po polsku rozumiane jako ,,ruszaj sie szybciej”. Pacan — po ukraihsku
i rosyjsku to réwny gos¢, prawdziwy mezczyzna, ktéry dotrzymuje stowa, wiec jak
Ukrainiec skomplementuje Polaka -ty pacan, to oznacza pochwate.

Podobne zabawne réznice dotyczg jezykdw stowackiego i czeskiego.
Frajer to po stowacku po prostu chtopak i stowo to nie zawiera negatywnej oce-
ny. Sfolice — to po czesku stolec, (stolica po czesku to hlavni mesto), czerstwe
ttumaczy sie na jezyk polski jako $wieze, a wiec gdy czytamy: czerstwe peczywo
to tyle co ,,$wieze pieczywo”. Herbata po czesku, jak po rosyjsku, nazywa sie czaj.
Gdy proponujemy Czechowi herbate, Czech moze zrozumiec, ze proponujemy
jaka$ garbatqg (hrbaty, znaczy garbaty). Zachod to po czesku ,toaleta”, w wiec

Warszawa Zachodnia dla Czechdéw to ........

Opisane réznice kulturowe mogq wplywaé na problemy w kontaktach
z cudzoziemcami, nie zawsze jednak brak porozumienia

z cudzoziemcem jest efektem réznic kulturowych. Moze wynikaé

z jego osobowosci albo byé wynikiem jego przezyé. W przesziosci

mogt on doswiadczy¢ sytuacji bezposredniego lub posredniego

zagrozenia zycia, np. uciekajgc z kraju pogrgzonego w konflikcie
zbrojnym i tego typu traumatyczne przezycia mogq wyksztalcié w nim

zespot stresu pourazowego (PTSD). Niektérzy imigranci odczuwajq
syndrom ocalonych, czyli poczucie winy, ze przezyli, podczas gdy ich
bliskich spotkata krzywda. Osoby, ktérych wyjazd nie byt dobrowolny,

mogq przezywaé zatobe kulturowq, doswiadczajg zalu za kulturg

i srodowiskiem, ktdére zmuszeni byli porzucié.
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1.3. Szok kulturowy

1.3.1. Emigracja jako ponowna socjalizacja

Imigranci czesto odczuwajqg frustracje z powodu ,,zaczynania zycia od nowa". Zo-
stawili za granicq dorobek zycia: pozycje zawodowaq, spotecznqg, niekiedy wtasny
dom, znajomych, przyjacidt i sie¢ budowanych przez lata kontaktdéw. Na emigra-
cji ponownie rozpoczynajq swojq droge zawodowaq, poza tym muszg nauczy¢ sie
zy¢ w nowym $rodowisku spotecznym i kulturowym. Nie bez powodu emigracja
nazywana jest ponownq socjalizacjq.

Dima Garbowski, imigrant z Ukrainy w ksigzce ,,Polak z Ukrainy. Historia
Dimy, jednego z miliona, ktéry zamieszkat nad Wistq" tak pisze o tej sytuacii: (...)

jestes jak niemowlak (dostownie: nie-mow-lak): nie umiesz
mowic, ani nie rozumiesz czego inni od ciebie chcaq.
Nie potrafisz kupic biletu w autobusie (20 minutowe?2),
nie wiesz, jak umowic wizyte u lekarza.
Wszystkiego uczysz sie od poczqtku.

1.3.2. Krzywa ,U” szoku kulturowego

Po przybyciu do nowego kraju imigrant zaczyna funkcjonowaé w dwdch $wia-
tach - ciggle jeszcze w starym, sprzed emigraciji, ale rowniez i w nowym, ktéry do-
piero poznaje. Zanim zaadaptuje sie do nowego Srodowiska spotecznego, mija
pewien okres, w czasie ktérego doswiadcza zmiany nastrojéw: od entuzjazmu, po
zatamanie, pogodzenie sie z sytuacjq i akceptacje nowych warunkdw. Proces
ten psychologowie miedzykulturowi nazwali ,,szokiem kulturowym”. Ze wzgledu
na przemiany nastrojéw podzielili go na pie¢ faz i przedstawili w postaci tzw. krzy-

wej U™
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llustracja 16. Krzywa ,,U".

Kreywa szoku kulturowego

“ Faza mieskyca Adapiacia

misdowega

Okvwienle

Apogeam szoku
kulturowego

Irédto: opracowanie wiasne

| etap - Faza Miesigca Miodowego: to sam poczgtek imigracji, fowarzyszy
mu euforia i zadowolenie z przybycia do nowego kraju. Zwykle imigrant jest zo-
uroczony nowym miejscem i mozliwosciami, jakie wyobraza sobie, ze ono daje.

Il etap - Faza Negatywnych Odczué: to moment, kiedy pojawiajqg sie ne-
gatywne odczucia zwigzane ze zderzeniem oczekiwan i wyobrazen z rzeczywi-
stoSciq. Imigrant dostrzega trudnosci zycia na obczyznie, doSwiadcza rozczaro-
wania w zwigzku ze swojq sytuacjg emigracyjng. Czuje sie niezrozumiany i czesto
samotny. Relacje z ludZmi w nowym srodowisku okazujg sie nietatwe, przyczyniajq
sie do stresu, wywotujg niekiedy leki i depresje.

lll etap - Faza Apogeum Szoku Kulturowego: to czas odrzucenia nowej
kultury, na tym etapie pojawia sie gniew i nienawis¢ do nowych miejsc i nowego
Srodowiska.

IV etap - Faza Ozywienia: to poczgtek procesu akulturaciji, czyli uczenie
sie funkcjonowania w nowym $rodowisku, stopniowego nabywania kompetencii
do zycia w nowej kulturze potgczonego z akceptacjq swojej sytuacii.

V etap - Faza Adaptaciji: to przystosowanie sie do nowych warunkdw spo-

tecznych i kulturowych, kiedy imigrant odzyskuje emocjonalng stabilizacje, czuje,
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ze kontroluje wtasne zycie i moze wybiera¢ zachowania z jednej bgdz drugiej kul-
tury w zaleznosci od kontekstu, w jakim przyszto mu funkcjonowac. Imigrant zysku-
je umiejetnos¢ zycia w nowym Srodowisku spotecznym i kulturowym, codzienna

egzystencja przestaje by¢ dla niego stresujgca i ucigzliwa.

Szok kulturowy jest doswiadczeniem niemal wszystkich imigrantow.
Natomiast jego przebieg i czas trwania mogq by¢ rézne i zalezq od
wielu czynnikéw: wieku, plci i wyksztalcenia imigranta, jego statusu
spotecznego w okresie poprzedzajgcym emigracje i na emigracii,
motywacji do wyjazdu, oczekiwan co do kraju pobytu, odmiennosci
jezykowej, religijnej i kulturowej kraju osiedlenia w stosunku do kraju
pochodzeniq, a takze sposobu, w jaki imigrant zostat przyjety w nowym
miejscu i jak jest traktowany oraz od indywidualnych sieci wsparcia
(rodziny, przyjaciét, znajomych).

Wspomniany wyzej Dima Garbowski tak pisze o kolejnych fazach szoku kulturowe-
go, ktdre byty udziatem jego i jego rodziny:

Najpierw euforia. Wszystko wokdt byto idealne. Zachwycali nas wszyscy
i wszystko. Budynki — piekne, autobusy — czyste, ludzie — jedynie dobrzy i mili.

Dostrzegalismy same plusy. | zdawato sie, ze tak bedzie juz zawsze. Potem ten

entuzjazm zaczgt troche odpuszczac, troche sie uspokoilismy. Przyzwyczailismy
sie do nowosci i nowych ludzi. Od pewnego czasu zaczelismy zauwazacé minusy.

A gdy pojawity sie pierwsze trudnosci, po pierwotnym bezbrzeznym szczesciu
nie byto juz sladu. Emocje opadty. Prawda jest taka, ze gdy nie mozemy szybko
rozwigzac swojego problemu, uswiadamiamy sobie, ze zycie w obcym kraju jest

frudne (...... ). I wtasnie bedgc na tym emocjonalnym dnie, wielu decyduje sie
na powrdt do kraju. Niektdrzy jednak zostajq i zaczynajq sobie wszystko uktadac

od nowa i zy¢ na wtasnych warunkach.

Niektérzy imigranci, zwtaszcza po pobycie w osrodkach dla
uchodzicéw, prezentujg syndrom wyuczonej bezradnosci. Przez wiele
miesiecy mieli wszystko zapewnione, o nic nie musieli sie staraé
i oduczyli sie by¢ odpowiedzialni za siebie i swoje rodziny.
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Kiedy procedury zwigzane z pobytem bardzo sie przedtuzajq,
dominujgcym poczuciem zaczyna byé tymczasowosé. Pojawia sie
woéwczas frustracja, depresja, zniechecenie oraz brak energii i checi,
by co$ zmieni¢ w zyciu.

1.3.3. Krzywa "UU” szoku kulturowego emigrantow
powracajgcych

Szok kulturowy dotyczy imigrantdw, ale réwniez powracajgcych emigrantéw. Ta

sama krzywa ,,U" opisuje emocje odczuwane po powrocie z emigracji, dlatfego

catg historie migracyjng powracajgcych z emigracji opisuje sie przez podwdjng

krzywqg ,U" — krzywqg ,,UU".

llustracja 17. Krzywa ,,UU".

Kroywa szoku kulturowego
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PoiivT W GBCYS KEAR FowRoT po ERAST POCTHONZESTA

Irédto: opracowanie wtasne
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llustracja 18. Szok kulturowy jest doswiadczeniem niemal wszystkich imigrantow.

Irédto: Adobe Stock

Szok kulturowy jest doswiadczeniem bardzo typowym, dlatego nalezy
o nim moéwié imigrantom. W ten sposéb uswiadamia sie im, ze ich
odczucia: tesknoty, bdlu, rozpaczy z powodu rozigki z bliskimi czy leku
przed nowym sg normalne. Dzieki zrozumieniu tego procesu imigranci
mogg przestaé czué sie dziwni i niedostosowani. Dodatkowo, przez
opisywanie kolejnych etapoéw szoku kulturowego, pokazuje sie im
tymczasowosé kazdego stanu emocjonalnego i daje nadzieje, ze trudny
okres sie skonczy.
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2. ~Wchodzenie” imigranta w spoteczenstwo
przyjmujqce (Matgorzata Budyta-Budzynska)

Imigranci w réznym stopniu i tempie ,,wchodzg"” w spoteczenstwo przyjmujgce,
w ramach tej samej rodziny jej cztonkowie mogg by¢ na innych etapach znagjo-
mosci kultury i spoteczenstwa gospodarzy. Proces ten zalezy od wielu czynnikéw.
Mozna wyrdznic kilka etapdw ,wchodzenia”, lub jak sie niekiedy méwi ,,zanurza-
nia”, imigrantdw w spoteczenstwo przyjmujgce. Trudno okresli¢ jednoznacznie
granice miedzy nimi, poniewaz proces ten moze przebiegac¢ odmiennie w rdz-

nych wymiarach zycia?.

2.1. Cztery etapy ,wchodzenia” imigranta
w spoteczenstwo przyjmujgce

Poczatkowym etapem, na ktérym wielu imigrantdw sie zatrzymuie i ktérego nigdy
nie przekracza, jest separacja. Separacja jest procesem i stanem, w ktérym imi-
grant sam sie izoluje (marginalizuje) lub jest izolowany od wiekszosci spoteczen-
stwa, nie wchodzi w relacje z cztonkami wiekszosci albo wchodzi w nie sporadycz-
nie, kiedy jest do tego zmuszony. Izolacja moze by¢ osobistg decyzjq, ale moze
tez by¢ wymuszona oficjalng politykq realizowang przez panstwo lub konkretng
ekipe rzgdzqgca.

Adaptacja to kolejny etap ,,wchodzenia” imigrantéw w nowq spotecz-
no$¢ i znaczy tyle, co przystosowanie do nowego srodowiska. Podobnie jak sepa-
racja, adaptacja jest zarébwno procesem, ktéry zachodzi w czasie, jak i stanem,
czyli rezultatem tego procesu. Mozna wyrdzni¢ adaptacje ekonomiczng zwig-
zang z rynkiem pracy, kulfurowqg dotyczgcg kompetencji jezykowo-kulturowych

odnoszgcych sie do kraju osiedlenia oraz spotecznq, okreslong przez kontakty

2. Bywaijqg imigranci kosmopolici, ktérzy wszedzie czujq sie dobrze, wszedzie sq u siebie i za-
razem nigdzie nie sq u siebie. Trudno w takim wypadku mowic o ,,zanurzeniu™ w konkret-
ng spoteczno$¢ czy w konkretng kulture.
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spoteczne z gospodarzami. Adaptacja jako najmniej zaawansowany stopien
»wchodzenia” w nowq spotecznos$¢ nie wymaga bliskich kontaktéw, nie jest ko-
nieczne zadzierzgniecie wiezi rodzinnych z osobami ze spoteczehstwa przyjmu-
jacego. Adaptacja zaktada przyjecie jedynie w pewnych dziedzinach, na ogdt
zwigzanych z pracq i sferg publiczng, wzoréw zachowan i norm dominujgcych
w Srodowisku gospodarzy, przy jednoczesnym utrzymaniu wtasnych wzoréw za-
chowan i wartoéci dotyczgcych sfery prywatne;.

Nastepny etap ,wchodzenia” imigrantdéw w grupe wiekszosciowq to inte-
gracja. Integracja, podobnie jak dwa wczeéniejsze etapy, jest procesem i stanem,
w ktérym jednostka nawiqzuje relatywnie trwate zwiqzki z cztonkami spoteczen-
stwa przyjmujgcego i uczestniczy w réznych obszarach jego zycia, nie rezygnujgc
przy tym z wtasnej odrebnosci narodowej. Integracja odnosi sie gtéwnie do relaciji
spotecznych i kompetencji jezykowo-kulturowych zwigzanych z krajem osiedle-
nia na co najmniej srednim poziomie. Integracja, poza opanowaniem pewnych
umiejetnosci, to przede wszystkim dazenie do stania sie czescig danego spote-
czenhstwa. Nie jest to mozliwe bez pomocy ze strony tego spoteczenstwa, dlatego
konieczne jest przyzwolenie na takie ,,wtgczenie i wsparcie ze strony grupy wiek-
szosciowej. Wazna jest w tym procesie aktywna rola panstwa, wtadz lokalnych
i samorzgdowych.

Ostatnim etapem ,wtgczania sie” w spoteczno$¢ gospodarzy jest asymi-
lacja. Asymilacja etymologicznie oznacza upodobnienie. Jest to proces i stan
bedgcy wynikiem kontaktow z inng grupg etniczno-kulturowq, w ktérych rezulta-
cie nastepuje zmiana zachowan imigranta i przyjecie przez niego kultury i iden-
tyfikacji grupy dominujgcej. Imigrant stopniowo przestaje sie odrézniac kulturowo
i spotecznie od gospodarzy, a zanik réznic etnicznych potgczony jest z wolg zmia-
ny tozsamosci i na ogodt z akceptacja tej zmiany ze strony wiekszosci. Asymilacja

jest procesem jednokierunkowym, jej celem jest wtqczenie oséb nalezgcych do
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grupy imigranckiej w spoteczenstwo wiekszosci, ale wiekszo$§¢ musi sie na to wig-

czenie zgodzi¢.

Tabela 1. Cztery etapy ,,wchodzenia” imigranta w spoteczenstwo przyjmujgce.

Separacja (marginalizacja)
Adaptacja

Integracja

Zrédto: opracowanie wiasne

2.2. Cziery wymiary ,wchodzenia
w spoteczenstwo przyjmujgce

imigranta

Proces ,wchodzenia” imigranta w spoteczenstwo przyjmujace moze by¢ rézny
w réznych wymiarach jego zycia: ekonomicznym, kulturowym, spoteczno-poli-
tycznym i tozsamosciowym.

Tabela 2. Cztery wymiary zycia imigranta w spoteczenstwie przyjmujgcym.

= Wymiar ekonomiczny zwigzany z rynkiem pracy —

Wymiar kulturowy zwigzany z kompetencjami jezykowymi
i kulturowymi

Wymiar spoteczno-polityczny zwiqgzany z interakcjami
spotecznymi i dziatalnosciq polityczng

Wymiar tozsamosciowy zwiqzany z poczuciem wspdlnoty
i identyfikacjq narodowq

Irédto: opracowanie wtasne
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Cztery wymiary zycia i cztery etapy ,wchodzenia” imigrantéw w spotecz-
no$¢ wiekszoSciowq tworzg 16 potencjalnych sytuacii (4x4).
Tabela 3. Etapy i wymiary zycia imigranta w spoteczenstwie przyjmujgcym.
Wymiar

»wchodzenia”

Ekonomiczny  Kulturowy Spoteczno-
Etap -polityczny

»wchodzenia”

Tozsamosciowy

separacja - - - -
adaptacja + +/- +/- -
integracja + + + -
asymilacja + + + +

Opis: plus oznacza ,wchodzenie” w spoteczehstwo gospodarzy,
minus — brak ,,wchodzenia”.
Zrédto: opracowanie wtasne

2.2.1. Wymiar ekonomiczny

Wymiar ekonomiczny zwigzany jest z zatrudnieniem. Umiejetno$¢ odnalezienia
sie na rynku pracy oznacza, ze imigrant jest w stanie zabezpieczy¢ materialnie
siebie i swojqg rodzine pracujgc, a nie korzystajgc z opieki spotecznej czy wspar-
cia organizacji pozarzgdowych. Aktywno$¢ zawodowa zmusza do wchodzenia

w spoteczenstwo przyjmujgce i daje mozliwos¢ nabycia kompetencii jezykowo-

-kulturowych zwigzanych z krajem przyjmujgcym, przynajmniej w zakresie zawo-

dowym. W odniesieniu do wymiaru ekonomicznego mozemy moéwic o czterech

rodzajach sytuacii:

B Catkowitym wycofaniu z rynku pracy spoteczenstwa przyjmujgcego, co
oznacza albo rezygnacje z pracy i zdanie sie na opieke spotecznq, albo za-
frudnienie w firmie imigranckiej, czyli prace w swoim Srodowisku etnicznym.
Taki rodzaj zatrudnienia nie wymaga kontaktdw z cztonkami spoteczenstwa
przyjmujacego, mozna przezy¢ wiele lat, nie znajac jego przedstawicieli i nie

poznajgc ani ich jezyka, ani kultury. Takim zachowaniom ekonomicznym to-
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warzyszy zwykle zamkniecie sie we wtasnej grupie narodowej, swoista getty-
zacja i marginalizacja.

Pracy ponizej kwalifikacji, nie w zawodzie wyuczonym, czesto w ustugach
i profesjach niechetnie podejmowanych przez obywateli panstwa przyjmujg-
cego, okreslanych jako prace ,,3D" (ang. dull, dirty, dangerous, czyli nudne,
brudne, niebezpieczne). W tym wypadku funkcjonowanie na rynku pracy
wymaga pewnych minimalnych kontaktéw z miejscowq ludnosciq, ale zwy-
kle ograniczajqg sie one do spraw zawodowych. Przyktadem sg osoby dobrze
wyksztatcone, zajmujgce sie np. opiekg nad seniorami lub pracujgce w fo-
brykach przetwoérstwa drobiu, firmach sprzgtajgcych lub na budowach.
Pracy w zawodzie, zgodnej z wyksztalceniem i kwalifikacjami, w ktérej tfrzeba
sie wykazac znajomosciq jezyka i kultury gospodarzy — i to nie tylko tej zwig-
zanej z pracg — oraz rozbudowanymi kontaktami z gospodarzami. Przykta-
dem jest coraz liczniejsza grupa imigrantdw pracujgca jako doradcy klienta,
w dziatach HR, w bankach, domach mediowych, ustugach, organizacjach
pozarzgdowych.

Awansie niemozliwym albo trudnym w kraju ojczystym, gdy zdobyte kom-
petencje jezykowe i kulturowe zwigzane z krajem osiedlenia, czesto rowniez
uzupetniona edukacja, dajg mozliwos¢ znaczgcego awansu zawodowego

i osiggniecia wyzszej pozycji spotecznej niz w ojczyznie.

2.2.2. Wymiar kulturowy

Wymiar kulturowy zwigzany jest z akulturacjq, czyli oddziatywaniem na imigranta

kultury kraju osiedlenia, w wyniku czego przyswaja on cze$ciowo lub catkowicie

wzory kultury, nowe praktyki obyczajowe oraz nowy styl zycia. Tradycyjnie uwaza-

no, ze akulturacja ma charakter jednokierunkowy, jest jednostronnym kulturowym

dostosowaniem imigranta do gospodarzy: wspdtczesnie akulturacje opisuje sie

inaczej, wskazujgc jej dwustronny charakter, poniewaz dotyczy ona rowniez spo-
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teczenstwa przyjmujacego, ktére ulega przeobrazeniom pod wptywem imigran-

tow, np. zmienia swoje przyzwyczajenia zywieniowe. Stopien akulturacii zalezy od

tego, czy imigrant chce zachowad¢ wtasng kulture, czy chce przyjac kulture spo-
teczenstwa przyjmujacego we wszystkich jej wymiarach, poniewasz tu przyjechat

i zamierza w przysztosci zy¢. W rzeczywistosci zaden imigrant nie dokonuje takiej

autorefleksji, ale odpowiedzi na te pytania mozna szukac¢ w jego postawach i wy-

borach: czy uczy sie jezyka nowego kraju, poznaje jego kulture i fradycje oraz jest
chetny do nawigzywania kontaktéw z gospodarzami, czy przeciwnie, utrzymuje
relacje wytgcznie albo niemal wytgcznie z osobami ze swojego kraju pochodze-
nia, gotuje narodowe potrawy i oglgda felewizje tylko w rodzimym jezyku. Czy
uczy dzieci swojego ojczystego jezyka i kultury, poniewaz chce, by znaty jezyk

i kraj swoich dziadkdéw, czy raczej uwaza, ze jezyk kraju, do ktérego onijego rodzi-

na juz nie wrdcg, jest niepotrzebnym balastem, diatego nie warto obcigzaé nim

dzieci. W wyniku odpowiedzi na powyzsze pytania, wytaniajg sie cztery mozliwe
postawy wobec kultury wtasnej i kultury kraju osiedlenia, naukowo okreslane jako
strategie akulturacyjne:

B Natywizm, kiedy imigrant zamyka sie na wptywy kultury kraju osiedlenia i po-
zostaje przy swojej kulturze (Tak dla kultury wtasnej, Nie dla kultury obcej spo-
teczenstwa przyjmujgcego). Takie nastawienie czesto potqczone jest z jej
wrecz obsesyjnym pielegnowaniem i szukaniem kontaktéw tylko ze swoimi,
organizowaniem catego zycia w ramach spotecznosci imigranckiej. Moze
tez pojawic sie zobojetnienie kulturowe, kiedy imigrantowi jest obojetne, w ja-
kim kregu kulturowym zyje, i w jednym i w drugim czuje sie Zle, pierwszy — ro-
dzimy, juz nie jest jego, drugi — kraju osiedlenia, wcigz nie jest jego, pozostaje
obcy (Nie dla kultury wtasnej, Nie dla kultury kraju przyjmujgcego). Takie zo-

bojetnienie najczesciej wynika z nieudanej akulturacii.
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B Przystosowanie kulturowe, kiedy imigrant przyjmuje wzory kulturowe i organi-
zacyjne kraju osiedlenia w ograniczonym zakresie, zwykle te dotyczqce pro-
cy i zachowan w sferze publicznej.

B Synergia kulturowa, inaczej wielokulturowo$¢, kiedy imigrant ze znanych mu
i dostepnych sposobdw zachowan w réznych sytuacjach wybiera te, ktére
wydajg mu sie odpowiednie, czyli dokonuje kontekstowego wyboru zacho-
wania. Naukowo mozliwos$¢ taka nazywana jest przestawianiem zwrotnicy
behawioralnej i polega na umiejetnosci stosowania réznych koddw kulturo-
wych w kontaktach z przedstawicielami réznych Srodowisk i negocjowania
z nimi kodu kulturowego, w jakim bedzie sie toczy¢ interakcja. Takie wybory
sg mozliwe tylko dzieki duzemu doswiadczeniu w wielokulturowosci. (Tak dla
wtasnej kultury i Tak dla kultury spoteczenstwa przyjmujacego). Wielu auto-
réw uwaza, ze taka postawa jest najbardziej pozadana, poniewaz imigrant
zaczyna odnajdywac sie w nowym srodowisku kulturowym i spotecznym, jed-
noczesnie nie fracgc korzeni etnicznych.

B Dekulturacja, czyli asymilacja kulturowa, kiedy imigrant porzuca wtasng kul-
ture i przyjmuje kulture wiekszosci (Tak dla kultury spoteczenhstwa przyjmujg-
cego, Nie dla kultury wtasnej). Wielu badaczy emigracii i politykéw uwaza,
ze taka postawa jest najbardziej korzystna zaréwno dla jednostki - poniewaz
staje sie ona w petni cztonkiem wiekszosci - jak i dla spoteczenstwa przyjmu-

jgcego - poniewaz staje sie ono jednolite kultfurowo.

2.2.3. Wymiar spoteczno-polityczny

Wymiar spoteczno-polityczny zwigzany jest z relacjami spotecznymi imigranta,
oraz korzystaniem przez niego z praw politycznych. W tym wymiarze mozna wy-

rézni¢ cztery sytuacie:
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Izolacji spotecznej, kiedy imigrant catkowicie rezygnuje z kontaktéw z miej-
scowq ludnoscig. Izolacja oznacza pozostawanie wytgcznie we wtasnym
srodowisku etnicznym.

Przystosowania spotecznego, kiedy imigrant w ograniczonym stopniu wcho-
dzi w relacje z niektérymi grupami spotecznymi spoteczenstwa przyjmujgce-
go, najczesciej tymi, ktdre sq zwigzane z wykonywang przez niego pracq. Po-
siada ograniczone, a czasami na srednim poziomie kompetencije jezykowe
i kulturowe zwigzane z krajem osiedlenia.

Integracji spotecznej czesciowej, kiedy imigrant swobodnie funkcjonuje
W spoteczenstwie przyjmujacym i jednoczesnie kultywuje wiezi ze wspdino-
tg pochodzenia. Taka sytuacja zaktada nabycie przez niego kompetenciji
jezykowych i kulturowych zwigzanych ze spoteczenstwem gospodarzy oraz
wchodzenie w grupy sgsiedzkie i przyjacielskie z przedstawicielami spote-
czenhstwa osiedlenia, ale nie zaktada przyjecia ich tozsamosci narodowej ani
ich obyczajéw w sferze prywatne;.

Integracji spotecznej petnej, kiedy imigrant zawigzuje relacje rodzinne
z cztonkami spoteczenstwa gospodarzy oraz przyjmuje ich zwyczaje w zyciu

prywatnym.

2.2.4. Wymiar tozsamosciowy

Wymiar tozsamoséciowy zwigzany jest ze zmianami w poczuciu identyfikacji na-

rodowej, okreslany jest niekiedy jako akulturacja psychologiczna, ktéra zawiera

aspekt poznawczy, emocjonalny i behawioralny. Aspekt poznawczy tgczy sie ze

znajomoscig kanonu kulturowego oraz tradycji i historii kraju osiedlenia. W wielu

krajach przy staraniu sie o obywatelstwo stawia sie wymdg znajomosci nie tylko

jezyka, ale i historii, i kultury kraju osiedlenia. Aspekt emocjonalny wigze sie z de-

klaracjami przynalezno$ci narodowej i wyraza sie w wypowiedziach imigranta

i okazywanych przez niego uczuciach wobec wspdlnoty osiedlenia. Aspekt be-
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hawioralny dotyczy zachowan i praktyk kulturowych zwigzanych z nowym krajem,

ale réwniez zaangazowdania na rzecz wspodlnoty osiedlenia.

Emigracja czesto jest stanem ,,zawieszenia” i niepewnosci dotyczgcej toz-
samosci, poniewaz nie wyksztatcity sie jeszcze dostatecznie siine wiezi lojalnosci
i solidarnosci z nowqg wspdlnotg panstwowa, a stare wiezi z krajem pochodzenia
zostaty juz przerwane. Imigrant jest wytgczony ze wspdlnoty pochodzenia — cho¢
dzisiaj, dzieki internetowi, nie tak bardzo jak kiedy$ — a jednoczesnie nie stat sie
cztonkiem nowej wspdlnoty. W takiej sytuacji jego tozsamosc staje sie wyborem,
zaleznym od kilku czynnikéw: polityki imigracyjnej i integracyjnej panstwa przyj-
mujgcego, polityki emigracyjnej panstwa macierzystego, postaw spoteczenstwa
przyjmujacego, ktére mogg wynikac z koniunktury politycznej i gospodarczej, ale
historii i fradycji kraju osiedlenia, oraz indywidulanego sukcesu imigranta w nowej
rzeczywistosci spotecznej. Imigrant moze przyjg¢ jednqg z czterech postaw okresla-
jacych swojqg identyfikacje narodowq:
®  Utrwalanie tozsamosciimigranckiej, czyli pozostanie przy tozsamosci narodo-

wej z kraju pochodzenia i odrzucanie wszelkie przejowdw nowej tozsamosci
zwigzanej z krajem osiedlenia.

B Zagubienie i niepewnosé dotyczqgce tego, kim sie jest, poczucie nieprzynale-
zenia nigdzie, ktére moze wywotywac stres, lekii depresje.

B Lojalnosé wobec nowej ojczyzny, kiedy imigrant ma poczucie solidarnosci ze
spoteczenstwem przyjmujgcym oraz chce uczestniczy¢ w jego zyciu politycz-
nym i spotecznym, pozostajgc jednak cztonkiem swojej wspdlnoty pocho-
dzenia. Niekiedy imigrant prezentuje tzw. tozsamos$¢ kreskowaq, podwdjng,
np. Polak-Ukrainiec.

B Calkowitqg zmiane tozsamosci narodowej, okreslanej jako asymilacja identy-
fikacyjna, kiedy imigrant przyjmuje nowq identyfikacje narodowqg zwigzang

z krajem osiedlenia.
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Tabela 4. Opis etapow i wymiaréw zycia imigranta w spoleczenstwie przyjmujq-

Catkowite
wycofanie
zrynku pracy
spoteczenstwa
przyjmujgcego
albo praca
w swoim Srodowi-
sku etnicznym

Praca ponizej
kwallifikacii,

w profesjach
izawodach
niechetnie wyko-
nywanych przez
autochtondw,
niekiedy praca
W swoim zawo-
dzie wyuczonym

Praca w zawo-
dzie, zgodna
z kwallifikacjami

Praca w zawo-
dzie

Natywizm albo
zobojetnienie
kulturowe

Przystosowa-
nie kulturowe
na pewnym
ograniczonym
poziomie -
kompetencije
jezykowo-kul-
furowe na co
najwyzej srednim
poziomie, zwig-
zane z pracq

Synergia kultu-
rowa — przyjecie
norm i zwy-
czajoéw grupy
wiekszosciowej,
rowniez tych
dotyczgcych
sfery prywatnej,
z jednoczesnym
zachowaniem
wzordw kultury
pochodzenia,
czyli funkcjono-
wanie w kulturze
synkretycznej

Dekulturacja,
czyli asymila-
cja kulturowa
— catkowite
przyjecie kultury
spoteczenstwa
przyjmujgcego

Izolacja spo-
teczna wobec
spoteczenstwa
przyjmujgcego

Przystosowanie
spoteczne —
relacje spotecz-
ne z cztonkami
spoteczenstwa
przyjmujacego,
gtéwnie do-
tyczqce sfery
zawodowej

Integracja
spoteczna czes-
ciowa - wcho-
dzenie w relacje
sgsiedzkie i towa-
rzyskie z przed-
stawicielami
spoteczenstwa
przyjmujacego,
ale w sferze
rodzinnej do-
minacja relacji
z osobami z kraju
pochodzenia

Integracja
spoteczna petna
—wchodzenie
w zwiqzki rodzin-
ne z osobami
z kraju przyjmu-
jacego oraz
aktywnos¢ oby-
watelska i spo-
teczna w kraju
osiedlenia

cym.

Umocnienie starej
tozsamosci etnicz-
nej

Poczucie zagu-
bienia zwigzane
Z niepewnosciq
dotyczgcg tego,
kim jestem

Poczucie lojalnosci
i solidarnosci ze
spoteczenstwem
przyjmujgcym
i jednoczesne
zachowanie starej
identyfikacji naro-
dowej

Catkowita zmiana
tozsamosci, czyli
asymilacja identyfi-
kacyjna

Irodto: opracowanie wiasne
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2.3. Polityki panstw wobec imigrantéw

Panstwa stosujg rézne polityki wobec przebywajagcych naich terytorium imigran-
tow. Zinstytucjonalizowana separacja wystepuje niezwykle rzadko, czesciej ist-
nieje separacja zwyczajowa, dotyczgca np. przestrzeni mieszkaniowej lub sfery
edukacyjnej. Zadne panstwo w Europie nie moze sobie dzisiaj pozwoli¢ na pro-
wadzenie jawnej polityki segregacyjnej, ale podziaty przestrzenne nie sq rzadkie,
np. w Republice Czeskiej istniejg izolowane osiedla romskie, na przedmiesciach
miast francuskich sg blokowiska zamieszkane wytgcznie przez kolejne pokolenia
imigrantow z Maghrebu, w Amsterdamie pewne rejony miasta sg zdominowane
przez mniejszo$¢ marokanskq.

Wiele panstw stosuje polityke adaptacii, czyli wprowadza pewne przepisy
i regulacje dotyczgce pobytu i pracy imigrantéw. Chodzi o to, by funkcjonowali
oni na rynku pracy kraju przyjmujgcego, ale nie muszq stac sie czescig spoteczen-
stwa. Panstwa do pewnego stopnia akceptuje réznice kulturowe, behawioralne
i systemdw wartosci, ale nie wspiera cudzoziemcdw i nie readlizuje dla nich zad-
nych programdéw pomocowych i integracyjnych. Jest to w zasadzie tolerancja
negatywna wzgledem odmiennosci. Nie pomaga sie imigrantom, ale daje sie im
prawa do manifestowania odmiennoéci w pewnych granicach.

Polityka integracyjna lub asymilacyjna wyddaije sie najlepsza, zarbwno dla
panstwa, jak i dla imigrantéw, ale oceny, co do tego, ktéra jest lepsza, sq podzie-
lone. Niektorzy, np. znany psycholog miedzykulturowy John Berry, uwazajqg, ze naj-
bardziej pozgdanym sposobem ,,wchodzenia” w spoteczenstwo gospodarzy jest
infegracja, poniewaz imigrant zanurza sie w spoteczenstwo przyjmujgce, jedno-
czesdnie nie tfracgc swoich korzeni. Jednak krytycy integracji zwracajg uwage, ze
moze ona stygmatyzowac imigranta, poniewaz przez stosowanie praktyk integra-
cyjnych w sposdéb niezamierzony wytwarza sie ,,obcego”. Przez narzucenie obo-
wigzku uczestnictwa w zajeciach integracyjnych, podkresla sie ,,odmiennos$c¢”

imigrantdw (mechanizm podobny do tego, kiedy tylko uczniom biednym daje

49



sie zapomoge). Kazda forma niejednakowego fraktowania wynikajgca z etnicz-
nego pochodzenia wyrdznia te osoby (stygmatyzuje) i — co dodatkowo wazne
- nierzadko uzaleznia je od pomocy. Imigranci korzystajacy z programéw integra-
cyjnych pozostajg ciggle ,,inni" niz gospodarze i zaczynajq by réwniez ,,inni" niz
imigranci, ktérzy sie nie integruja. W takiej sytuacji moze pojawic sie wyobcowa-
nie z obu spotecznosci, tzw. podwdjne doswiadczenie ,innosci”. Paradoksalnie
zatem, polityka integracyjna zamiast utatwia¢ ,wchodzenie” w spoteczenstwo
gospodarzy, moze wywotywac stres i frustracje. Warto o tym pamietac.

Niektdrzy autorzy dowodzq, ze stanem najbardziej stabilnym, zaréwno dla
imigranta, jak i dla panstwa przyjmujgcego, jest asymilacja, czyli sytuacja, kiedy
imigrant przestaje sie odrézniac od cztonkdw spoteczenstwa gospodarzy, a na-
wet przyjmuje ich identyfikacje narodowq. Przez wyijscie z etnicznego gettaizanik
tzw. etno-klas asymilacja postrzegana jest jako szansa na lepsze zycie dla imigran-
tow i dla catego spoteczenstwa, poniewaz stwarza wspdlnote bez mniejszosci.
Ale takie podejscie tez jest krytykowane, poniewaz wspdinota narodowa tylko
pozornie staje sie jednolita kulturowa, co moze by¢ odczytywane jako zagrozenie
dla spdéjnosci kulturowej i narodowej spoteczenhstwa przyjmujgcego, a w przypad-
ku imigrantéw tracg oni wtasne korzenie etniczne. Skutki asymilacji mogg by¢ tez
oceniane réznie: duze przystosowanie powoduje na ogdt zwiekszong satysfakcje

z zycia, ale moze by¢ ona okupiona lekiem i ogromnym stresem.
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3. Polskie doswiadczenia w integrowaniu
imigrantéw a wybrane elementy polityk
integracyjnych panstw europejskich
(Dominik Wach)

Podczas tworzenia polityki integracyjnej, czy to na szczeblu cenfralnym czy tez
lokalnym, decydenci czesto odwotujq sie do dorobku innych panstw majgcych
wieksze do$wiadczenie w tym obszarze. Podejscie to jest szczegdlnie czesto ob-
serwowane w krajach, takich jak Polska i inne kraje bytego bloku wschodniego,
ktére dopiero od niedawna zetknety sie z kwestig wzmozonego naptywu cudzo-
ziemcoéw. Koncepcja uczenia sie na btedach innychi préby wdrazania funkcjonu-
jacych od lat i przynoszgcych pozgdane efekty rozwigzan jest w takim przypadku
nie tylko zrozumiata, ale nalezy jg uzna¢ takze za pozgdang. Co wiecej wymiana
i promocja tzw. dobrych praktyk w dziedzinie integracji imigrantéw jest jednym
z gtéwnych celdw Komisji Europejskiej, ktéra poprzez Europejskg Sie¢ Integracyj-
ng stara sie utatwia¢ wymiane doswiadczen. Mimo niekwestionowanych korzysci
wynikajgcych z implementowania juz istniejgcych i przetestowanych rozwigzan
infegracyjnych nie nalezy jednak zapominac o specyfice kazdego z krajéw czy
nawet wyraznych réznicach pomiedzy jego regionami, ktére to réznie w kwe-
stii infegracji cudzoziemcow stajg sie czesto kluczowe dla powodzenia danego
rozwigzania czy polityki. W zwigzku z powyzszym w celu implementacji mozliwie
skutecznego dziatania integracyjnego nalezy najpierw zapoznac sie ze specyfikq
danego kraju lub regionu, a przede wszystkim z juz istniejgcymi rozwigzaniami jak
iich ewolucjq. Dzieki przesledzeniu przebiegu zmian w polityce integracyjnej moz-
liwe jest dostrzezenie kierunku jej rozwoju jak i zidentyfikowanie mozliwych prze-
szkdd moggceych sie pojawi¢ podczas préb jej tworzenia na szczeblu lokalnym.
Niezwykle istothg kwestig wptywajacg na mozliwos¢ implementowania
zapozyczonych z innych krajéw rozwigzanh integracyjnych jest takze samo zdefi-

niowanie integracji. Cho¢ pojecie to nie jest nowe i w kontekscie integracji cu-
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dzoziemcodw badacze zgtebiali je juz przynajmniej od potowy XIX wieku, to do dzis

istnieje wiele, niekiedy znaczgco odbiegajgcych od siebie definicji fego zjawiska.
W sytuacii braku jednej, spdjnej definicji integracji poszczegdine panstwa stosujq
odmienne polityki w tym zakresie, a czes¢ z nich, w tym Polska, nie posiada polityki

infegracyjnej wyrazonej w dokumencie strategicznym.

3.1. Polskie podejscie do integraciji

Po 1989 roku polski system prawny, jak i instytucje centralne i lokalne, nie byt przy-
gotowany na przyjmowanie ani imigrantéw, ani uchodzcédw. Do 1989 roku to Pol-
ski Czerwony Krzyz zajmowat sie nielicznymi osobami szukajgcymi azylu w Polsce
i to PCK w 1990 roku zajgt sie 1000 oséb deportowanych ze Szweciji, ktére zo-
staty cofniete do Polski jako pierwszego bezpiecznego kraju, koszty utrzymania
deportowanych cudzoziemcéw pokryty wtadze Swinoujécia. Choé ta sytuacja
uwidocznita wtadzom panstwowym konieczno$¢ regulacji w zakresie ochrony
miedzynarodowej, a takze integracji cudzoziemcdw, niewielka skala zjawiska
spowodowataq, iz prace legislacyjne dotyczgce tych tematdw byty prowadzone
z sposdb bardzo opieszaty. W 1991 roku Polska stata sie sygnatariuszem Konwen-
cji dotyczqgcej statusu uchodzcodw z 1951 roku oraz tzw. Protokotu Nowojorskiego
z 1967 roku, przez co w polskim systemie prawnym pojawita sie kategoria ,,staftus
uchodzcy"”. Migracje do Polski miaty w tamtym okresie charakter tranzytowy, byty
zwigzane niemal wytgcznie z przyjazdami uchodzcédw i to oni byli postrzegani jako
cudzoziemcy, ktérzy mogqg na dtuzszy czas pozostac w Polsce i wymagac dziatah
infegracyjnych.

Wyrazem takiego postrzegania byta idea stworzenia w 1991 roku przez
Katolicki Uniwersytet Lubelski tzw. ,,Programu lubelskiego”. Zaktadat on objecie
wsparciem integracyjnym grupy 40 uchodzcéw, ktérym zapewniona miata byc¢
mozliwo$¢ nauki jezyka polskiego z elementami kultury polskiej, szkolenia zawodo-

wego oraz wsparcia w samodzielnym prowadzeniu gospodarstwa domowego.
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Osoby, ktére po zakonczeniu programu podjetyby prébe usamodzielnienia sie,
mogty liczy¢ na roczne wsparcie finansowe. Rozwigzanie to nie spotkato sie jed-
nak z zainteresowaniem cudzoziemcow i ostatecznie zaden z nich nie skorzystat
Z programu.

W obliczu niezwykle niskiej liczby cudzoziemcdw osiedlajgcych sie w Pol-
sce jak i tych wystepujacych o status uchodzcy wtadze Polski wcigz nie postrze-
gaty problemu integracji imigrantdw jako zadania pilnego. Co wiecej, cze$¢ de-
cydentdéw postrzegata efektywnq polityke integracyjng, znang z panstw Europy
Zachodhniej, jako czynnik mogacy przyciggac imigrantdéw i dodatkowo obcigzac
budzet centralny. Konsekwencjqg takiego podejscia byty dziatania ad hoc wzgle-
dem grupy obywateli bytej Jugostawii, ktéra w 1994 roku dotarta do Polski z po-
wodu wojny na Batkanach. Dzieki wsparciu Biura Wysokiego Komisarza Narodéw
Ziednoczonych do Spraw UchodZzcédw (UNHCR) zainicjowano program adapta-
cyjny lub integracyjny wzgledem ww. cudzoziemcdw. Program adaptacyjny de-
dykowany byt dla oséb, ktére planowaty powrdci¢ do ojczyzny po zakohczeniu
konfliktu. Jego celem byto umozliwienie zachowania tozsamosci i siinych wiezi ze
SWojg grupg etnicznq przez nauke jezyka ojczystego oraz dostep do prasy i litera-
tury z kraju pochodzenia. Program integracyjny natomiast kierowany byt do oséb
pragngcych pozosta¢ w Polsce. Cudzoziemcy mieli by¢ przygotowywani do sa-
modzielnego funkcjonowania w nowym srodowisku spotecznym: uczy¢ sie jezyka
polskiego oraz uzyskac lub podwyzszac swoje kwalifikacje zawodowe. Podjete
dziatania nie znalazty jednak wiekszego zainteresowania wérdéd cudzoziemcdw,
ktérzy w przeciggu kilku miesiecy od przyjazdu do Polski wyjechali do innych kra-
jéw Europy Zachodniej (gtéwnie do Niemiec).

Rok pdzniej, w 1995 roku w O$rodku dla Cudzoziemcdw w Podkowie Les-
nej-Debaku zaczeto wprowadza¢ nowy program integracyjny dla cudzoziem-
cow, ktérym nadano status uchodzcy - Program Indywidualnej Adaptacii (PIA).

Przez wsparcie finansowe, nauke jezyka polskiego, asystowanie w znalezieniu
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mieszkania i pracy, a takze pomoc rzeczowq i nawigzanie wspodtpracy z orga-
nizacjami pozarzadowymi wspierajacymi uchodzcéw starano sie zwiekszy¢& ak-
tywnos¢ i przyjs¢ z pomocg w usamodzielnianiu sie uchodzcéw. Zaktadano, ze
dzieki PIA trwajgcemu maksymalnie 15 miesiecy bedzie mozliwe przygotowanie
cudzoziemca do rozpoczecia samodzielnego funkcjonowania w spoteczehstwie
polskim. Program Indywidualnej Adaptacii stat sie podstawq pdzniejszych rozwig-
zan w zakresie polityki integracyjnej, zaktadat wtgczenie w dziatania wspomaga-
jace cudzoziemcdw organizacji pozarzgdowych, ktére w obliczu braku rozwig-
zanh prawnych i wyspecjalizowanych instytucji pahnstwowych i samorzgdowych
w tym zakresie, realizowaty zatozone zadania. Jednak trudna sytuacja na rynku
mieszkaniowym i na rynku pracy ograniczata mozliwo$¢ powodzenia tej inicjaty-
wy, a sami uchodZcy wykorzystywali czesto uzyskane wsparcie po to, by przygo-
towac sie do wyjazdu do Europy Zachodniej. Poza tym dziatania byty kierowane
do bardzo wagskiej grupy migrantéw przymusowych ubiegajgcych sie o ochrone
miedzynarodowq.

Po pierwszej dekadzie préb wdrozenia pilotazowych rozwigzan integra-
cyjnych w stosunku do uchodzcodw (m.in. dwczesnych lokalnych rozwigzan holen-
derskich), ktére ostatecznie nie przyniosty oczekiwanych rezultatéw, w kolejnych
latach pojawity sie pierwsze systemowe rozwigzania integracyjne i nowe zrédta
finansowania integracji cudzoziemcoéw ze Srodkdw europejskich, ktdre wptynety
na szybki rozwdj sektora organizacji pozarzgdowych dziatajgcych w tym zakresie.

Jednym z kluczowych elementéw budowanego systemu integracji oka-
zaty sie indywidualne programy integracii (IPl) kierowane do cudzoziemcow, kté-
rzy ofrzymali ochrone miedzynarodowq w Polsce. Poczgtkowo tq formg wsparcia
objeci byli jedynie cudzoziemcy, ktérym nadano status uchodzcy, ale od 2008
roku rowniez osoby z udzielong ochrong uzupetniajgca, a od 2014 roku osoby le-
gitymujgce sie zezwoleniem na pobyt czasowy ze wzgledu na tgczenie rodzin ze

wspomnianymi wczesniej kategoriami cudzoziemcdw. Na forme IPI miaty wptyw
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wczesniejsze, pilotazowe programy integraciji z lat 90. XX wieku, ktére byty wzoro-
wane na rozwigzaniach znanych z Europy Zachodniej. Zatozeniem indywidualne-
go programu integraciji byto wspdlne ustalenie z cudzoziemcem zakresu i rodzaju
pomocy uzaleznionej od indywidualnej sytuacji zyciowej wspieranej osoby. Insty-
tucjami odpowiedzialnymi za prowadzenie ww. programdw zostaty, powstate
w 1999 roku w efekcie nowego podziatu administracyjnego Polski, Powiatowe
centra pomocy rodzinie (PCPR). To na tych nowych instytucjach samorzgdowych
cigzyt obowigzek wspdtpracy z cudzoziemcem, udzielania mu informacji doty-
czqgcej form i zakresu pomocy w ramach IPI oraz wspierania go w kontaktach
ze Srodowiskiem lokalnym i instytucjami pomocowymi. Pracownicy socjalni od-
powiedzialni zostali za pomoc w uzyskaniu miejsca zamieszkania, w tym — jeéli to
mozliwe — w mieszkaniu chronionym, prowadzenia z uchodzcqg pracy socjalnej
oraz innych dziatah moggcych wesprzec jego proces integracii. Wsparcie w ra-
mach IPI przewidziano na okres do 12 miesiecy. Dos¢ szybko sie jednak okazato,
ze nowopowstate Centra pomocy rodzinie nie posiadaty ani doswiadczenia, ani
niezbednego zaplecza pozwalajgcego na skuteczng realizacje powierzonego im
zadania. Mimo jednak frudnosci i duzej krytyki dotyczqgcej realizaciji programow,
gtéwnie w obszarze aktywizacji zawodowej i wsparcia mieszkaniowego, IPI staty
sie pierwszym konkretnym i stabilnym instrumentem polityki integracyjnej panstwa.
Nalezy jednak podkresli¢, ze wsparcie to byto kierowane jedynie do stosunkowo
niewielkiej grupy migrantéw przymusowych. Cudzoziemcy przebywajgcy w Pol-
sce na podstawie innych dokumentdw niz status uchodzcy czy ochrona uzupet-
niajgca nie mogli liczy¢ na tego typu pomoc.

Luke tq zaczety stopniowo wypetniac organizacje pozarzgdowe dziatajg-
ce w dziedzinie integracji cudzoziemcdw, nie tylko tych posiadajgcych ochrone
miedzynarodowq. Kluczowym momentem okazato sie przystgpienie Polski w 2004
roku do Unii Europejskiej i mozliwos$¢ korzystania ze srodkdw finansowych prze-

znaczonych na integracje imigrantéw. Poczgtkowo gtownym zrodtem, z ktére-
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go organizacje pozarzgdowe czerpaty srodki na swqg dziatalno$e¢, byt Europejski
Fundusz Uchodzczy, pdzniej zmieniony na Europejski Fundusz na rzecz Uchodz-
cow (EFU). Ze srodkdw EFU mogty by¢ finansowane dziatania w zakresie poprawy
warunkdw przyjmowania uchodzcow i procedur azylowych, wspierania integracji
ze spoteczenstwem przyjmujacym, poprawy zdolnosci rozwijania, monitorowania
i oceniania polityki azylowej, rozwoju programdw przesiedlen i przemieszczania
migrantéw przymusowych miedzy panstwami Unii Europejskiej. Innymi obszarami
finansowanymi w ramach EFU byty projekty tworzqce sieci wspdtpracy miedzy-
narodowej w zakresie integracii migrantdw przymusowych i kampanie podnoszg-
ce poziom $wiadomosci spotecznej na temat imigrantéw i promowanie dobrych
praktyk.

Istotnym, cho¢ cieszgcym sie mniejszym zainteresowaniem wsrdd insty-
tucji i organizacji pozarzgdowych, byt realizowany w latach 2004-2008 Program
Inicjatywy Wspdlnotowe] EQUAL i w jego ramach projekt ,Pomoc w spotecznej
i zawodowej integraciji oséb ubiegajgcych sie o status uchodzcy”. Srodki przezna-
czone na integracje w ramach EQUAL nie zostaty w petni wykorzystane z powodu
niewielkie] liczby wyspecjalizowanych organizacji pozarzgdowych zajmujgcych
sie imigrantami oraz wysokich wymagan, jakie stawiane byty projektom. Niemniej,
dzieki zrealizowanym projektom uzyskano doswiadczenia niezbedne przy plano-
waniu kolejnych dziatan integracyjnych.

Cztonkostwo Polski w Unii Europejskiej umozliwito finansowanie organiza-
cji pozarzgdowych specjalizujacych sie we wspieraniu integracji cudzoziemcdow.
Nowy Europejski Fundusz na rzecz Integracji Obywateli Panstw Trzecich (EFI) dat
mozliwos$¢ finansowania dziatan integracyjnych dla zdecydowanie szerszej gru-
py cudzoziemcow, nie tylko uchodZzcdw. Fundusz zawierat rowniez srodki majg-
ce na celu wprowadzanie procedur utatwiajgcych przyjmowanie i infegrowanie
imigrantow, jak réwniez monitorowanie i ewaluacje stosowanych polityk integra-

cyjnych oraz wymiane najlepszych praktyk. Europejski Fundusz na rzecz Integra-
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cji Obywateli Pahstw Trzecich stat sie podstawqg finansowania niemal wszystkich
dziatan integracyjnych skierowanych do imigrantéw innych niz migranci przymu-
sowi. Jednoczesnie brak dziatan instytucji panstwowych w tym zakresie spowodo-
wat, ze obszar ten niemal catkowite zostat zdominowany przez organizacje po-
zarzgdowe. Negatywnym skutkiem takiego rozwigzania byta catkowita zalezno$¢
organizacji pozarzgdowych zajmujgcych sie imigrantami, a co w tym przypadku
oznacza programdw integracyjnych, od finansowania unijnego.

W 2012 roku Polska przyjeta pierwszy, i jok dotgd jedyny, dokument stra-
tegiczny w zakresie migracji i integracii ,,Polityka migracyjna Polski — stan obecny
i postulowane dziatania”. W dokumencie diagnozowano sytuacje Polski w za-
kresie rozwiqzan migracyjnych i integracyjnych, sygnalizowano, ze sytuacja de-
mograficzna i ekonomiczna Polski moze skutkowacé koniecznosciq otworzenia sie
kraju na imigrantdw w przysztosci. Zauwazono konieczno$¢ wiekszej wspdtpracy
i wymiany informacji pomiedzy poszczegdinymiinstytucjami, podkreslona réwniez
rola organizacji pozarzadowych, a nawet postulowano jej zwiekszenie. Rola in-
stytucji panstwowych i samorzgdowych miata sie nadal ogranicza¢ do integracii
imigrantow przymusowych, natomiast integracjqg pozostatych cudzoziemcdédw na-
dal miaty zajmowac sie gtdwnie organizacje pozarzgdowe. Istotng kwestig poru-
szong w dokumencie byta potrzeba zwiekszenia zakresu dziatan skierowanych do
spoteczenstwa przyjmujgcego: edukacji miedzykulturowej i antydyskryminacyjnej
oraz podnoszenia $wiadomosci w kwestii integracii. Polityka integracyjna miata
by¢ kreowana na szczeblu centralnym, natomiast wtadze lokalne oraz organiza-
cje pozarzgdowe miaty zajmowac sie jej realizacjq, przy czym srodki z funduszy
europejskich miaty stanowi¢ gtéwne zrédto finansowania dziatan integracyjnych.

Nowe 7Zrédta finansowania w potgczeniu z przyjeciem dokumentu strate-
gicznego dawaty nadzieje na rozwijanie dotychczas wypracowanych rozwigzan
i mozliwos¢ budowania dalszych elementdw systemu integrowania imigrantéw.

Jednak w 2015 roku w wyniku tzw. kryzysu migracyjnego i uchodzczego oraz zmio-
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ny polityki rzadu w kwestii imigraciji i infegracji dotychczasowy kierunek polityki
infegracyjnej w Polsce zostat zakwestionowany. W rezultacie warunki dla infegra-
cji cudzoziemcodw w Polsce znaczgco sie pogorszyty, szczegdlnie dla imigrantéw
pochodzgcych z dalszych kregdw kulturowych.

Jesienig 2016 r. z Rada Ministréw uniewaznita dokument strategiczny ,,Poli-
tyka Migracyjna Polski”. Poza odejsciem od dotychczasowej strategii migracyjnej,
w ktdrej miejsce nie zaproponowano nowych rozwigzan, zauwazalny byt zwrot
w rozumieniu potrzeby integracji cudzoziemcdw oraz wsparcia cudzoziemcoédw
wymagajgcych ochrony miedzynarodowej. Wyrazem tego zwrotu byty wypowie-
dzireprezentantéw administraciji rzgdowej postulujgce przetozenie ciezaru wspar-
cia na pomoc humanitarng i wspieranie uchodzcéw poza Polska, jak tez otwar-
ta krytyka wymierzona w przyjmowanie uchodzcdw naptywajacych do Europy,
postrzegane jako nieskuteczna metoda pomocy ludziom dotknietych konfliktami
zbrojnymi.

Zmiany w zakresie polityki integracji cudzoziemcdw zaobserwowacd réw-
niez mozna byto w dziatalnoéci organizacji pozarzgdowych, bedgcych jaok dotad
gtéwnymi podmiotami wspierajgcymi cudzoziemcdw nie posiadajgcych jednej
z form ochrony miedzynarodowe;j. Zrédta finansowania integracji z Funduszu Azy-
lu, Migraciji i Infegracji poczatkowo dawaty nadzieje na kolejny okres rozwoju or-
ganizaciji i prowadzonych przez nie dziatan, jednak nowe zasady wnioskowania
wprowadzone po 2015 roku i problemy z rozstrzygnieciem konkurséw doprowa-
dzity do problemdw finansowych wielu organizacji pozarzgdowych. W niektérych
przypadkach konkursy na projekty zostaty catkowicie wstrzymane, a nastepnie
skierowane jedynie do urzeddw wojewddzkich. W rezultacie cze$¢ organizacii
zawiesita czesciowo lub catkowicie swojg dziatalnosé, co, w potgczeniu z szyb-
ko rosngcq liczbg cudzoziemcdw poszukujgcych w Polsce zatrudnienia (gtdéwnie

migrantéw krétkoterminowych z pobliskiej Ukrainy i innych panstw bytego ,,bloku
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wschodniego”), spowodowato ogromng luke w systemie integracji cudzoziem-

cow.

3.2. Strategie i dziatania integracyjne
w wybranych krajach europejskich

Skuteczna polityka integracji cudzoziemcdw postrzegana jest czesto jako jeden
z kluczowych elementdéw pozwalajgcych na wtgczanie imigrantéw i ich aktywng
partycypacje w nowym miejscu zamieszkania. Poprzez skuteczng polityke inte-
gracyjng cudzoziemcy majqg szanse wyraznie oddziatywac na rozwdj i zwieksze-
nie innowacyjnosci spoteczenstwa przyjmujacego, ktérego stajg sie wazng czes-
cig. Sytuacja ta dotyczy zardwno panstw o dtugiej historii imigraciji i duzej liczbie
cudzoziemcdw, jak réwniez tych, ktére z tym wyzwaniem zetknety sie stosunkowo
niedawno i nadal posfrzegajq je bardziej jako problem do rozwigzania niz okazje,
ktéra moze wzbogacic¢ i wzmocni¢ gospodarke i kulture kraju przyjmujgcego.
Polska do niedawna byta postrzegana jako kraj franzytowy dla cudzo-
ziemcoédw migrujgcych dalej na zachdd i pdtnoc jak rowniez kraj, ktérego oby-
watele zasilali zachodnioeuropejskie rynki pracy. Jednak ostatnie lata charakte-
ryzujgce sie masowym naptywem cudzoziemcdw poszukujgcych zatrudnienia,
gtéwnie z Ukrainy, pokazaty, ze niezbedne jest wprowadzenie nowych rozwigzan
pozwalajgcych na integracje stale rosngcej liczby obcokrajowcdw. Pomocne
mogq sie w tej sytuacji okazac rozwigzania przyjete w innych krajach europej-
skich, przy jednoczesnym uwzglednieniu specyfiki Polski jako kraju, ale tez uwarun-
kowan lokalnych. Zaprezentowane ponizej przyktady polityk i rozwigzan integra-
cyjnych nalezy zatem traktowac raczej jako wskazujgce postulowane dziatania,

a nie gotowe do implementacii rozwigzania.
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3.2.1. Szwecja

Szwecja od wielu lat postrzegana jest jako kraj promujgcy otwarte i liberalne po-
dejs¢ do zamieszkujacych w nim cudzoziemcdw. Dobrym przyktadem przyjaznej
cudzoziemcom polityki, moggcym stanowi¢ istotng wskazéwke do rozwigzah
przyjmowanych na terenie Polski, mogqg by¢ kursy jezykowe prowadzone w ra-
mach programdéw umozliwiajgcych cudzoziemcom odnalezienie sie w nowym
srodowisku. Kursy takie sq realizowane przez jednostki samorzgdowe, ale mogg
by¢ zlecane innym podmiotom specjalizujgcym sie w takich dziataniach (np. or-
ganizacje pozarzgdowe czy tez szkoty i firmy szkoleniowe). Na uwage zastuguje
uwzglednienie specyficznych potrzeb kursantéw, w tym dostosowanie zaje¢ do
0s6b, ktdre nie posiadty umiejetnosci pisania i czytania. W rezultacie kursy sg pro-
wadzone na trzech poziomach, rdznigcych sie intensywnosciq i zatozonym ce-
lem. W warunkach szwedzkich element ten ma czesto kluczowe znacznie, gdyz
w latach 2003-2012 blisko 20% cudzoziemcdw zamieszkujgcych ten kraj przybyto
do niego z powoddw humanitarnych, wymagajacych innego podejscia niz imi-
granci poszukujgcy zatrudnienia czy tez studenci, a w wyniku ,,kryzysu migracyj-
nego i uchodZczego” liczba ta jeszcze sie zwiekszyta.

Zaawansowana polityka intfegracyjna nie oznacza, ze przyjety model nie
wymaga udoskonalen i dalszego rozwoju. Dzieki zaangazowaniu praktykdw z sze-
rokiego spektrum podmiotéw spotecznych, a takze biznesu, podejmowane sq
proby diagnozy obszardw wymagajgcych ulepszenia. Nalezy jednak pamietad,
ze Szwecja jako kraj bedgcy jednym z modelowych ,,panstw opiekunczych” zna-
czqco rozni sie swoimi mozliwosciami w zakresie pomocy spotecznej od krajow
takich jak Polska i przyjmowane tam rozwigzania powinny by¢ postrzegane jako

czes¢ systemu wsparcia spotecznego.
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3.2.2. Republika Federalna Niemiec

Krajem posiadajgcym wieloletnie do$wiadczenia zwigzane z masowym napty-
wem imigrantéw oraz duzq liczbg cudzoziemcdw w nim sie osiedlajgcych sg
Niemcy. Specyfika Niemiec polega na ich ogromne;j sile gospodarczej przycigga-
jacej duzq liczbe pracownikdw zagranicznych.

W kontekscie polskim przyktad Niemiec jest o tyle istotny, ze obecne po-
dejscie wtadz polskich wydaije sie zblizone do niemieckiego sprzed siedemdziesie-
ciu laty (system gastarbeiterski) i opiera sie na zatozeniu, ze pracownicy sezonowi
po wykonaniu swojej pracy wrécg do kraju pochodzenia, a na ich miejsce po-
jawig sie kolejni. Jak pokazujg doswiadczenia niemieckie z lat 70. XX wieku, na-
wet mimo kryzysu ekonomicznego, ogromna cze$¢ imigrantédw nie byta sktonna
wréci¢ do swojej ojczyzny. Co wiecej, ci cudzoziemcy, ktdrzy zdotali sprowadzi¢
swoje rodziny i ktérych dzieci zostaty wyksztatcone w lokalnych szkotach, moga
czu¢ poréwnywalng, a nawet wiekszg wiez z krajem, do ktérego przyjechali, niz
ze swojg ojczyznq. To wtaénie w latach 70. poprzedniego wieku wprowadzono
w Niemczech pierwsze dziatania integracyjne finansowane ze $rodkdéw publicz-
nych skierowane do cudzoziemcdw. Poczgtkowo przewazaty zdecentralizowane
programy prowadzone przez wtadze lokalne i organizacje pozarzgdowe, ktére
miaty lepsze rozeznanie w potrzebach spotecznosci lokalnej, na szczeblu central-
nym ciggle jeszcze nie dosfrzegano problemu. Isfotnym czynnikiem determinujg-
cym zakres i obszar dziatan integracyjnych byt fakt, iz zdecydowana wiekszose
cudzoziemcdw wymagajgcych wsparcia integracyjnego przyjechata do Nie-
miec w celu poszukiwania pracy. W rezultacie dominowaty dziatania i programy
skupiajgce sie na rynku pracy i funkcjonowaniu na nim cudzoziemcdéw. Skuteczna
i efektywna intfegracja ekonomiczna pozwolita na unikniecie wiekszych konflik-
tow spotecznych, lecz nie doprowadzita do integracii kulturowej i inkluzji prawnej

(mozliwosci uzyskania obywatelstwa RFN). Efektem takiego podejscia byt powaz-
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ny problem samoidentyfikaciji duzych grup cudzoziemcow jak i obywateli Niemiec

0 cudzoziemskim pochodzeniu oraz drugiego i frzeciego pokolenia imigrantéw.
Na uwage zastuguje obecne podejscie Niemiec do integracji, bedqgce

swego rodzaju ,,mapqg drogowq" wskazujgcq pozgdany kierunek i cel dziatan

integracyjnych. Zaktada on pie¢ faz integracji, poczgwszy od momentu, gdy cu-

dzoziemiec dopiero rozwaza przyjazd do RFN, az do uzyskania petnej intfegracii.

B PRIYCIAGANIE

Ta faza odbywa sie jeszcze przed przyjazdem do RFN, powinno wtedy nastgpic

przekazanie cudzoziemcom informacji pozwalajgcych na poznanie i zareklamo-

wanie Niemiec w celu przyciggniecia specjalistéw poszukiwanych na niemieckim

rynku pracy. Kluczowe jest organizowanie kursdw jezyka niemieckiego w kraju po-

chodzenia migranta, a takze wspdtpraca z rzgdami krajéw wysytajgcych w za-

kresie migracii.

B WSTEPNA INTEGRACJA

Faza druga zaktada wspieranie imigrantdw przez prowadzenie poradni zawodo-

wych, dzieki ktérym mogg oni zorientowac sie w mozliwosciach uznania kwalifi-

kacji zawodowych i wyksztatcenia w Niemczech, co w efekcie ma imigrantom

utatwi¢ wejscie na rynek pracy.

E INTEGRACJA

Wtasciwa integracja ma miejsce juz po przyjezdzie i dotyczy przede wszystkim

wejscia na rynek pracy i dostepu do edukaciji. Elementem integrujgcym jest tez

namawianie do wolontariatu.

B WEACIZENIE

Zintegrowani cudzoziemcy powinni by¢ aktywnie wtgczani do spoteczenstwa

przyjmujacego poprzez petng partycypacije w sporcie, rozwoju spotecznosci lo-

kalnych przez nich zamieszkiwanych, kulturze i mediach.
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= SPOJNOSC

Spoéjnos¢ spoteczng ma zapewnic przeciwdziatanie dyskryminacji, miedzykulturo-
we i otwarte podejscie w ustugach publicznych, edukacja polityczna i partycy-
pacja w partiach politycznych i organach lokalnych oraz réwne szanse w biznesie
i dostep do obywatelstwa.

Ewolucja podejicia niemieckiego do cudzoziemcdw pokazuije, ze skupie-
nie na aktywizacji zawodowej i fraktowanie cudzoziemcdw jako zrédta sity robo-
czej jest niewystarczajgce nawet do niepetnej integracji, musi by¢ uzupetnione
o dodatkowe elementy, takie jak integracja kulturowa i spoteczna oraz jasna
Sciezka zwigzana nie tylko z legalizacjg pobytu, ale réwniez mozliwosciq uzyska-
nia obywatelstwa. W rozwigzaniach niemieckich na uwage zastuguje klarowny,
podzielony na wyrazne etapy plan dziatania majgcy nie tylko przyciggac¢ cudzo-

ziemcow i pomagac im w znalezieniu pracy, lecz takze umozliwiac¢ im petng par-

tycypacje w spoteczenstwie.

3.2.3. Austria

Podejscie do imigrantéw jako ,,gastarbeiteréw”, podobne do niemieckiego,
przez lata stosowata réwniez Austria. Do lat 90. XX wieku na szczeblu centralnym
kraj ten nie posiadat spdjnej polityki regulujgcej kwestie integraciji cudzoziemcdow,
fakie powstawaty na szczeblu lokalnym. W Austrii miasta i samorzqdy realizujg po-
lityke integracji, a przyjete rozwigzania czesto stawiane sg jako modelowe i god-
ne nasladowania.

Na szczegdlng uwage zastugujg wtadze Wiednia, ktére od lat aktyw-
nie prowadzg niezalezng od centralnej strategie integracyjng. Chodzi gtéwnie
o zrébwnywanie dostepu do $wiadczonych ustug dla wszystkich mieszkahcodw.
Takie podejscie ma na celu likwidowanie barier dla oséb moggcych doswiad-
cza¢ wykluczenia ze wzgledu na pochodzenie. W strukturach miasta utworzono

specjalny departament ds. integraciji i zréznicowania, ktérego zadaniem jest sta-
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te kontrolowanie i wykrywanie problemdw w dostepnosci do kluczowych $wiad-
czen i ustug dla cudzoziemcdw zamieszkujgcych Wieden. Dzieki statej obecnosci
przedstawicieli ww. departamentu w komitetach i ciatach zarzgdczych maja-
cych wptyw na tworzenie rozwigzan lokalnych, mozZliwe stato sie szybkie i efek-
tywne dostosowanie funkcjonujgcych rozwigzan tak, by byty zgodne z lokalng
politykg integracyjng.

Kolejnym ciekawym rozwigzaniem jest wiedenskie centrum informacyjne
majgce na celu wspieranie przedsiebiorczosci wirdd imigrantdw. Dzieki wspbtpra-
cy z wtadzami lokalnymi i ministerialnymi centrum jest w stanie prowadzi¢ szerokq
dziatalno$¢ informacyjng i wspiera¢ mate przedsiebiorstwa, start-upy, freelance-
réw lub osoby prowadzgce przedsiebiorstwa jednoosobowe. Centrum prowadzi
dodatkowo warsztaty i doradztwo biznesowe, oferuje tanig powierzchnie biuro-

waq dla nowych firm zaktadanych przez imigrantéw.

3.2.4. Portugalia

W przeciwiehstwie do przytoczonych powyzej panstw majgcych wieloletnie do-
Swiadczenia w zakresie integraciji cudzoziemcow, Portugalia zaliczana jest do
krajow potudnia Europy, ktére nieco pdzniej doswiadczyty znaczgcego napty-
wu imigrantéw. Jednak w relatywnie krétkim okresie Portugalia wypracowata sy-
stem integracji, uwazany za jeden z najefektywniejszych w Europie, dzieki ktéremu
w ostatnich dwdch dekadach Portugalia uplasowanie sie na wysokiej pozycii, tuz
za Szwecjq, w rankingu poréwnujacym warunki integraciji migrantéw MIPEX.
Ciekawym rozwigzaniem przyjetym w Lizbonie, a nastepnie implemento-
wanym w réznych innych miastach europeijskich jest centrum pomocy imigran-
tom. Jest to instytucja, ktérej celem jest zatatwienia spraw istotnych dla imigrantéw
w jednym miejscu bez potrzeby krgzenia miedzy réznymi urzedami i placéwkami.

Wsparcie ze strony centfrum dotyczy spraw zwigzanych z mieszkalnictwem, stuzbqg
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zdrowia, legalizacjg pobytu, naukqg jezyka i kwestiami wynikajgcymi z procedury

tqczenia rodzin oraz pomocy ze strony mediatordw miedzykulturowych.

3.2.5. Republika Czeska

Za lidera w zakresie rozwigzan integracyjnych przyjetych w krajach, ktére przystg-
pity do Unii Europejskiej po 2004 roku, uwaza jest Republika Czeska. Podobne wy-
zwania, z jakimi Republika Czeska musiata sie zmierzy< po transformaciji ustrojowe;j
oraz kwestie zwigzane z akcesjg do Unii Europejskiej powodujqg, ze rozwigzania
czeskie mogq by¢ szczegdlnie przydatne. Stosunkowo homogeniczne narodo-
wosciowo spoteczenstwo i relatywnie niewielka liczba imigrantéw, ktérych naj-
wieksza grupa pochodzi z Ukrainy, to kolejne cechy upodabniajgce Republike
Czeskqg do Polski.

W przeciwienstwie jednak do Polski, Czechy konsekwentnie rozwijajg po-
lityke infegracyjng Na poczgtku XXI wieku w Czechach stworzono konsorcjum
organizacji pozarzgdowych, ktérego zadaniem jest wspieranie cudzoziemcdw
w integraciji. Osiemnascie organizaciji pozarzadowych i spotecznych postawito
sobie za zadanie zwiekszenie swego oddziatywania na polityke integracyjng po-
przez koordynowanie dziatah w tym zakresie i wzajemne wspieranie sie i szkole-
nie kadry. Istotnym elementem dziatalnosci konsorcjum jest dostarczanie danych
z pracy z imigrantami i stata ewaluacja funkcjonujgcych rozwigzan oraz testowa-
nie i wprowadzanie nowych, innowacyjnych dziatan integracyjnych. Dzieki takiej
skoordynowanej wspdtpracy organizacji pozarzadowych dziatajgcych w tym sa-
mym obszarze mozna byto unikng¢ dublowania dziatan i niezdrowej rywalizaciji

o $rodki finansowe niezbedne na prowadzenie zadan.
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Czesc Il - Uregulowania
prawne pobytu, pracy,
pomocy spotecznej
imigrantow

4. Instytucjonalizacja pobytu, prawa do
pracy i integracji cudzoziemcow oraz
korzystania przez nich z opieki spotecznej

(Agnieszka Kosowicz, Matgorzata Budyta-Budzynska)

Imigranci w réznych sytuacjach zyciowych potrzebujg kontaktowac sie z polski-
mi instytucjami. Niektére z takich instytucji dedykowane sq imigrantom, zostaty
powotane wytgcznie do ich obstugi, inne pracujg dla wszystkich mieszkancow
Polski: obywateli polskich i obcokrajowcédw zaréwno z UE, jak i cudzoziemcodw
z panstw trzecich zamieszkujgcych w Polsce. Wraz ze spodziewanym wzrostem
liczby imigrantéw w Polsce pracownicy tych instytuciji coraz czesciej bedqg miel
kontakty z obcokrajowcami i bedg musieli zajmowac sie ich sprawami.

Obcokrajowcy z Unii Europejskiej i EFTA (Norwegia, Islandia, Szwajcaria,
Lichtenstein) podlegajg pod ustawodawstwo unijne zwigzane ze swobodnym
przeptywem pracownikdw (SPP), jest ono inne niz ustawodawstwo, jakiemu pod-
legajg cudzoziemcy z tzw. panstw trzecich (spoza UE i EFTA, czyli ogdlinie spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego — EOG). W podreczniku opisano regulo-
cje dotyczgce tych ostatnich, to do nich stosuje sie ustawa o cudzoziemcach
z grudnia 2013 roku i fo wobec nich uzywa sie w sensie prawnym okreslenia cu-
dzoziemcy.

Efektywno$¢ dziatania instytucji panstwowych obstugujgcych obcokra-

jowcdw w Polsce rzadko jest wystarczajgca i zadowalajgca. Po pierwsze dlatego,
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7e nie zawsze dostep cudzoziemcdw do ustugi jest uregulowany prawnie. W nie-
ktérych sprawach nie ma przyjetych przepisdw, prawodawca nie przewidziat, ze
dana sytuacja bedzie udziatem cudzoziemca, np. nie jest jednoznacznie okre-
Slone, jaki status prawny uprawnia cudzoziemca do wnioskowania o orzeczenie
0 niepetnosprawnosci w Polsce. Po drugie, na realizacje przepisdw w praktyce
wptywa ich znajomos¢ przez urzednikdw, ktéra jest bardzo zrdéznicowana, a cza-
sem takze ich osobiste poglgdy na femat migracji. Cudzoziemcy niekiedy spoty-
kajg sie z odmowq zatatwienia sprawy, np. przyjecia wniosku o PESEL, poniewaz
urzednik nie akceptuje obecnosci imigrantdéw w Polsce. Po trzecie, brak jest na-
rzedzi komunikacji miedzy instytucjami, urzednikiem a cudzoziemcem. Jesli nawet
jest dobra wola zatatwienia sprawy ze strony urzednika, fo ktopotem w dostepie
do ustugi bywa bariera jezykowa, kulturowa, brak formularzy w innych jezykach
niz polski i brak innych narzedzi do pracy z osobqg z innej kultury, np. testéw diag-
nostycznych w badaniu dziecka cudzoziemskiego w poradni pedagogiczne;.

Cudzoziemcom czesto doskwiera brak dostepu do informaciji. Nie wie-
dzq, jakie sqg ich prawa, jakie obowigzki, kto i gdzie zatatwia dang sprawe, jakie
dokumenty sqg potrzebne, jak procedura bedzie wyglgdata. Bywa, ze brak infor-
macji budzi irytacje i sprawia, ze kontakt w urzedzie jest stresujgcym doswiadcze-
niem dla obu sfron.

Rozeznanie sie imigranta w ggszczu instytucji administracyjnych nie jest
tatwe, poniewaz to, dokagd imigrant ma sie udac, by zatatwi¢ swojq sprawe zale-
7y nie tylko od charakteru sprawy, ale réwniez od statusu pobytowego imigranta

i rodzaju jego pozwolenia na prace.

4.1. Instytucje dziatajgce narzecz
cudzoziemcoéw - legalizacja pobytu

Podstawowq kwestiq, z ktérq cudzoziemcy zgtaszajg sie do polskich instytuciji jest

legalizacja pobytu. Polski system administracyjny przewiduje dwie osobne $ciez-
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ki dziatania w tej sprawie. Jedna to legalizacja pobytu oséb ubiegajgcych sie
w Polsce o ochrone miedzynarodowq (status uchodzcy iinne) - jest ona prowa-
dzona na poziomie centralnym przez Urzgd do Spraw Cudzoziemcdw. Druga to
legalizacja pobytu oséb, ktdre przybywajg w Polsce w innych celach: edukacyj-
nych, zarobkowych czy z powodu tgczenia rodziny. Te procedury prowadzone sq

na poziomie wojewddzkim.

4.1.1. Ochrona miedzynarodowa

Procedura wnioskowania o ochrone miedzynarodowqg w Polsce obejmuje kilka

instytucji. Jej efektem moze by¢& nadanie cudzoziemcowi statusu uchodzcy lub

udzielenie ochrony uzupetniajgcej. Jest tez mozliwe udzielenie cudzoziemcowi
ochrony czasowej albo azylu, pierwsza forma nie zostata w Polsce jeszcze wyko-
rzystana, druga jest wykorzystywana rzadko.

Podmioty zaangazowane w procedure ochrony cudzoziemcdw to:

e Straz graniczna - jej zadaniem jest przyjecie wniosku od cudzoziemca, co
z reguty odbywa sie na granicy Polski, a takze pobranie od niego odciskéw
palcédw i sprawdzenie tych danych w europejskim systemie danych pod kg-
tem weryfikacji tozsamosci oraz bezpieczenstwa.

e Urzgd do Spraw Cudzoziemcéw - to jeden z dwdch w Polsce urzeddw powo-
tanych wytgcznie do obstugi cudzoziemcdw. W kontekécie procedury azy-
lowej UDSC ma dwa zadania: rozpatrywanie wnioskéw o status uchodzcy
(polega to na prowadzeniu wywiaddw z cudzoziemcami oraz ustalaniu czy
potrzebujg ochrony) oraz prowadzenie sieci wyspecjalizowanych osrodkdw
dla oséb, ktére oczekujg na rozpatrzenie swojej sprawy. Takich o$rodkdéw
jest obecnie w Polsce 10, jest w nich okoto 3000 miejsc. Aby realizowac te
dziatania UDSC posiada tez dziat zbierania informacji o sytuacji w krajach
pochodzenia cudzoziemcdw. Dane te sg konieczne, aby mdc ocenié, czy

whniosek danej osoby o ochrone jest zasadny. Kolejny dziat UDSC gromadzi
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dane statystyczne na temat imigracji i dokonuje analiz trenddw imigracyj-
nych w Polsce.

Rada do Spraw Cudzoziemcéw - to drugie ciato powotane wytgcznie do
zajmowania sie sprawami cudzoziemcow. Jest instytucjg odwotawczg od
decyzji UDSC w sprawie nadania statusu uchodzcy. Rada moze zmieni¢ de-
cyzje UDSC w sprawie nadania statusu uchodzcy w Polsce, moze utrzymacd
decyzje UDSC w mocy lub odesta¢ sprawe do UDSC do ponownego rozpa-
frzenia.

Wojewédzki Sgd Administracyjny — stanowi trzeciq instancje odwotawczg
w procedurze azylowej. Nie podejmuje jednak decyzji w sprawach azylo-
wych, ale rozstrzyga jedynie, czy wczesniejsza procedura zostata przepro-
wadzona wtasciwie. Moze zatem utrzymac poprzednie decyzje w mocy lub
przekazac je do ponownego rozpatrzenia.

Naczelny Sagd Administracyjny — jest ostateczng, lecz niewykorzystywanqg

w praktyce instancjqg rozstrzygajgcq kwestie ochrony miedzynarodowe;.

4.1.2. Migracje

Znakomita wiekszo$¢ cudzoziemcdw przybywajgcych do Polski nie wnioskuje

o ochrone, ale przyjezdza tu dobrowolnie, poszukujgc mozliwosci zarobku, roz-

woju lub edukaciji. Legalizacja ich pobytu odbywa sie inaczej niz uchodzcow —

na poziomie wojewddzkim, cho¢ w procedurach legalizacyjnych uczestniczqg tez

urzedy cenfralne, jako podmioty dokonujgce weryfikacji danych cudzoziemca

lub dostarczyciele niezbednych dokumentdw.

Instytucjami zajmujacymi sie legalizacjg pobytu cudzoziemcdw i wyda-

waniem Kart Pobytu sq:

Wydzialy ds. Cudzoziemcéw Urzeddw Wojewoddzkich — jest ich w Polsce tyle,
ile wojewddztw — 16. W niektérych wojewddztwach wydziaty zajmujqg sie tez

sprawami obywatelskimi, dlatego ich nazwa to Wydziat Spraw Obywatel-
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skich i Cudzoziemcdw. Wojewodowie sq tez organem nadajgcym cudzo-
ziemcom polskie obywatelstwo.

e Urzagd Spraw Cudzoziemcow - jest instancjg odwotawczg od decyzji Wydzia-
tow ds. Cudzoziemcdw, czyli osoba niezadowolona z wyniku procedury do-
tyczqcej wydania zezwolenia na pobyt ma mozliwos¢ ztozenia odwotania
do organu Il instancji— UDSC.

e Konsulaty RP — zajmujg sie rozpatrywaniem wnioskdw o wizy, wydawaniem
wiz, a takze — w zaleznosci od panstwa — odpowiadajqg za potwierdzanie au-
tentycznosci zagranicznych dokumentdéw (np. stanu cywilnego). Konsulowie
prowadzq takze postepowania w sprawie przyznania Karty Polaka.

e Straz Graniczna — ma w swoich kompetencjach kontrole legalnosci pobytu,
tzn. weryfikuje poprawno$¢ dokumentdw posiadanych przez cudzoziemcdw
w czasie przekraczania granicy, wycigga konsekwencje wobec o0sdb, kté-
re naruszyty polskie przepisy migracyjne (np. przedtuzajgc pobyt w RP poza
czas waznosci wizy), weryfikuje tez daty wjazdu/wyjazdu z Polski osdb, ktére
whnioskujg o kolejne zezwolenia na pobyt w Polsce. Straz graniczna prowadzi
tez sie¢ aresztow deportacyjnych czy w celu wydalenia — placowek, w ktd-
rych umieszczane sg osoby oczekujgce na deportacije z Polski, przebywajgce
w Polsce bez waznych dokumentéw lub wobec ktérych zachodzi podejrze-
nie powodowania zagrozenia bezpieczehstwa panstwa. W niektérych wy-

padkach w aresztach przebywajg osoby ubiegajgce sie o status uchodzcy.

4.2. Instytucje dziatajgce narzecz
cudzoziemcow - legalizacja prawa do
pracy i kontrola legalnosci zatrudnienia

Podejmowanie przez cudzoziemcdw pracy w Polsce na ogdt wymaga zezwole-
nia (o sytuacjach, gdy nie jest wymagane w dalszej czesci rozdziatu). Zezwolenia

na prace — w zaleznosci od typu zezwolenia wydajg dwie instytucje:
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*  Wydzialy ds. Cudzoziemcéw Urzedéw Wojewddzkich — wydajg zezwolenia
na prace typu: A, B, C, D, E.

o Powiatowe Urzedy Pracy - wydajg zezwolenia na prace sezonowq — typu
S oraz wpisujg do ewidencji oSwiadczenia o zamiarze powierzenia pracy
cudzoziemcowi. Oba rozwigzania to tzw. procedura uproszczona (o ktorej
szczegodtowo w nastepnym rozdziale).

*  Panstwowa Inspekcja Pracy — jest instytucjq, ktéra ma kompetencje kon-
trolne dotyczgce legalnosci zatrudnienia cudzoziemcdw. Ma ona réwniez
uprawnienia do karania za nielegalne zatrudnienie cudzoziemcéw i to za-
réwno pracodawce powierzajgcego prace nielegalnie, jak i cudzoziemcow.
PIP moze rowniez badac¢ warunki zatrudnienia cudzoziemca oraz aktualnosé
jego badan lekarskich i kurséw BHP. Pahnstwowa Inspekcja Pracy zawiadamia
Straz Graniczng o naruszeniu przepisdéw dotyczgcych cudzoziemcdw, jak
réwniez wojewode, w razie stwierdzenia przypadkdw naruszenia przepisdw
o zatrudnianiu cudzoziemcdw, w szczegdlnosci informuje o okolicznosciach,
na podstawie ktdérych wojewoda uchyla wydane zezwolenie na prace lub
wydaje decyzje o odmowie wydania zezwolenia na prace.

Straz Graniczna — ma w swoich kompetencjach kontrole legalnosci zatrudnienia,

moze przeprowadzac konftrole firm, gospodarstw domowych i oséb fizycznych za-

trudniajgcych cudzoziemcodw, jak rowniez cudzoziemcdw prowadzgcych wias-
ng dziatalno$¢ gospodarczg w Polsce. Kontroluje legalno$¢ wykonywania pracy
przez cudzoziemcdw, prowadzenia przez nich dziatalno$ci gospodarczej oraz
powierzenia im wykonywania pracy. Zakres uprawnien Strazy Granicznej jest szer-
szy niz w przypadku Panstwowej Inspekcji Pracy, poniewaz Straz Graniczna moze
stosowac srodki przymusu bezposredniego, zatrzymac cudzoziemca lub wszczgé

postepowanie o wydalenie takiej osoby z kraju.
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4.3. Instytucje dziatajgce narzecz

cudzoziemcoéw - integracja imigrantéw
i pomoc spoteczna dla imigrantéow

Cudzoziemcy w Polsce mogg korzystac¢ z réznych form pomocy spotecznej, za-

lezy to od jego i jego rodziny sytuacji materialnej oraz od statusu pobytowego.

Zasady korzystania z opieki spotecznej regulujqg frzy ustawy: o pomocy spotecznej

(Dz.U. 220119 r. poz. 1507), o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U.z 2020 r. poz. 111)

oraz o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r. poz. 2407). Kilka

instytucji zajmuje sie weryfikacjg potrzeb cudzoziemcow i przydzielaniem im po-

mocy spotecznej, sq to:

Miejskie Osrodki Pomocy Rodzinie i Osrodki Pomocy Spotecznej — sq instytu-
cjami, ktére realizujg programy socjalne dla cudzoziemcdw. Wydziaty polity-
ki spotecznej urzeddw wojewddzkich akceptujg przygotowane na szczeblu
powiatowym programy i udostepniajg na nie srodki, za realizacje $wiadczen
spotecznych, rodzinnych i innych dla imigrantéw odpowiadajg Miejskie
Osrodki Pomocy Rodzinie i Powiatowe Osrodki Pomocy Spoteczne.

Organizacje pozarzqdowe — w Polsce dziata okoto 30-40 organizacji poza-
rzgdowych, ktére udzielajg pomocy cudzoziemcom. Ich dziatania sg bar-
dzo zréznicowane. Typowe obszary pracy takich organizaciji to: informacja
- szczegdlnie wazna, gdy w instytucjach administracyjnych jest niedostep-
na lub frudno jg uzyskac¢, pomoc prawna, wsparcie w zatatwianiu codzien-
nych spraw, nauka jezyka polskiego, pomoc psychologiczna, poradnictwo
zawodowe i wsparcie na rynku pracy oraz pomoc materialna. Niektére or-
ganizacje zapewniajg wyspecjalizowane ustugi, np. pomoc pielegniarki
srodowiskowej, pomoc w ttumaczeniu w urzedach czy szpitalach, wsparcie
w rozliczaniu podatku PIT albo szkoty rodzenia w obcych jezykach. Dziato-
nia organizacji pozarzgdowych majq jednak dwa zasadnicze mankamenty:

pomoc nie jest powszechnie dostepna - organizacje dziatajqg tylko w wiek-
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szych miastach - oraz ich sytuacja ekonomiczna, a w rezultacie systematycz-
no$¢ oferowanego przez nie wsparcia, sq niestabilne, poniewaz dziatajg one
W oparciu o pozyskiwane dotacje i granty. Jesli grant sie kohczy i nie ma
mozliwosci przedtuzenia go ani mozliwosci pozyskania kolejnego, pomoc imi-
grantom zostaje zawieszona. Z tego powodu organizacje fe nie planujg dzia-
tan systemowych i wieloletnich, a tylko dorazne. W ostatnich latach fundusze
dla organizacji pozarzadowych zostaty ograniczone, nie sg one wystarczajg-
ce, zwtaszcza przy bardzo szybkim wzroscie liczebnosci imigrantow.

Punkt informacyjno-doradczy w Szczecinie prowadzony przez Caritas Pol-
ska w ramach projektu finansowanego z Funduszu Azylu Migraciji i Integro-
cji (FAMI) oraz budzetu panstwa. Punkt informacyjno-doradczy prowadzi
kursy adaptacyjne dla imigrantéw, organizuje kursy jezyka polskiego, ktére
prowadzone sq przez wyspecjalizowang szkote jezykowq, w Punkcie moz-
na ofrzymac porade psychologiczng, prawng lub zawodowq. Pracownicy
Punkt oferujg réwniez wsparcie ekonomiczne w postaci okresowych doptat
do wynajmu mieszkania, refundaciji kosztu lekdw, drobnych zabiegdw me-
dycznych i niektérych zakupdw odziezowych. Beneficjenci projektu dostajg
tez pomoc materialng w postaci paczek z produktami chemicznymi. Latem
2019 roku pracownicy Punkfu zorganizowali kolonie infegracyjne dla dzieci
imigrantdw i dzieci polskich.

Centrum Wielokulturowe — organizacja pozarzgdowa dziatajgca w Warsza-
wie, ktéra prowadzi poradnictwo prawne i zawodowe oraz organizuje spot-
kania dla imigrantéw i osdb ich wspierajgcych, na ktérych, np. wyswietlane
sq filmy o tematyce migracyjnej. Problemem Centrum jest jego lokalizacja na
obrzezach Warszawy, przez co dostep do niego jest utrudniony.
Stowarzyszenie Interwencji Prawnej — organizacja dziatajgca w Warszawie
udzielajgca bezptatnych porad prawnych cudzoziemcom oraz reprezentu-

jaca ich przed organami panstwowymi. SIP prowadzi tez aktywnosci, ktére
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majg na celu wprowadzenie zmian systemowych w prawie i polityce spo-
tecznej, np. poprzez udziat w konferencjach, konsultacjach aktow praw-
nych, komentowanie przepisdw prawa, sporzgdzanie ekspertyz i opinii doty-
czgcych migrantéw, uchodzcow i 0sdb ubiegajgcym sie o ten status.
Fundacja na rzecz Somalii — organizacja z siedzibg w Warszawie zajmujgca
sie wsparciem imigrantdw na rynku pracy, prowadzgca szkolenia dotyczgce
zaktadania firm, poradnictwo zawodowe i podatkowe, a takze dziatajgca
na rzecz promowania dialogu miedzykulfurowego oraz integracji imigran-
tow ze spoteczenstwem polskim i propagowania réznorodnosci kulturowej
W miejscu pracy.

Fundacja Ocalenie - organizacja pomagajgca uchodzcom, imigrantom i re-
patriantom w integraciji ze spoteczenstwem i indywidualnym rozwoju. Prowa-
dzi Centrum Pomocy Cudzoziemcom w Warszawie i w tomzy oraz $wietlice
dla dzieci uchodZczych w tomzy. Ponadto realizuje kursy jezyka polskiego
dla cudzoziemcédw a dla Polakdw warsztaty o uchodzcach i antydyskrymi-

nacyjne oraz organizuje wydarzenia infegracyjne.

4.4. Instytucje dziatajgce narzecz

cudzoziemcoéw - edukacja

Kazde dziecko w Polsce ma prawo do edukacji, bez wzgledu na status prawny

swdj i swoich rodzicow. Dotyczy to rowniez dzieci cudzoziemskich. Instytucjami

zajmujgcymi sie dzie¢mi cudzoziemskimi sq:

Szkoly i inne placéwki edukacyjne - dzieci cudzoziemskie uczeszczajg do
szkodt polskich, ale potrzebujg czasem placdwek wyspecjalizowanych: szkét
dla dzieci gtuchych, niewidomych czy z innymi niepetnosprawnosciami
(o zasadach uczeszczania dzieci cudzoziemskich do polskich szkdt w dalszej

czesci podrecznika).
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¢ Poradnie specjalistyczne — dzieci cudzoziemskie potrzebujqg tez niekiedy po-
mocy Poradni Pedagogiczno-Psychologicznych i przystosowanych do swo-

ich potrzeb metod diagnostyki i terapii.

4.5. Instytucje dziatajgce narzecz
cudzoziemcow - podatki i ochrona
zdrowia

Cudzoziemcy rozliczajq sie z podatkdw, gdy pracujg legalnie w Polsce. Uregulo-

wanie zobowigzan wobec urzedu skarbowego jest konieczne do przedtuzenia

legalnosci pobytu we wszystkich przypadkach, gdy podstawq legalizacii jest pra-

ca w Polsce. Instytucjq, ktéra, jak w przypadku obywateli polskich, zajmuje sie

zbieraniem naleznych podatkdw jest:

e ZUS - cudzoziemcy pracujgcy w Polsce sqg klientami Zaktadu Ubezpieczenh
Spotecznych. Wedtug danych ZUS w maju 2019 roku byto zarejestrowanych
w Polsce ponad 600 tys. ptatnikdw ZUS, ktérzy byli cudzoziemcami.

e Przychodnie i szpitale — imigranci potrzebujg kontaktu zaréwno z ZUS, jok

i z wszystkimi instytucjami zwigzanymi z ubezpieczeniami i ochrong zdrowia.
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5. Cudzoziemiec w Polsce - pobyt, praca,
swiadczenia spoteczne (Matgorzata Budyta-

Budzynska, Lech Antkowiak, Agnieszka Kosowicz)

Boom na legalizacje pobytu nastgpit w 2014 roku, gdy zmieniata sie ustawa o cu-
dzoziemcach. Poza zmiang przepisdw nie bez znaczenia byt tez konflikt na Ukra-
inie, ktéry spowodowat przybycie wielu cudzoziemcdw zza wschodniej granicy.
Zmiana przepisdw data mozliwose ubiegania sie o legalizacje pobytu na dtuzszy
czas ze wzgledu na wykonywang w Polsce prace oraz w jednym postepowaniu

dokonania legalizacji pobytu i uzyskania zezwolenia na prace.

5.1. Legalny pobyt cudzoziemcéw w Polsce

Przepisy prawne regulujgce pobyt cudzoziemcdw na terytorium Polski zawarte

sq wW:

B ustawie z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach?,

B ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej*,

B rozporzqgdzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 19 kwiet-
nia 2019 r. w sprawie wiz dla cudzoziemcow?,

m  ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka®.

Przyjazd do Polski obywateli panstw trzecich (tzw. OPT) jest moZliwy na podstawie

wizy lub, w niektérych przypadkach, w ramach ruchu bezwizowego. Ruch bezwi-

zowy umozliwia pobyt w Polsce na okres do 90 dni w ciggu kazdego 180-dniowe-

3. Dz.U. 2020 poz. 35:
http://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20200000035/0/D20200035.pdf

4. Dz.U.2019 poz. 1666:
http://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001666/U/D20191666Lj.pdf

5. Dz.U. 2019 poz. 782:
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000782/0/D20190782.pdf
6. Dz.U. 2019 poz. 1598:
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001598/0O/D20191598.pdf
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go okresu. Przyjazd na podstawie wizy jest moZliwy na czas waznosci wizy — najwy-
zej na jeden rok. Osoba, ktéra zamierza przebywac w Polsce przez okres dtuzszy
niz rok, musi uzyskac¢ zezwolenie na pobyt i potwierdzajgcq fakt posiadania tego
zezwolenia Karte Pobytu. MoZzna uzyska¢ zezwolenie na pobyt czasowy - do
frzech lat. Bezterminowa legalizacja pobytu w postaci np. status rezydenta dtu-
goterminowego UE jest mozliwa dopiero po okreslonym czasie pobytu w Polsce
i pod warunkiem, ze cudzoziemiec ma w Polsce regularne zrodto dochodu. Inny
rodzaj bezterminowej legalizacja pobytu o zezwolenie na pobyt staty. Mozna
je otrzymac, gdy cudzoziemca wigzqg z Polskg wiezi rodzinne, np. prawo statego

pobytu mogqg uzyskac¢ dzieci polskich obywateli oraz ich matzonkowie.

5.2. Rodzaje wydawanych dokumentéw
i uprawnienia z nich wynikajgce

5.2.1. Ruch bezwizowy

Niektérzy cudzoziemcy, np. Albanhczycy, Czarnogdrcy, Gruzini, Motdawianie,
Ukraincy, jedli posiadajg paszport biometryczny, mogqg podrézowac do Polski
w ramach ruchu bezwizowego, tzn. sg zwolnieni z obowiqgzku posiadania wizy lub
innego dokumentu uprawniajgcego do wjazdu do Polski i pobytu w niej, ale mu-
szg posiadac wystarczajgce Srodki utrzymania lub mozliwoé¢ ich uzyskania zgod-
nie z prawem. Catkowity pobyt na terytorium wszystkich panstw cztonkowskich
obszaru Schengen (w tym Polski) bez koniecznosci uzyskania wizy w tym wypadku

nie moze przekroczy¢ 90 dni w ciggu kazdego 180-dniowego okresu’.

7. Komisja Europejska zamiescita specjalny kalkulator stuzgcy do samodzielnego oblicza-
nia pobytéw krétkoterminowych w ramach ruchu bezwizowego. Po wpisaniu wszystkich
danych kalkulator automatycznie oblicza i pokazuje, ile dni zostato juz wykorzystanych
(z dopuszczalnego limitu 90 dni pobytu w kazdym okresie 180-dniowym). Ponadto kalku-
lator automatycznie pokazuje najwczesniejszg dozwolong date ponownego wjazdu na
terytorium panstw obszaru Schengen. Adres kalkulatora Schengen: https://ec.europa.
eu/home-affairs/content/visa-calculator_en
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5.2.2. Wizq, rodzaje wiz

Zgodnie z polskim i unijnym prawem, cudzoziemcowi mozna wydac jednq z trzech

rodzajéw wiz:

B WIZE KRAJOWA - na naklejce wizowej w rubryce ,rodzaj wizy” widnieje sym-
bol ,,D" — wydawana jest ona na okres powyzej 90 dni, ale nie dtuzszy niz 1
rok,

B WIZE SCHENGEN - na naklejcie wizowej w rubryce ,,rodzaj wizy” widnieje sym-
bol ,,C" — jest ona wazna na terenie wszystkich panstw w strefie Schengen,
moze by¢ wydana w tym samym celu, co wiza krajowa, tzn. w celu wykony-
wania pracy, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub realizacii studiow,

B WIZE LOTNISKOWA - na naklejcie wizowej w rubryce ,rodzaj wizy” widnieje
symbol ,,A"” —jest ona wazna na czas przejazdu przez miedzynarodowq strefe
franzytowq portdw lotniczych znajdujgcych sie na terytorium panstw czton-
kowskich UE i uprawnia tylko do pobytu w strefie franzytowej lotniska.

Wizy D i C mogg by¢ wydawane w réznych celach i cele te majg swoje ozna-

czenia w naklejkach wizowych w rubryce ,,cel wydania wizy": 01 — gdy wiza jest

wydawana w celu turystycznym; 02 — gdy wiza jest wydawana w celu odwiedzin

U rodziny lub przyjacidt; 04 — gdy wiza jest wydawana w celu prowadzenia dziatal-

nosci gospodarczej; 05a — gdy wiza jest wydawana w celu wykonywania pracy,

w okresie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy w ciggu kolejnych 12 miesiecy, na pod-

stawie wpisanego do ewidencji o$wiadczenia o powierzeniu wykonywania pra-

cy cudzoziemcowi; 05b - gdy wiza jest wydawana w celu wykonywania pracy,

w okresie nieprzekraczajgcym 9 miesiecy w roku kalendarzowym, na podstawie

wpisanego do ewidencji wniosku na zezwolenie na prace sezonowq; 06 — gdy

wiza jest wydawana w celu wykonywania pracy innej niz praca, na podstawie
o$wiadczenia o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi lub zezwolenia na
prace sezonowq; 09 — gdy wiza jest wydawana w celu odbycia studiéw albo

ksztatcenia sie w szkole doktorskiej; 17 — gdy wiza jest wydawana w celu przybycia
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na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jako cztonek najblizszej rodziny repatrianta;
17a — gdy wiza jest wydawana w celu przybycia na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej jako cztonek najblizszej rodziny osoby przebywajqgcej tu na podstawie ze-
zwolenia na pobyt staty uzyskanego na podstawie Karty Polaka; 18 — gdy wiza
jest wydawana w celu korzystania z uprawnien wynikajacych z posiadania Karty
Polaka?.

llustracja 19. Naklejka wizowa.

Irédto: Adobe Stock

Wize zazwyczaj umieszcza sie w dokumencie podrdzy cudzoziemca (np. paszpor-
cie), w szczegdlnych przypadkach uzasadnionych interesem cudzoziemca wiza
krajowa moze zosta¢ umieszczona na osobnym blankiecie wizowym. Wizy wyda-
ne osobom wpisanym do dokumentu podrézy osoby ubiegajgcej sie o wize (np.
dzieci) umieszcza sie w tym samym dokumencie podrézy. Jedli wiza jest ograni-
czona terytorialnie, w rubryce ,,wazna na” wpisuje sie nazwy lub kody panstw, na
ktérych terytorium moze przebywac cudzoziemiec. W rubryce ,,od do” wskazuje

sie okres waznosci danej wizy (w formacie dzien-miesigc-rok). W rubryce ,,ilo§¢

8. Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administraciji z dnia 19 kwietnia 2019 r.
w sprawie wiz dla cudzoziemcédw (Dz.U. 2019 poz. 782)
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wjazddw” wpisuje sie liczbe mozliwych wjazddw na podstawie wizy, jesli jest to
1 —mozna tylko jednokrotnie wjechac i niezaleznie od czasu trwania uprawnienia
po wyjezdzie z Polski wiza traci waznose. W przypadku zapisu ,, MULTI" mozna wie-
lokrotnie wjezdza¢ do Polski i wyjezdzac z niej w okresie waznosci wizy. Wszystkie
wpisy na naklejce wizowej nanoszone sq drukiem, nie dokonuje sie zadnych od-

recznych zmian we wpisach.

5.2.3. Dokumenty tozsamosci cudzoziemcow

Cudzoziemcy w Polsce moggq sie legitymowac réznymi dokumentami tozsamosci
(art. 226 ustawy o cudzoziemcach):

m  Kartg Pobytu,

B polskim dokumentem podrdzy dla cudzoziemca,

B polskim dokumentem tozsamosci cudzoziemca,

B tymczasowym polskim dokumentem podrézy dla cudzoziemca,

B dokumentem potwierdzajgcym posiadanie zgody na pobyt folerowany

0 nazwie ,zgoda na pobyt tolerowany”.

Karta Pobytu

Karta Pobytu to zabezpieczony dokument z fotografig, ktdry potwierdza
tozsamos$¢ cudzoziemca podczas jego pobytu w Polsce. Dokument, wraz z waz-
nym paszportem zagranicznym, uprawnia do pobytu w Polsce oraz wielokrotne-
go przekraczania granicy polskiej bez koniecznosci posiadania wizy. Karta Poby-
tu jest dokumentem pobytowym wydawanym cudzoziemcom, ktérym udzielono
w Polsce:

B ZEZIWOLENIA NA POBYT CZASOWY - karta jest wazna przez okres, na ktéry

udzielono cudzoziemcowi zezwolenia (nie dtuzszy niz 3 lata);
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B ZEZWOLENIA NA POBYT STALY — karta jest wazna przez 10 lat od dnia wyda-
nia, jednak uprawnienie do przebywania na terytorium Polski wydawane jest
bezterminowo;

B ZEZWOLENIA NA POBYT REZYDENTA DLUGOTERMINOWEGO UE - karta jest waz-
na przez 5 lat od dnia wydania, jednak uprawnienie wydawane jest bezter-
MiNoOwWo;

B OCHRONY MIEDZYNARODOWEI - tzn. nadano cudzoziemcowi w Polsce sta-
tus uchodzcy lub udzielono ochrony uzupetniajgce;;

B ZGODY NA POBYT ZE WZGLEDOW HUMANITARNYCH - karta jest wazna przez
2 lata od dnia wydania;

B ZGODY NA POBYT TOLEROWANY - karta jest wazna przez 2 lata od dnia wy-
dania, jednak uprawnienie wydawane jest bezterminowo.

Na Karcie Pobytu, w rubryce ,rodzaj wydanego zezwolenia”, umieszczona jest

informacja o rodzaju zezwolenia na pobyt. Dzieki temu mozna zidentyfikowac

podstawe prawng pobytu cudzoziemca w Polsce i w konsekwenciji ustali¢ rodzaj
praw i obowiqgzkéw zwigzanych z posiadaniem tego typu zezwolenia.

W przypadku, gdy cudzoziemiec uzyskat zezwolenie na prace w Polsce
lub jest uprawniony do pracy bez zezwolenia, wéwczas w Karcie Pobytu umiesz-

cza sie adnotacje: ,,dostep do rynku pracy”.
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llustracja 20. Wzér Karty Pobytu.
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Irédto: http://www.cpd.mswia.gov.pl/dokumenty

Zezwolenie na pobyt czasowy

O udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy mozna ubiegac sie, jezeli zachodzqg
okoliczno$ci uzasadniajgce zamieszkiwanie na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej przez okres dtuzszy niz 3 miesiqce, z wyjatkiem zezwolenia na pobyt czasowy
udzielanego ze wzgledu na okolicznosci wymagajgce krétkotrwatego pobytu
oraz ze wzgledu na prace sezonowq. Zezwolenie na pobyt czasowy co do zasady

udzielane jest maksymalnie na okres do 3 lat.

Zezwolenie na pobyt czasowy i prace

Jak juz wspomniano, od 2014 roku mozna uzyskac¢ jedno zezwolenie na pobyt
i prace. Tego rodzaju zezwolenia udziela sie, gdy celem pobytu cudzoziemca na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest wykonywanie pracy. Cudzoziemiec, by je
uzyskac, musi spetniac okreslone warunki:

B posiadac ubezpieczenie zdrowotne,
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mie¢ stabilny i regularny dochdd wystarczajacy na pokrycie kosztow utrzy-
mania swoich i cztonkdw rodziny pozostajacych na jego utrzymaniu,

miec zapewnione miejsce zamieszkania,

podmiot powierzajgcy wykonywanie pracy nie ma mozliwosci zaspokojenia
potrzeb kadrowych na lokalnym rynku pracy, czyli pracodawca musi zwrd-
ci¢ sie o ,informacje od starosty”, co oznacza, ze w jego imieniu powiatowy
urzgd pracy musi wykonac tzw. test pracy (co zostanie bardziej szczegdtowo

wyjasnione w podrozdziale dotyczgcym zezwolen na prace)’.

Zezwolenie na pobyt staty

Zezwolenia na pobyt staty udziela sie cudzoziemcowi na czas nieoznaczony m.in.,

jezeli:

9.

jest dzieckiem cudzoziemca, ktéremu udzielono zezwolenia na pobyt staty
lub zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE, na podstawie
zgody na pobyt ze wzgleddw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowa-
ny albo w zwigzku z nadaniem mu statusu uchodzcy lub udzieleniem ochrony
uzupetniajgcej, pozostajgcym pod jego wtadzqg rodzicielskg;

jest dzieckiem obywatela polskiego pozostajgcym pod jego wtadzg rodzi-
cielskg;

jest osobg o polskim pochodzeniu i zamierza osiedli¢ sie na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej na state;

posiada wazng Karte Polaka i zamierza osiedli¢ sie na terytorium Rzeczypo-

spolitej Polskiej na state'®.

114 Ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. 2020 poz. 35)

10. Art. 195 Ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. 2020 poz. 35)
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Zezwolenie na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE

W przypadku wydania zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE wy-
daje sie Karte Pobytu na okres 5 lat, w rubryce ,rodzaj wydanego zezwolenia”
wpisuje sie ,,pobyt rezydenta dtugoterminowego UE". Zezwolenia na pobyt rezy-
denta dtugoterminowego UE udziela sie cudzoziemcowi na czas nieoznaczony,
jezeli przebywa na terytorium RP legalnie i nieprzerwanie co najmniej przez 5 lat
bezposrednio przed ztozeniem wniosku i spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

B posiada zrédto stabilnego i regularnego dochodu wystarczajgcego na po-
krycie kosztédw utrzymania swoich i cztonkdw rodziny pozostajgcych na jego
utrzymaniu,

B posiada ubezpieczenie zdrowotne,

B posiada potwierdzong znajomos$¢ jezyka polskiego (znajomose jezyka pol-
skiego potwierdza sie jednym z trzech dokumentow:

e certyfikatem znajomosci jezyka polskiego na poziomie B1,

e $wiadectwem ukonczenia szkoty podstawowej lub ponadpodstawowej
lub szkoty wyzszej z wyktadowym jezykiem polskim,

e $wiadectwem ukonhczenia szkoty lub uczelni z wyktadowym jezykiem

polskim za granicq.

5.2.4. Ochrona miedzynarodowa

Na ferytorium Rzeczypospolitej Polskiej cudzoziemcowi udziela sie ochrony przez:
B nadanie statusu uchodzcy,

B udzielenie ochrony uzupetniajgcej,

B uydzielenie azylu,

B udzielenie ochrony czasowe.
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Status uchodzcy

Cudzoziemcowi nadaije sie status uchodzcy, jezeli na skutek uzasadnionej obawy
przed przesladowaniem w kraju pochodzenia z powodu rasy, religii, narodowo-
$ci, przekonan politycznych lub przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej
nie moze lub nie chce on korzysta¢ z ochrony tego kraju''. Osoba, posiadajgca
decyzje o nadaniu statusu uchodzcy moze ubiegacd sie o wydanie dokumentu
podrézy przewidzianego w Konwencji Genewskiej (Genewski Dokument Podro-
7y — GDP) oraz Karty Pobytu, na ktérej w rubryce ,rodzaj wydanego zezwolenia”

widnieje zapis: status uchodzcy.

Tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci cudzoziemca

Jest to dokument wydawany cudzoziemcom ubiegajgcym sie o nadanie statusu
uchodZcy w okresie tfrwania postepowania statusowego. Tymczasowe zaswiad-
czenie tozsamosci cudzoziemca, w okresie swojej waznosci, potwierdza tozsa-
mos¢ osoby, ktdrej zostato wydane i uprawnia te osobe oraz matoletnie dzieci,
ktérych dane zostaty tam wpisane, do pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej. Pierwszy dokument TZTC wydaje z urzedu organ Strazy Granicznej, ktory przy-
jat wniosek o nadanie statusu uchodzcy. Kolejne dokumenty TZTC wydaje Szef

Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw na wniosek cudzoziemca.

11. Art. 13 Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. 2019 poz. 1666)
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llustracja 21. Wzér Tymczasowego Zaswiadczenia Tozsamosci Cudzoziemca wy-
danego przez organ strazy granicznej.

Irodto: hitp://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20150001856/0/D20151856.pdf

llustracja 22. Wzér Tymczasowego Zaswiadczenia Tozsamosci Cudzoziemca wy-
danego przez Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcow

Irodto: http://www.cpd.mswia.gov.pl/dokumenty
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Genewski Dokument Podrézy

Genewski Dokument Podrézy jest to dokument przewidziany w Konwencji Ge-
newskiej, wydawany cudzoziemcowi, ktéremu nadany zostat status uchodzcy.
Wszystkie dokumenty podrézy przewidziane w Konwencji Genewskiej wydane po
29 czerwca 2009 r. zawierajg dane biometryczne (wizerunek twarzy i odcisk pal-
ca) zapisane w formie elekironicznej. Dokument jest wazny przez 2 lata od dnia
wydania.

llustracja 23. Wzér Genewskiego Dokumentu Podrézy.
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Zrédto: http://www.cpd.mswia.gov.pl/dokumenty

Ochrona vzupetniajgca

Cudzoziemcowi, ktdéry nie spetnia warunkdéw do nadania statusu uchodzcy,
udziela sie ochrony uzupetniajacej w przypadku, gdy powrdt do kraju pocho-
dzenia moze narazi¢ go na rzeczywiste ryzyko doznania powaznej krzywdy przez:
orzeczenie kary $mierci lub wykonanie egzekuciji, tortury, nieludzkie lub ponizajg-

ce traktowanie, zagrozenie dla zycia lub zdrowia wynikajgce z powszechnego
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stosowania przemocy wobec ludnosci cywilnej w sytuacji miedzynarodowego
lub wewnetrznego konfliktu zbrojnego. Ze wzgledu na to ryzyko nie moze lub nie
chce on korzysta¢ z ochrony kraju pochodzenia'. Osoba posiadajgca decyzje
0 udzieleniu ochrony uzupetniajacej moze ubiegacd sie o wydanie Karty Pobytu.
W rubryce ,rodzaj wydanego zezwolenia”, widnieje w niej zapis: udzielenie ochro-

ny uzupetniajgce;.

Cudzoziemcy, ktérym przyznano w Polsce status uchodzcy lub ochrone
vzupelniajgcq, uprawnieni sg do wykonywania pracy bez koniecznosci
vzyskiwania dodatkowo zezwolenia na prace.

Pobyt ze wzgledow humanitarnych

Cudzoziemcowi, ktéremu udzielono zgody na pobyt ze wzgleddédw humanitar-
nych, wydawana jest na jego wniosek Karta Pobytu, ktéra jest wazna przez okres
2 lat od dnia wydania. Pierwszqg Karte Pobytu wydaje komendant placowki Strazy
Granicznej, ktéry udzielit tej zgody. Przed uptywem okresu waznosci cudzoziemiec
powinien uzyskac¢ kolejng Karte Pobytu. Karta Pobytu w okresie swojej waznosci
potwierdza tozsamos¢ cudzoziemca podczas jego pobytu na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej oraz uprawnia go, wraz z dokumentem podrézy, do wielokrot-
nego przekraczania granicy bez koniecznosci uzyskania wizy.
Cudzoziemcowi udziela sie zgody na pobyt ze wzgleddw humanitarnych,

jezeli zobowigzanie go do powrotu:
B moze nastgpi¢ jedynie do panstwa, w ktérym:

*  zagrozone bytoby jego prawo do zycia, wolnosci i bezpieczenstwa oso-

bistego,
*  mogtby zosta¢ poddany torturom albo nieludzkiemu lub ponizajgcemu

tfraktowaniu albo karaniu,

12. Art. 15 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. 2019 poz. 1666)
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e mogtby by¢ zmuszony do pracy,
e mogtby by¢ pozbawiony prawa do rzetelnego procesu sgdowego albo
ukarany bez podstawy prawnej;

B 2naruszatoby jego prawo do zycia rodzinnego lub prywatnego'.

Cudzoziemcy, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledéw
humanitarnych, uprawnieni sg do wykonywania pracy bez koniecznosci
vzyskiwania dodatkowo zezwolenia na prace.

Zgoda na pobyt tolerowany

Zgoda na Pobyt Tolerowany jest to nazwa osobnego rodzaju dokumentu, wyda-
wanego od 1 maja 2014 r., w zwigzku z decyzjq udzielenia cudzoziemcowi zgody
na pobyt tolerowany. Zgoda na Pobyt Tolerowany jako dokument jest wydawa-
na kazdorazowo na okres 2 lat. Uptyw terminu waznosci dokumentu nie oznacza,
ze pobyt cudzoziemca jest nielegalny, nawet, jeéli nie uzyskat on jeszcze kolej-
nego dokumentu, poniewaz zgoda na pobyt tolerowany w postaci decyzji jest
udzielana na czas nieoznaczony.

Dokument ten w okresie swojej waznosci potwierdza tozsamosé cudzo-
ziemca podczas jego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, lecz nie po-
twierdza obywatelstwa cudzoziemca i nie uprawnia do przekroczenia granicy.

Zgody na pobyt tolerowany udziela sie, gdy zgoda na pobyt ze wzgleddw
humanitarnych nie moze zosta¢ udzielona. Udziela sie jej zatem z tych samych
przyczyn, z ktérych udzielana jest zgoda na pobyt ze wzgleddw humanitarnych
(z wytgczeniem naruszenia prawa do zycia rodzinnego lub prywatnego i praw
dziecka), w sytuaciji, gdy jednoczesnie wystepujqg okoliczno$ci odmowy udziele-

nia zgody na pobyt ze wzgleddw humanitarnych.

13. www.udsc.gov.pl
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llustracja 24. Wzér dokumentu Zgoda na Pobyt Tolerowany.
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Irédto: http://www.cpd.mswia.gov.pl/dokumenty

5.2.5. Karta Polaka

Karta Polaka moze by¢ wydana osobom, ktére posiadajg wiezi z Polskg i pocho-
dzqg z krajoéw bytych republik sowieckich. Jest to dokument potwierdzajgcy przy-
nalezno$¢ do narodu polskiego, ale nie jest dokumentem legalizujgcym pobyt.

Karta Polaka moze by¢ przyznana osobie, ktdéra deklaruje przynaleznosé
do Narodu Polskiego i spetni tgcznie nastepujgce warunki:

B wykaze swdjzwigzek z polskosciq przez przynajmniej podstawowq znajomosé
jezyka polskiego, ktéry uwaza za jezyk ojczysty, oraz znajomosc¢ i kultywowa-
nie polskich tradycji i zwyczajow,

B wobecnosci konsula Rzeczypospolitej Polskiej albo wyznaczonego przez nie-
go pracownika ztozy pisemnq deklaracje przynaleznosci do Narodu Polskie-
go,

B wykaze, ze jest narodowosci polskiej lub co najmniej jedno z jej rodzicow lub
dziadkéw albo dwoje pradziadkédw byto narodowosci polskiej, albo przed-

stawi zaswiadczenie organizacii polskiej lub polonijnej potwierdzajgce aktyw-
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ne zaangazowanie w dziatalno$¢ na rzecz jezyka i kultury polskiej lub polskiej

mniejszo$ci narodowej przez okres co najmniej ostatnich trzech lat'.
Osoby majgce Karte Polaka mogg podejmowac prace bez koniecznosci po-
siadania zezwolenia na prace oraz podejmowac i wykonywac dziatalno$¢ go-
spodarczg na takich samych zasadach, jok obywatele polscy. Karta Polaka
umozliwia podejmowanie i odbywanie studidw w Polsce na zasadach okreslo-
nych w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz
ksztatcenia na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo
o$wiatowe. Nie oznacza jednak nadania cudzoziemcowi obywatelstwa polskie-
go. przyznania mu prawa pobytu czasowego czy statego w Polsce ani prawa
przekraczania granic Polski.

llustracja 25. Wzér Karty Polaka.
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14. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka (Dz.U. 2019 poz. 1598)
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Tabela 5 Cudzoziemcy posiadajgcy wazne dokumenty pobytowe w latach 2018
i2019 w Polsce

Typ dokumentu ;(?1'(8 ZR:II;
Pobyt czasowy 186 566 243918
Pobyt staty 61 248 77 471
Zarejestrowanie pobytu ob. UE 72138 73 955
Pobyt rezydenta dtugoterminowego UE 11 084 13 995
Pobyt staty obywatela Unii Europejskiej 7943 8413
Pobyt ze wzgledéw humanitarnych 1643 1934
Ochrona vzupetniajgca 1814 1755
Status uchodzcy 1317 1278
Pobyt cztonka rodziny obywatela Unii Europejskiej 866 1037
Pobyt tolerowany 255 273
Pobyt staty cztonka rodziny obywatela Unii Europejskiej 78 89

Iroédto: www.migracje.gov.pl (16.02.2020)

5.3. Glowne problemy imigrantéw dotyczgce
legalizacji pobytu

Gtowne problemy imigrantéw dotyczgce legalizacji pobytu wynikajqg z:

B frudnosci ze ztozeniem wnioskdw i dtugiego czasu oczekiwania na decyzje
(nawet kilkanascie miesiecy) pomimo jednoznacznie okre$lonych ustawo-
wych termindw zatatwiania spraw legalizujacych pobyt i dostep do rynku
pracy, co cze$ciowo jest spowodowane zbyt matq liczbqg urzednikéw,

B przeciggajgcych sie termindw realizacji spraw w urzedach, co moze w nie-
ktérych przypadkach powodowaé, ze pobyt cudzoziemca staje sie nielegal-
ny,

B braku mozliwosci ustalenia terminu osobistego ztozenia wniosku w urzedzie
w zwigzku z brakiem miejsc w infernetowych systemach organizacji kolejek,

B braku mozliwosci kontaktu z inspektorem prowadzgcym sprawe i dowiedze-

nia sie, na jakim etapie rozpatrywania jest wniosek.
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5.4. Legalna praca cudzoziemcéw w Polsce

Najwazniejszym aktem prawnym regulujgcym zasady podejmowania i wyko-
nywania pracy przez cudzoziemcdw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy (Dz.U. 2019 poz. 1482) oraz rozporzgdzenia wykonawcze do niej. Ustawa pre-
cyzuje, jakie prawa na rynku pracy majg cudzoziemcy o réznych statusach praw-
nych, zawiera tez przepisy okreslajace, ktérzy cudzoziemcy majg uprawnienia do

pracy w Polsce bez potrzeby uzyskania zezwolenia.

5.4.1. ZIezwolenia na prace oraz typy zezwolen

Legalne powierzenie wykonywania pracy cudzoziemcowi (obywatelowi panstwa
frzeciego) na terytorium Rzeczypospolitej Polskie] wymaga uzyskania odpowied-
niego zezwolenia (lub o$wiadczenia) oraz — jednoczesnie — odpowiedniego, waz-
nego tytutu pobytowego. Od tych ogdlnych zasad sg wyjatki: np. beneficjenci
ochrony miedzynarodowej, osoby posiadajgce zezwolenie na pobyt staty czy
matzonkowie obywateli polskich mogg podejmowac prace w Polsce bez dodat-

kowych warunkdw.

Zezwolenia na prace (typu A, B, C, D, E)

O zezwolenie na prace (typu: A, B, C, D i E) wystepuje pracodawca do wtasci-
wego dla miejsca wykonywania pracy wojewody, w rzeczywisto$ci do Wydziatu
ds. Cudzoziemcodw Urzedu Wojewddzkiego. Zezwolenie typu A — to zezwolenie
dla pracownika wykonujgcego prace na terytorium Polski na podstawie umowy
z podmiotem, ktérego siedziba lub inna forma zorganizowanej dziatalnoci znaj-
duje sie na terytorium RP; typu B — dla cudzoziemca petnigcego funkcje w zarzg-
dzie firmy; typu C - dotyczy cudzoziemca, ktdéry wykonuje prace u pracodawcy
zagranicznego i jest delegowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na okres

przekraczajgcy 30 dni w roku kalendarzowym do oddziatu lub zaktadu podmio-
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tu zagranicznego; typu D — dotyczy cudzoziemca, ktéry wykonuje prace u pra-
codawcy zagranicznego nieposiadajgcego oddziatu, zaktadu lub innej formy
zorganizowanej dziatalnosci na terytorium RP i jest delegowany na terytorium RP
w celu realizacji ustugi o charakterze tymczasowym i okazjonalnym (ustuga eks-
portowa); typu E — dotyczy cudzoziemca, ktéry wykonuje prace u pracodawcy
zagranicznego i jest delegowany na terytorium RP na okres przekraczajgcy 30 dni
w ciggu kolejnych 6 miesiecy w innym celu w przypadku zezwolenia typu B, C i D.
Od 1 maja 2014 r. mozliwe jest réwniez zatrudnienie cudzoziemca na pod-
stawie zezwolenia na pobyt czasowy i prace. Wniosek o takie zezwolenie sktada
cudzoziemiec juz przebywajgcy legalnie na terytorium Polski, posiadajgcy ubez-
pieczenie zdrowotne, Zrédto stabilnego i regularnego dochodu wystarczajgcego
na pokrycie kosztow utrzymania swojego i cztonkdw rodziny, zapewnione na tery-
forium Polski miejsce zamieszkania, a podmiot powierzajgcy wykonywanie pracy
nie ma mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych na lokalnym rynku pracy.
Whniosek o zezwolenie na prace dla cudzoziemca typu A (taki typ zezwo-
len jest najczestszy) moze by¢ ztozony przez pracodawce osobiscie, ale bardziej
powszechne jest sktadanie wnioskdw przez internet, np. przez portal praca.gov.
pl. Zwykle jest to zezwolenie na prace dla oséb, ktérych w Polsce jeszcze nie ma,
a pracodawca dopiero planuje je zatrudni¢. Jest ono potrzebne, by cudzozie-
miec nie tylko mogt wykonywaé w Polsce prace legalnie, ale przede wszystkim,
by mogt sie stara¢ o wize pracowniczqg. Cudzoziemiec wjezdza wtedy do Polski,
majgc wize z prawem do pracy. Zezwolenie typu A moze obejmowac okres 3 laft,
ale zwykle wyddije sie je na okres od roku do 2 lat, w zaleznosci od tego, na jak
dtugo pracodawca planuje zatrudni¢ cudzoziemca. Jest to zezwolenie na pra-
ce u konkretnego pracodawcy, na okreslony czas i okre$lone stanowisko (w tym
zakresie pracownik i pracodawca mogq by¢ kontrolowani przez Straz Graniczng
i Panstwowq Inspekcje Pracy). Po skohczeniu zezwolenia pracodawca moze wy-

stgpi¢ o nowe, na inne stanowisko i inny czas. Procedura zezwoleh na prace typu
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A wykorzystywana jest przez pracodawcodw rowniez dla pracownikdw, ktérzy juz

przebywajg w Polsce. By cudzoziemcy mogli w czasie oczekiwania na legalizacje

pobytu podjg¢ prace i przebywac na terytorium Polski legalnie, dostajg stempel

w paszporcie, ktdry potwierdza, ze sqg w trakcie uzyskiwania pozwolenia na pobyt.

Cata procedura zwigzana z pozwoleniem na prace typu A trwa zwykle od 1 do

3 miesiecy.

Podmiot powierzajgcy wykonywanie pracy cudzoziemcowi, sktadajgc

whniosek o wydanie zezwolenia na prace typu A, dotgcza do wniosku m.in.:

wazny dowdd osobisty lub wazny dokument podrézy albo, jezeli takiego do-
kumentu nie posiada i nie moze go uzyskac, inny wazny dokument potwier-
dzajgcy tozsamose — w przypadku gdy podmiotem powierzajgcym wykony-
wanie pracy cudzoziemcowi jest osoba fizyczna,

umowe spotki —w przypadku, gdy podmiotem powierzajgcym wykonywanie
pracy cudzoziemcowi jest spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig w or-
ganizaciji lub spodtka cywilna, albo akty notarialne o zawigzaniu spbtki — jezeli
podmiotem powierzajgcym wykonywanie pracy cudzoziemcowi jest spdtka
akcyjna w organizacii,

kopie wszystkich wypetnionych stron waznego dokumentu podrézy cudzo-
ziemca, ktérego dotyczy wniosek, a w przypadku, gdy cudzoziemiec nie po-
siada waznego dokumentu podrézy i nie ma mozliwosci jego uzyskania — ko-
pie innego waznego dokumentu potwierdzajgcego jego tozsamose,
informacje starosty wtasciwego ze wzgledu na gtdwne miejsce wykonywania
przez cudzoziemca pracy, o braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadro-
wych pracodawcy w oparciu o rejestry bezrobotnych i poszukujgcych pracy
lub 0 negatywnym wyniku organizowanej rekrutaciji, sporzgdzong z uwzgled-
nieniem pierwszenstwa dostepu do rynku pracy dla obywateli polskich oraz
cudzoziemcow zwolnionych z obowigzku uzyskiwania zezwolenia na prace

(zgodnie z art. 88c ust. 1 pkt 2 ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach
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rynku pracy), wydang nie wczesniej niz 180 dni przed dniem ztozenia wniosku,
aw przypadkach uzasadnionych przez staroste — 90 dni przed dniem ztozenia
wniosku — jezeli jest ona wymagana,

B dokumenty potwierdzajgce spetnienie przez cudzoziemca wymagan sta-
wianych kandydatom do pracy przez podmiot powierzajgcy wykonywanie
pracy, okreslonych w informaciji starosty o braku mozliwosci zaspokojenia po-
trzeb kadrowych pracodawcy - jezeli informacja starosty byta wymagana'.

Zezwolenie na prace wydawane jest pracodawcy (podmiofowi powie-
rzajgcemu wykonywanie pracy cudzoziemcowi) w formie papierowej - w 2 eg-
zemplarzach. Jeden egzemplarz zachowuje on dla siebie, a drugi ma obowigzek
przekazac cudzoziemcowi. Pracodawca ma réwniez obowigzek uwzglednienia

w pisemnej umowie z cudzoziemcem warunkdw, w tym wysokosci wynagrodze-

nia, nie gorszych niz w uzyskanym zezwoleniu na prace.

5.4.2. Informacja starosty o braku mozliwosci zaspokojenia
potrzeb kadrowych

O zezwolenie na prace dla cudzoziemca wystepuje pracodawca po uzyskaniu
informaciji starosty o braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych na lo-
kalnym rynku pracy, czyli wykonaniu tzw. ,testu rynku pracy”. Jest to procedura
majgca na celu uzyskanie informacji na temat sytuacji na lokalnym rynku pro-
cy, potwierdzajgca brak mozliwosci zatrudnienia na dane stanowisko obywatela
Polski, UE lub cudzoziemca zwolnionego z obowigzku uzyskania zezwolenia na
prace (np. posiadajgcego status uchodzcy lub zezwolenie na pobyt staty, albo

rezydenta dtugoterminowego UE). Oznacza to, ze cudzoziemiec moze uzyskac

15. § 7 rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 grudnia 2017
r. w sprawie wydawania zezwolenia na prace cudzoziemca oraz wpisu oswiadczenia
o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi do ewidenciji oswiadczen (Dz.U.
2017 poz. 2345): http://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp2id=WDU20170002345
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zezwolenie na okredlong prace u danego pracodawcy w sytuacji, gdy okaze sie,
ze wérdd osdb zarejestrowanych we wtasciwym powiatowym urzedzie pracy nie
ma takich, ktére spetniatyby wymagania pracodawcy. W tym celu Wydziaty Po-
srednictwa Pracy PUP sprawdzajg w bazie bezrobotnych, czy nie ma odpowied-
nich pracownikéw i ewentualnie przeprowadzajqg rekrutacje. Informacja starosty
wydawana jest w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia oferty pracy

w powiatowym urzedzie pracy, jezeli z analizy rejestrow bezrobotnych i poszuku-

jacych pracy nie wynika, ze istnieje mozliwos¢ zorganizowania rekrutaciji, oraz nie

dtuzszym niz 21 dni od dnia ztozenia oferty pracy w przypadku organizowania
rekrutacii wérdéd bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Wynik poszukiwan pracow-
nika nazywany jest informacijqg starosty, cho¢ w imieniu starosty postepowanie
przeprowadzane jest przez PUP. Do wniosku do wojewody o zezwolenie na prace
dla cudzoziemca pracodawca dotgcza takg informacje od urzedu pracy. Jezeli
na lokalnym rynku pracy sg osoby spetniajace warunki kompetencyjne okreslone
we wniosku i sg zarejestrowane jako bezrobotne, to Wydziat Posrednictwa Pracy
ma obowigzek najpierw zaproponowac im te prace, co powoduje przedtuzenie
procedury do 21 dni. U cudzoziemca mogg by¢ z kolei sprawdzane kwdlifikacje.

Informacja starosty nie jest wymagana w przypadku, gdy zezwolenie na
prace dotyczy:

B cudzoziemca upowaznionego do reprezentowania przedsiebiorcy zagra-
nicznego w jego oddrziale lub przedstawicielstwie znajdujgcym sie na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej,

B obywatela Republiki Armenii, Republiki Biatorusi, Republiki Gruzji, Republiki
Motdawii, Federaciji Rosyjskiej lub Ukrainy, wykonujgcego prace pielegnacyj-
no-opiekuncze lub joko pomoc domowa na rzecz oséb fizycznych w gospo-
darstwie domowym,

B obywatela Republiki Armenii, Republiki Biatorusi, Republiki Gruzji, Repub-

liki Motdawii, Federacji Rosyjskiej lub Ukrainy, ktéry w okresie bezposrednio
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poprzedzajgcym ztozenie wniosku o wydanie zezwolenia na prace byt za-
frudniony przez okres nie krétszy niz 3 miesigce u tego samego pracodawcy
i na tym samym stanowisku zgodnie z o$wiadczeniem o powierzeniu wyko-
nywania pracy cudzoziemcowi wpisanym do ewidenciji oswiadczen — pod
warunkiem przedstawienia o$wiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy
cudzoziemcowi wpisanego do ewidencji o$wiadczen i umowy O pracy oraz
dokumentéw potwierdzajgcych optacanie sktadek na ubezpieczenie spo-
teczne,

B cudzoziemca - frenera sportowego lub sporfowca wykonujgcego prace na
rzecz klubéw sportowych i innych podmiotéw, ktérych dziatalnos¢ statutowa
obejmuje upowszechnianie kultury fizyczneji sportu,

B |ekarza i lekarza dentysty odbywajgcego szkolenie lub realizujgcego pro-
gram specjalizacji na podstawie przepisdéw w sprawie specjalizacji lekarzy
i lekarzy dentystéw,

B zawodu, w ktérym cudzoziemiec ma wykonywac prace, lub rodzaj pracy,
ktéra ma by¢é mu powierzona, znajduje sie w wykazie zawoddw i rodzajow
pracy, w stosunku do ktérych wydanie zezwolenia na prace nie wymaga
uwzglednienia informaciji starosty, okreslonym przez wojewode wtasciwego
ze wzgledu na gtéwne miejsce wykonywania pracy',

B wystepowania przez podmiot powierzajgcy wykonywanie pracy o wydanie
przedtuzenia zezwolenia na prace dla fego samego cudzoziemca i na tym
samym stanowisku,

B cudzoziemca, ktéry w okresie trzech lat poprzedzajgcych ztozenie wniosku

o wydanie zezwolenia na prace ukonczyt studia w uczelni majgcej siedzibe

16. Wykaz zawoddw znajduje sie w zatgczniku do rozporzqgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 28 stycznia 2009 r. w sprawie okreslenia przypadkdw, w ktdrych ze-
zwolenie na prace cudzoziemca jest wydawane bez wzgledu na szczegdtowe warunki
wydawania zezwolen na prace cudzoziemcdw (Dz.U. 2019 poz. 154): http://isip.sejm.
gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000154/0/D20190154.pdf
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na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej albo innego panstwa Europejskiego
Obszaru Gospodarczego lub Konfederacji Szwajcarskiej albo jest doktoran-
tfem w szkole doktorskiej prowadzonej przez podmiot majqcy siedzibe na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Tabela 6 Liczba zezwolen na prace wydanych w roku 2018 wedlug wojewddziw.

Wojewoédziwo Zezwolenia na prace

dolnoslgskie 19 333
kujawsko-pomorskie 26158
lubelskie 8284
lubuskie 10 931
tédzkie 32 648
matopolskie 27 671
mazowieckie 81822
opolskie 9627
podkarpackie 5491
podlaskie 5360
pomorskie 21073
slgskie 22 209
swietokrzyskie 4118
warminsko-mazurskie 6800
wielkopolskie 37 541
zachodniopomorskie 14 925
Razem 333 991

Irédto: Centralny System Analityczno-Raportowy MRPIPS, dane na dzieh 28.01.2019 .

Tabela 7 Liczba zezwolen na prace wydanych w roku 2018 wedtug obywatelstwa.

Obywatelstiwo cudzoziemca Zezwolenia na prace

Ukraina 242 163

Nepal 20219

Biatorus 19 439
Bangladesz 8517
Indie 8482
Motdawia 6226
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Obywatelstwo cudzoziemca Zezwolenia na prace

Azerbejdzan 3338
Gruzja 2789
Uzbekistan 2664
Filipiny 2071
Rosja 1922
Chiny 1500
Turcja 1499
Wietnam 1358
Pakistan 1082
Kosowo 950
Tadzykistan 889
Kazachstan 810
Korea Potudniowa 727
Kirgistan 674
Gibraltar 526
Stany Zjednoczone 492
Brazylia 467
Tajlandia 388
Indonezja 351
Etiopia 329
Armenia 284
Mongolia 277
Sri Lanka 258
Egipt 252
Wyspa Man 237
Japonia 236
Maroko 220
Albania 208
Algieria 145
Ghana 127
Irak 126
Kanada 125
Iran 118
Tunezja 110
Pozostate ponizej 100 na kraj

Razem 333 991

Irédto: Centralny System Analityczno-Raportowy MRPIPS, dane na dzieh 28.01.2019 .
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Tabela 8. Liczba zezwolen na prace wydanych w roku 2018 wedtug wielkich grup
klasyfikacji zawodéw i specjalnosci.

Wielkie grupy klasyfikacji zawodow Zezwolenia na
i specjalnosci prace
Przedstawiciele \.Nla.dz.public.znych, Wyisi 2015
urzednicy i kierownicy
Specjalisci 9255
Technicy i inny sredni personel 10 080
Pracownicy biurowi 12513
Pracownicy ustug i sprzedawcy 10919
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 1786
Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 119 087
Operatorzy i monterzy maszyn i urzagdzen 70 384
Pracownicy przy pracach prostych 97 952
Sity zbrojne 0

Razem 333 991

Irédto: Centralny System Analityczno-Raportowy MRPIPS, dane na dzier 28.01.2019 r.

5.4.3. Oswiadczenie o powierzeniu pracy cudzoziemcowi
Inng procedurg zezwalajgcg na prace jest odwiadczenie o powierzeniu wykony-
wania pracy cudzoziemcowi lub wiosek o zezwolenie na prace sezonowq (typu
S) sktadane przez pracodawce w Powiatowym Urzedzie Pracy (PUP). Nalezg
one do tzw. procedury uproszczonej uzyskiwania pozwoleh na prace, ktéra jest
istotnym elementem polityki migracyjnej panstwa. Przez mechanizm rejestracii
o$wiadczen o powierzeniu pracy przez pracodawce i wnioskdw o zezwolenie na
prace sezonowq (typu S) jest sposobem kontroli naptywu cudzoziemcdw i ruchdw
migracyjnych na rynku pracy.

Procedura uproszczona polega na tym, ze po pierwsze, zatrudniajgc cu-
dzoziemca nie trzeba, jak to jest w przypadku zezwoleh na prace, przeprowadzad
tzw. testu rynku pracy - jest to bardzo istotna zmiana, uproszczajgca uzyskiwanie
legalno$ci zatrudnienia; po drugie, rejestracje oSwiadczen o powierzeniu pracy

prowadzqg Powiatowe Urzedy Pracy, a nie, jak w przypadku zezwolen, Urzedy wo-
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jewddzkie, co sprawia, ze wprawdzie okres pozwolenia na prace jest krotszy, ale,
wymagane jest mniej dokumentdw; po trzecie, procedura jest prostsza i najwaz-
niejsze — na wpis do ewidencji odwiadczen i wnioskéw o zezwolenie typu S czeka
sie znacznie krocej.

Procedura uproszczona funkcjonuje od blisko 15 lat, ale od momentu jej
wprowadzenia zaszty w niej liczne zmiany i to zaréwno w zakresie rodzaju prac,
do ktérych sie stosuje, czasu pracy, w jakim mozna korzystajgc z niej pracowac,
jak i warunkédw administracyjnych, jakie muszqg spetniac, zaréwno pracownik, jak
i pracodawca, by mozna byto z niej skorzystac.

Procedure uproszczong wprowadzono w 2006 roku w odniesieniu do sek-
tora rolnego, ale juz rok pdzniej rozszerzono jg na inne sektory rynku pracy. Do
2014 roku z procedury uproszczonej korzystano w sposdéb umiarkowany, nie byta
zbyt popularna wsrdéd pracodawcdw, choc stanowita istotne utatwienie, jesli
chodzi o szybki sposéb pozyskiwania zagranicznych pracownikdw. Zmiana nastg-
pita w 2014 roku z powodu nowych, bardziej liberalnych regulacji prawnych zo-
pisanych w ustawie o cudzoziemcach z grudnia 2013 roku, co byto odpowiedzig
na wzrastajgcy popyt na prace cudzoziemskq i na wydarzenia na Ukrainie, fzn.
wybuch wojny, najpierw na Krymie, a pdzniej w Donbasie, ktéry skutkowat liczng
emigracja Ukraihcow do Polski.

W 2016 roku wprowadzono wymaodg zapisania w o$wiadczeniu stawki mi-
nimalnej wynagrodzenia cudzoziemca (ustawa z dnia 22 lipca 2016 roku o zmio-
nie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace oraz niektérych innych ustaw,
Dz.U.z 2016 roku, poz. 1265). Od 2017 roku obowigzek zagwarantowania tej staw-
ki stat sie powszechny. Chodzito o to, by cudzoziemcy nie pracowali ponizej obo-
wigzujqcej stawki minimalnej, bo pierwsze i przede wszystkim jest to nieludzie, po
drugie, niezgodne z kodeksem pracy i po trzecie, ,,psuje” rynek pracy prowadzgc
do zanizania ptac, rowniez pracownikéw polskich. Trzeba jednak zaznaczyé, ze

nie zawsze ptace cudzoziemcdw sq tak niskie, jak to jest zapisane w oswiadcze-
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niu, niekiedy o$wiadczeniodawcy zapisujg bardzo niskie kwoty wynagrodzenia
w o$wiadczeniu chcgce w ten sposdb obnizy¢ ewentualng podstawe opodatko-
wania, w rzeczywistosci wyptacajg wynagrodzenie wyzsze'.

Przepisy dotyczgce procedury uproszczonej nie zawieraty warunkéw od-
mowy rejestracji oswiadczenia. Pracownicy PUP - édw niejednokrotnie zgtaszali
zastrzezenia co do prawdziwosci zapisdw w oswiadczeniach, ale w sensie formal-
nym nie mogliich zakwestionowac. Kontrole o$wiadczeh wskazywaty, ze zdarzaty
sie duze naduzycia: np. zanizano wynagrodzenia za wykonywang prace w sto-
sunku do obowigzujgcych na rynku w regionie, rejestrowano o$wiadczenie dla
spozoru”, bez rzeczywistego zamiaru zatrudnienia cudzoziemca. Urzednicy PUP
zwykle dobrze orientujg sie w sytuacji na lokalnym rynku pracy i zdawali sobie
sprawe z nieprawdziwosci wpisdw w oswiadczeniach, ale nie mieli instrumentu
prawnego do ich weryfikacji. Poza tym o$wiadczenie nie zobowigzywato pra-
codawcy do zatrudnienia cudzoziemca, a jedynie do zamiaru powierzenia mu
pracy, a zamiary zawsze mogq ulec zmianie, i to zaréwno ze strony pracodawcy,
jak i pracownika. Oswiadczenie dawato za to prawo do starania sie o wize wjaz-
dowq do Polski i to byta niekiedy jego gtdwna wartos¢. Sktadanych byto duzo
fikcyjnych o$wiadczen, ktére stuzyty jedynie do uzyskania wizy i wjazdu do Polski,
czyli tym samym strefy Schengen. Dodatkowo cze$¢ oswiadczeh byta wystawia-
na ,,na zapas”, dla znacznie wiekszej liczby osdb niz wynikatoby to z potrzeb ka-
drowych lub mozliwosci zatrudnienia pracownikdéw przez danego pracodawce,
poniewaz pracodawcy liczyli sie z fym, ze nie wszyscy pracownicy dojada — nie-
ktérzy w ogdle nie przyjadg do Polski, inni zaczng pracowac u innego pracodaw-
cy. Czesc¢ oswiadczen rejestrowana byta przez podmioty, ktére w ogdle nie miaty

ani mozliwosci, ani zamiaru zatrudnienia cudzoziemca, ale za optatg pomagaty

17. Gérny A. Kaczmarczyk P. i inni Imigranci w Polsce w kontekscie uproszczonej procedury
zatrudniania cudzoziemcow. Warszawa, 2018
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cudzoziemcom uzyskac wize wjazdowq do Polski i innych panstw UE, poprzez do-
starczenie im o$wiadczen rejestrowanych przez polskich pracodawcdodw.

Wszystkie te naduzycia spowodowaty, ze wtadze zdecydowaty o nowe-
lizacji procedury uproszczonej od 1 stycznia 2018 roku. By ograniczy¢ proceder
o$wiadczen ,,pozornych” zamiast oswiadczeh o zamiarze powierzenia wykony-
wania pracy cudzoziemcowi wprowadzono os$wiadczenia o powierzeniu wy-
konywania pracy cudzoziemcowi, uszczegdtowiono warunki sktadania oswiad-
czenh: dodano szereg obostrzen, jakie musi spetni¢ pracodawca, np. dostarczyé
o$wiadczenie o niekaralnosci i niezaleganiu ze sktadkami w ZUS (efektem ubocz-
nym tych przepisdw jest zwiekszenie systematycznodci w optacaniu sktadek przez
pracodawcdw; by ograniczy¢ niefrasobliwe sktadanie o$wiadczen z btedami,
co przydawato dodatkowej pracy urzednikom, wprowadzono optate admini-
stracyjng 30zt. za ztozenie o$wiadczenia lub wniosku; wprowadzono obowigzek
poinformowania urzedu przez pracodawce, czy pracownik podjat prace, w jakim
terminie jq rozpoczqgt i zakohczyt.

Procedure rozszerzono wprowadzajgc zezwolenia na prace sezonowg na
okres do 9 miesiecy w ciggu roku kalendarzowego dla prac sezonowych z okreslo-
nych sekcji PKD. Podobnie jak dla oswiadczen, obowigzuje rejestracja wnioskdw
o zezwolenie na prace, ktérej dokonujg Powiatowe Urzedy Pracy. Okreslono wa-
runki, w ktérych mozna odmowi¢ wpisu oswiadczenia do ewidencji lub wydania
zezwolenia na prace sezonowq. Tym samym urzednicy dostali instrument prawny
pozwalajgcy im na niezarejestrowanie o$wiadczenia lub niewydanie zezwolenia
Nna prace sezonowq.

Wszystkie te zmiany miaty na celu wyeliminowanie lub chociazby ograni-
czenie dziatalnosci pozornych pracodawcow, czyli podmiotdw odptatnie wspie-
rajgcych cudzoziemcdw w uzyskiwaniu wiz na podstawie dokumentdw zawiera-

jacych fikcyjng oferte pracy.
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W ciggu blisko 15 lat od wprowadzenia procedury uproszczonej zaszty tez
zmiany popytu na pracownikédw zagranicznych i sektoréw rynku pracy, do kté-
rych pracownicy ci sg poszukiwani. To nie rolnictwo, jak byto na poczgtku wpro-
wadzania procedury, jest obecnie gtéwna branzq zatrudniajgcg pracownikéw
zagranicznych, ale przemyst, budownictwo i ustugi. W 2006 roku procedura zosta-
ta wprowadzona ze wzgledu na braki pracownikdw w sektorze rolnym. Miata ona
pomoc polskim rolnikom, borykajgcym sie z niedostateczna podazg pracowni-
kéw rolnych, sezonowo uporac sie z tym problemem. W 2019 roku zdecydowana
wiekszos¢ pracownikéw pracujacych “na oswiadczeniach™ nie pracowata w rol-

nictwie, ale w innych branzach.

5.4.4. Procedura uproszczona - zasady

Os$wiadczenie o powierzeniu pracy cudzoziemcowi nie dotyczy wszystkich cudzo-
ziemcodw - to wazne ograniczenie — ale ma zastosowanie jedynie w przypadku
obywateli takich krajow, jak: Ukraina, Biatorus, Gruzja, Armenia, Motdawia i Rosja.
Daje prawo do wykonywania pracy niesezonowej bez dodatkowego zezwolenia
przez okres 180 dni na przestrzeni kolejnych 12 miesiecy. Uprawnia cudzoziemca
do wykonywania pracy bez obowigzku posiadania zezwolenia na prace, jezeli
praca wykonywana jest na warunkach okre$lonych w tym o$wiadczeniu.
Oswiadczenie o powierzeniu pracy cudzoziemcowi sktada pracodaw-
ca we wtasciwym - ze wzgledu na siedzibe firmy bgdz miejsce swojego statego
zameldowania - urzedzie PUP, gdzie jest ono rejestrowane. We wniosku wpisu-
je okres, na jaki chciatby powierzy¢ prace cudzoziemcowi, dotgcza kopie jego
paszportu — ze wszystkimi wypetnionymi stronami, jesli przebywa w Polsce lub tylko
strone paszportu z danymi osobowymi, jesli cudzoziemca nie ma w Polsce, oraz
sktada o$wiadczenie o swojej niekaralno$ci. Pracodawca moze ztozy¢ dowolng
liczbe o$wiadczen, jedynym ograniczeniem jest 180 dni w ciggu 12 miesiecy liczo-

nych wstecz od daty kohcowej zatrudnienia wskazanej w o$wiadczeniu. Wnio-
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ski o powierzeniu pracy mozna sktadac przez internet albo w formie papierowe;j
przez stanowisko podawcze lub osobiscie. Wniosek pracodawca musi podpisac
osobiscie albo przez profil zaufany, ale dopuszcza sie tez ztozenie wniosku bez
uwierzytelnienia, podpisuje sie go w momencie odbioru dokumentu. Na rozpao-
trzenie wniosku PUP ma 7 dni roboczych, chyba ze wymagane sq wyjasnienia lub
uzupetnienie dokumentéw. Jesli jest prowadzone postepowanie wyjasniajace —

a takich przypadkdw jest coraz wiecej — wtedy urzgd ma 30 dni na zatatwienie

sprawy. W ciggu 7 dni PUP sprawdza przedsiebiorce i cudzoziemca. Przedsiebior-

ce sprawdza w:

B rejestrach ZUS, ewentualnie KRUS - czy nie zalega ze sktadkami. Jesli ma zale-
gtosci w ptaceniu sktadek, wtedy nie moze zatrudni¢ cudzoziemca. (Niekie-
dy wychodzq niescistosci, bo raporty z ZUS, ktérymi dysponuje PUP sq sporzg-
dzane raz w miesigcu, wiec mogq nie by¢ aktualne);

B we wtasnych rejestrach PUP — czy pracodawca sktadat juz o$wiadczenia
(kazdy PUP ma dostep do centralnej bazy o$wiadczen).

Cudzoziemiec sprawdzany jest:

B w rejestrach strazy granicznej (w o$wiadczeniach wpisuje sie podstawe le-
galnosci pobytu cudzoziemca, ale PUP tej informacii nie sprawdza, moze to
zrobi¢ jedynie straz granicznal),

B w centralnym rejestrze o$wiadczen z PUP — czy byty juz na nazwisko cudzo-
ziemca o$wiadczenia i czy wobec tego nie przekroczyt on limitu 180 dniw cig-
gu 12 miesiecy liczonych wstecz od daty kohcowej zatrudnienia wskazanej
w o$wiadczeniu. System nie zlicza okresdw wskazanych w o$wiadczeniach,
robig to pracownicy PUP, zgodnie z tym, co zadeklarowat pracodawca.

Po 7 dniach roboczych od ztozenia wniosku urzednicy dzwonig do pracodaw-

cy i informujg o zakohczeniu lub przedtuzeniu postepowania. Oswiadczenie re-

jestrowane jest w ewidencji oswiadczenh, a pracodawcy wydawany jest jeden

egzemplarzy o$wiadczenia, ktéry przekazuje cudzoziemcowiiktory jest podstawq
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ubiegania sie przez niego o tytut pobytowy pozwalajgcy na prace w Polsce (np.
odpowiednig wize lub zezwolenie na pobyt czasowy). Cudzoziemiec, pracujgc
juz w Polsce, powinien mie¢ o$wiadczenie przy sobie, by moc je pokazac w ra-
zie rutynowej kontroli, np. w miejscu pracy. Pracodawca w swojej dokumentacji
przechowuje jedynie kopie o$wiadczenia. Urzednik moze odmowic¢ wpisu oswiad-
czenia do ewidencji z powodu m.in. wczesniejszej kary za nielegalne zatrudnianie
cudzoziemcdw, zalegtosci w optacaniu sktadek ZUS czy podatkdw.

Podmiot powierzajgcy prace jest zobowigzany do informowania urzedu
pracy o podjeciu pracy przez cudzoziemca najpdzniej w dniu jej rozpoczecia
oraz o jej niepodjeciu w terminie 7 dni od daty rozpoczecia pracy okreslonego
w ewidencji o$wiadczen. Niedopetnienie obowigzku informowania o podjeciu
lub niepodjeciu pracy przez cudzoziemca podlega karze grzywny.

Jezeli cudzoziemiec nie podijgt pracy lub zakohczyt jg wczesniej, a praco-
dawca nie poinformowat PUP, ze nie doszto do zatrudnienia lub faktyczny czas
zatrudnienia byt krotszy, to urzednicy zaktadajg, ze w czasie zadeklarowanym
w o$wiadczeniu cudzoziemiec pracowat.

W tfrakcie pracy na podstawie o$wiadczenia cudzoziemiec moze zmienic
pracodawce. Nowy pracodawca musi jednak uzyskac¢ dla cudzoziemca nowy
dokument dopuszczajgcy do rynku pracy, poniewaz cudzoziemiec moze wy-
konywac prace wytgcznie na rzecz pracodawcy wskazanego w o$wiadczeniu.
W sumie na oswiadczeniach od réznych pracodawcdw cudzoziemiec moze pra-
cowac przez okres 180 dni w ciggu 12 miesiecy.

Jesli cudzoziemiec zostat zatrudniony w zwigzku z oswiadczeniem na pod-
stawie umowy o prace, a pracodawca chce kontynuowac z nim wspotprace
przez dtuzszy czas, moze ztozy¢ do wojewody wniosek o wydanie zezwolenia na
prace na prostszych zasadach. Istnieje tez mozliwose, by sam cudzoziemiec ztozyt

whniosek o wydanie zezwolenia na pobyt i prace.
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Pracodawca ma obowigzek zawarcia z cudzoziemcem umowy w formie
pisemnej oraz przedstawienia mu przed podpisaniem umowy jej ttumaczenia na
zrozumiaty dla niego jezyk. W umowie pracodawca jest zobowigzany uwzglednic
warunki pracy zawarte w oswiadczeniu.

Procedura o$wiadczeniowa, ze wzgledu na wzglednqg prostote i szybki
czas zatatwiania, jest obecnie bardzo popularna, korzystajq z niej zaréwno przed-
siebiorcy, osoby prywatne (np. do opieki nad seniorami), jak i przede wszystkim
agencje pracy tymczasowej zatrudniajgce bezposrednio cudzoziemcow, ktod-
rych leasingujg przedsiebiorcom. Zwykle agencje ogtaszajg oferty pracy za gra-
nicq i rekrutujg tam pracownikdw, a nastepnie optacajg im koszty przyjazdu do
Polski. Pracownicy podpisujg umowe o prace nie bezposrednio z pracodawca,
a z agencja. Niektére agencje dysponujg wtasnymi hotelami dla pracownikéw,
co jest duzym plusem pracy przez agencije, ale jednoczesnie, jak skarzg sie cu-
dzoziemscy pracownicy zatrudniani przez agencje, wprowadzajg one wysokie
kary dla pracownikéw za rézne drobne przewinienia, w ten sposdb odbierajgc
im czes¢ ciezko zarobionych pieniedzy. Generalnie w duzych zaktadach pracy
pracownicy cudzoziemscy zatrudniani sg za posrednictwem agencji, co urze-
dy pracy, prowadzgc szkolenia dla pracodawcdw, muszg bra¢ pod uwage. To
agencje gtéwnie kontaktujqg sie z urzedami pracy i to od przedstawicieli agenciji
dziatajgcych w imieniu pracodawcdw gtdwnie przyjmowane sq o$wiadczenia
w PUP. W przypadku zmiany pracodawcy agencja nie musi sie staraé o nowe
o$wiadczenie dla pracownika, jezeli pozostate warunki pracy — w szczegdlnosci
wynagrodzenie, czas pracy i rodzaj pracy, nie ulegty zmianie.

Ze wzgledu na limit 180 dni zatrudnienia w ciggu 12 miesiecy, pracownicy
zatrudniani na podstawie o$wiadczeh o zamiarze powierzenia pracy cudzoziem-
cowi muszg wyjezdzac z Polski po 6 miesigcach. Powoduje to duzqg rotacje pra-
cownikdow i dlatego pracodawcom nie optaca sie w nich inwestowad, a zwtasz-

cza uczy¢ ich jezyka. Jak wskazujg badania prowadzone w potowie 2018 roku,
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ponad frzy czwarte wszystkich wykorzystywanych o$wiadczen, to te, w ktérych
deklarowano zawdd nalezgcy do jednej z grup: zatrudnieni przy pracach pro-
stych, pracownicy ustug i sprzedawcy, robotnicy przemystowi i rzemieslnicy'®. Nic
nie wskazuje na to, by na poczagtku 2020 roku proporcije te sie zmienity.

Tabela 9. Liczba oswiadczen wpisanych do ewidencji w poszczegdinych woje-
woédztwach w 2018 r. - wedlug obywatelstwa.

Wojewédziwa
mmm
dolnoslgskie 4065 161812 1014 2925 170 748
';‘gmﬁfge 2015 208 64016 1572 901 46 68758
lubelskie 3144 141 30 299 193 376 76 34229
lubuskie 1805 353 90 452 3400 1848 70 97 928
todzkie 2504 312 125468 1177 2360 106 131927
matopolskie 1791 521 99734 4000 2205 87 108 338
mazowieckie 17 497 1487 234460 8941 4430 464 267279
opolskie 1154 184 59 988 1510 819 36 63 691
podkarpackie 423 57 21009 434 21 18 22 032
podiaskie 6515 134 19 270 187 268 17 26 391
pomorskie 7906 907 117424 3168 2387 166 131958
slaskie 3711 743 173177 2844 3796 67 184 338
swietokrzyskie 690 42 22053 1883 723 20 25 411
warminsko- 5,0 26 19636 1116 697 16 23921
mazurskie
wielkopolskie 5358 471 153326 3859 2988 132 166134
zachodniopo- o4, 240 54180 1444 1194 47 59 142
morskie

Ogoétem 62805 6718 1446304 36742 28008 1648 1582225
Irédto: Centralny System Analityczno-Raportowy MRPIPS, dane na dzieh 28.01.2019 r.

18. Gérny A. Kaczmarczyk P. i inni Imigranci w Polsce w kontekscie uproszczonej procedury
zatrudniania cudzoziemcoéw. Warszawa, 2018, s. 57
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5.4.5. Zezwolenie na prace sezonowq

Zezwolenie na prace sezonowq (typu S) to procedura, jak wspomniano wyzej,
wprowadzona 1 stycznia 2018 r. Ma ona na celu dostosowanie polskiego prawa
do prawa unijnego (dyrektywa 2014/36/UE) dotyczacego dostepnosci polskiego
rynku pracy dla obywateli panstw trzecich. Jest to réwniez odpowiedZ na po-
stulaty przedsiebiorcéw i przede wszystkim rolnikéw domagajacych sie skrécenia
czasu oczekiwania na zezwolenia na prace dla pracownikdw cudzoziemskich
i jednoczes$nie wydtuzenia ich czasu pracy w Polsce.

Zezwolenie na prace sezonowq mozna uzyskac, jesli cudzoziemiec bedzie
wykonywat w Polsce prace w zakresie dziatalnosci okre$lonych w rozporzgdzeniu
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 grudnia 2017 r. w sprawie
podklas dziatalnos$ci wedtug klasyfikacji PKD, w ktérych wydawane sq zezwolenia
na prace sezonowq cudzoziemca'’. Najczesciej praca sezonowa podejmowana
jest w rolnictwie, ogrodnictwie lub turystyce.

Zezwolenie na prace sezonowdq jest wydawane przez staroste wtasciwe-
go ze wzgledu na siedzibe lub miegjsce zamieszkania pracodawcy na wniosek
pracodawcy dla okre$lonego cudzoziemca na okresy oznaczone datami we
whiosku. Wydaije sie je na czas okreslony, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 9 miesie-
cy w roku kalendarzowym.

Okres ten liczony jest od dnia pierwszego wjazdu cudzoziemca na teryto-
rium panstw obszaru Schengen w danym roku kalendarzowym, natomiast w przy-
padku cudzoziemca przebywajgcego na terytorium RP, okres ten liczy sie tgcznie
z okresami okreslonymi w poprzednio wydanych zezwoleniach na prace sezono-

wq dla tego cudzoziemca.

19. Dz.U. 2019 poz. 1845: http://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001845/0/
D20191845.pdf
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W zezwoleniach sezonowych w rozliczeniu czasu pracy bierze sie pod
uwage rok kalendarzowy, a nie ostatnie 12 miesiecy, jak w procedurze
oswiadczen. Oznacza to, ze mozna skonczy¢ 9-miesieczng
prace 31 grudnia i juz nastepnego dnia ponownie zaczqgé kolejnqg
9-miesiecznq prace na podstawie nowego wniosku,
ktéry rejestrowany jest juz na kolejny rok.

Sktadajgc wniosek o zezwolenie na prace dla cudzoziemca, pracodaw-
ca jest zobowigzany dotgczy¢ rowniez informacje starosty o braku mozliwosci za-
spokojenia potrzeb kadrowych, czyli wyniku tzw. ,testu rynku pracy”, ktéry w rze-
czywistosci przeprowadza PUP. Taka informacja nie jest wymagana w przypadku,
gdy wykonywanie pracy powierzane jest cudzoziemcom — obywatelom Armenii,
Biatorusi, Gruzji, Motdawii, Rosji lub Ukrainy. Pracodawca, sktadajgc wniosek, musi
visci¢ optate w wysokosci 30 ztotych.

Podobnie jak w przypadku o$wiadczenia o powierzeniu pracy, tak i przy
whnioskach o zezwolenie na prace sezonowq cudzoziemiec i pracodawca sqg
sprawdzani: cudzoziemiec — czy jest w Polsce pozgdany, czy nie ma zastrzezeh do
jego pobytu — jest to sprawdzane w rejestrach Urzedu ds. Cudzoziemcdw i strazy
granicznej; pracodawca - czy ptaci sktadki do ZUS i czy nie otrzymat kar od Pan-
stwowej Inspekcji Pracy. Instancjg odwotawczg dla decyzji z PUP dotyczgcych
zezwolen sezonowych jest minister wtasciwy do spraw pracy, zabezpieczenia
spotecznego i rodziny.

Starosta wtasciwy ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania
pracodawcy wpisuje wniosek do ewidencji wnioskdw w sprawie pracy sezono-
wej, w rzeczywistosci robig to Powiatowe urzedy Pracy, i wydaje pracodawcy
zaswiadczenie o wpisie. W imieniu starosty te czynnosci wykonujg odpowiednie
dziaty w PUP-ach.

Podobnie jaok w przypadku o$wiadczenia o powierzeniu pracy, istniejq

dwie Sciezki postepowania:
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B krajowa - jezeli cudzoziemiec przebywa w Polsce,

B zagraniczna — gdy cudzoziemiec przebywa za granicq i pracodawca chce
go dopiero do pracy Sciggng¢. W tym przypadku, na podstawie zaswiad-
czenia o wpisie wniosku o wydanie zezwolenia na prace sezonowq, ktére
pracodawca przekazuje cudzoziemcowi, moze on w organie konsularnym
otrzymac wize na prace sezonowq.

Jezeli wniosek o wydanie zezwolenia na prace sezonowq zostat wpisany do ewi-

dencji wnioskéw, zezwolenie na prace sezonowq wydaje sie, jezeli pracodawca

przedstawit wtasciwemu staroscie:
*  kopie waznego dokumentu uprawniajgcego cudzoziemca do pobytu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
* informacje o adresie zakwaterowania cudzoziemca w okresie pobytu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Zezwolenie wydaje sie w formie papierowej i zawiera ono informacje o praco-
dawcy, najnizszym wynagrodzeniu cudzoziemca, wymiarze czasu pracy albo licz-
bie godzin pracy w tygodniu lub miesigcu, rodzaju umowy bedgcej podstawqg
wykonywania pracy oraz okresie waznosci zezwolenia. Jezeli zezwolenie dotyczy
pracy cudzoziemca w charakterze pracownika tymczasowego (w przypadku zo-
frudnienia przez agencje pracy tymczasowej), w zezwoleniu na prace jest okre-

Slany takze pracodawca uzytkownik.

Procedura wprowadzita mozliwo$¢ powierzenia cudzoziemcowi przez
danego pracodawce kazdej pracy sezonowej oraz innej pracy niesezonowej,
tej ostatniej w okresie do 30 dni w czasie waznosci zezwolenia (np. w czasie ztej
pogody) bez koniecznosci ubiegania sie 0 nowe zezwolenie o prace sezonowq.
Dodatkowo wprowadzita mozliwos$¢ uzyskania — w przypadku pozytywnej historii
legalnej pracy — obywatelom z 6 wspomnianych panstw tzw. wielosezonowego

wpisu do ewidencji pracy sezonowej na okres do 3 lat, dzieki czemu mozna znacz-
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nie skroci¢ czas na zatatwienie formalnosci administracyjnych w drugim i trzecim
roku pracy w Polsce.

Dzieki tej procedurze pracodawcy mogqg zachowad wiekszg ptynnosé
zatrudnienia, ale ograniczeniem jest prowadzenie dziatalnosci sezonowej, czyli
zwigzanej z porami roku (budownictwo jest wytgczone z tego rodzaju pozwolen,
podobnie opieka nad seniorami).

Tabela 10. Liczba wnioskéw o wydanie zezwolenia na prace sezonowq, kitére
wplynely do powiatowych urzedéw pracy w 2018 r. - wedtug wojewodziw.

Wojewoddziwo Liczba wnioskow

dolnosigskie 10 749
kujawsko-pomorskie 2597
lubelskie 28 655
lubuskie 4095
tédzkie 15395
matopolskie 3727
mazowieckie 126 991
opolskie 1175
podkarpackie 1380
podlaskie 2261
pomorskie 2234
slgskie 2945
Swietokrzyskie 9877
warminsko-mazurskie 1109
wielkopolskie 14051
zachodniopomorskie 8053

Razem 235 294

Irédto: Centralny System Analityczno-Raportowy MRPIPS, dane na dzieh 28.01.2019 .

Liczby o$wiadczen i sezonowych zezwoleh na prace sqg zréznicowane, z bardzo
wyrazng przewagq oswiadczen. Duze réznice w liczbach miedzy zezwoleniami
na prace sezonowq i oswiadczeniami nie wynikajqg z niewiedzy pracodawcéw

dotyczqgcej ,sezondwek”, ale z nieduzej liczby branz, do ktérych zezwolenia na
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prace sezonowg mogq by¢ wykorzystane. W 2019 r. wydanych zostato ok. 445
tys. zezwoleh na prace dla cudzoziemcdw, 184 tys. zezwoleh na prace sezono-
waq, a do ewidencji wpisano blisko 1.7 min o$wiadczeh o powierzeniu krétkoter-
minowego wykonywania pracy przez cudzoziemcodw®. W przypadku oswiadczen
dominujg mezczyzni (pracujg gtdwnie w budownictwie), na podstawie zezwoleh
typu S w wiekszosci pracujg kobiety — stanowiq prawie dwie trzecie ogdtu zatrud-
nionych, pracujg gtéwnie w rolnictwie?'. Zapotrzebowanie na prace cudzoziem-
cow jest obecnie szczegdinie wysokie w budownictwie, transporcie i przetwor-
stwie przemystowym (zwtaszcza spozywczym), rolnictwie, ale takze w gastronomii,
handlu i niektérych ustugach (np. sprzataniu, logistyce).

Trzeba zwrdci¢ uwage, ze liczba sktadanych dokumentéw - czy to
o$wiadczen o powierzeniu pracy czy wnioskdw o zezwolenie na prace sezonowq
jest mniejsza niz liczba faktycznie pracujgcych w danym okresie imigrantéw ze
wzgledu na fakt, ze na podstawie jednego oé$wiadczenia cudzoziemiec moze
pracowac do szesciu miesiecy w ciggu 12 miesiecy, a w przypadku zezwoleh
typu S — do 9 miesiecy w roku kalendarzowym. Nastepuje wiec kumulacja nowo
zarejestrowanych imigrantéw i tych juz pracujgcych na podstawie wczesniej za-
rejestrowanych dokumentéw. Jednoczesnie trzeba pamietad, ze wskazniki wyko-
rzystania oswiadczeh méwiqgce o tym, jaka jest relacja pomiedzy liczbg pracow-
nikéw, ktdérzy podijeli prace na podstawie oswiadczen zarejestrowanych w danym
roku, do liczby o$wiadczen zarejestrowanych w tym roku, sg zdecydowanie poni-
7ej 100%. Wedtug badan, w 2016 roku srednia warto$¢ takiego wskaznika dla Pol-
ski wyniosta okoto 68%, a jego zréznicowanie pomiedzy wartosciami srednimi dla
poszczegdlnych sektordw byto stosunkowo niewielkie. W przemysle i ustugach sto-

pien wykorzystania oswiadczenh byt nieco wyzszy — okoto 70% - niz srednia wartose,

20. Dane Departamentu Rynku Pracy w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
21. Goérny A. Kaczmarczyk P. iinni Imigranci w Polsce w kontekscie uproszczonej procedury
zatrudniania cudzoziemcoéw. Warszawa, 2018, s. 51
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a w rolnictwie i budownictwie osiggat wartosci ponizej przecietnego poziomu.
Widoczne byty wyrazne réznice w wykorzystaniu oswiadczen miedzy wojewddz-
twami: Srednie wskazniki wykorzystania o$wiadczeh w wojewddztwach tédzkim,
matopolskim i warminsko-mazurskim nie siegaty 55%, podczas gdy w wojewddz-

twach lubuskim, pomorskim i zachodniopomorskim przekroczyty 80%2.

22. Gérny A. Kaczmarczyk P. i inni Imigranci w Polsce w kontekscie uproszczonej procedury
zatrudniania cudzoziemcoéw. Warszawa, 2018, s. 75-76
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Tabela 7. Dokumenty zezwalajgce cudzoziemcom z panstw frzecich na prace

w Polsce.

Oswiadczenie
O powierzeniu
wykonywania pracy

cudzoziemcowi
(wpisuje do
ewidencji urzqd
pracy)

| druk o$wiadczenia
0 powierzeniu wy-
konywania pracy
cudzoziemcowi
m odwiadczenie
o niekaralnosci
pracodawcy
B dowdd wptaty
B kopia paszportu
cudzoziemca
B wazny doku-
ment tozsamosci
pracodawcy (jesli
pracodawcq jest
osoba fizycznal)
B oryginat petno-
mocnictwa (jesli
pracodawca dzia-
ta przez petno-
mocnika)*
Termin ustawowy
na rozpatrzenie:
7 dniroboczych

Zezwolenie na
prace sezonowq
(wydaje urzad
pracy)

B wniosek
B odwiadczenie
o niekaralnosci
pracodawcy
B dowdd wptaty
B kopia paszportu
cudzoziemca
B wazny doku-
ment tozsamosci
pracodawcy (jesli
pracodawcq jest
osoba fizycznal)
B informacja starosty
(iesli jest wyma-
gana)
B dokumenty
potwierdzajgce
spetnienie przez
cudzoziemca
wymagan z infor-
maciji starosty, jesli
byta wymagana
B oryginat petno-
mocnictwa (jesli
pracodawca dzia-
ta przez petno-
mocnika)*
Termin ustawowy
na rozpaftrzenie:
7 dniroboczych

Zezwolenie na

prace typ A (wydaje

wojewoda)

B wniosek
m odwiadczenie
o niekaralnosci
pracodawcy
B dowdd wptaty
B umowa spotki (jesli
pracodawcq jest
spotka)
B kopia paszportu
cudzoziemca
m wazny doku-
ment tozsamosci
pracodawcy (jesli
pracodawcq jest
osoba fizycznal)
B informacja starosty
(iesli jest wyma-
gana)
B dokumenty
potwierdzajgce
spetnienie przez
cudzoziemca
wymagan z infor-
maciji starosty, jesli
byta wymagana
B oryginat petno-
mocnictwa (jesli
pracodawca dzia-
ta przez petno-
mocnika)*
Termin ustawowy
na rozpatrzenie:
1 miesigc

Zezwolenie na
pobyt czasowy
w zwiqzku z pracg
(wydaje wojewoda)

B wniosek
B dowdd wptaty
B kopia paszportu
cudzoziemca
m zatgcznik, w kto-
rym pracodawca
deklaruje zamiar
zatrudnienia cu-
dzoziemca
® informacja starosty
(jesli jest wyma-
gana)
B dokumenty
potwierdzajgce
spetnienie przez
cudzoziemca
wymagan z infor-
macji starosty, jesli
byta wymagana
B rozliczenie podat-
kowe, np. PIT
B zaswiadczenie
0 niezaleganiu
w podatkach
B dokumenty
potwierdzajgce
posiadanie przez
cudzoziemca
ubezpieczenia
B dokumenty
potwierdzajgce
posiadanie przez
cudzoziemca miej-
sca zamieszkania
w Polsce
B oryginat pet-
nomocnictwa
(iesli cudzoziemiec
dziata przez pet-
nomocnika)*
Termin ustawowy
na rozpatrzenie:
1 miesigc

Irédto: Opracowanie Urzedu m. st. Warszawy
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Podsumowujgc, podstawq legalnej pracy w Polsce obywatela z tzw. kraju trze-

ciego (OPT) jest:

B posiadanie przez niego dokumentdw pobytowych, z ktérymi wigze sie upraw-
nienie do wykonywania pracy (np. odpowiednia wiza, korzystanie z ruchu
bezwizowego lub zezwolenie na pobyt),

B posiadanie przez niego dokumentéw dopuszczajgcych do polskiego rynku
pracy - zezwolenia na prace, zezwolenia na prace sezonowd, oswiadczenia
0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi lub zezwolenia jednolite-
go na pobyt czasowy i prace (ewentualnie mozna by¢ zwolnionym z tego
wymogu na podstawie szczegdinych przepiséw).

Przepisy znowelizowanej w 2018 r. ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy poprawity ochrone praw pracownikdw migrujgcych do Polski, po-
przez m.in. wprowadzenie obowiqgzku przedstawienia cudzoziemcowi umowy
przettumaczonej na jezyk dla niego zrozumiaty, wprowadzenie zasady, ze wyso-
ko$¢ miesiecznego wynagrodzenia cudzoziemca wykonujgcego prace na pod-
stawie zezwolenia na prace nie moze by¢ nizsza niz wysoko$¢ minimalnego wy-
nagrodzenia krajowego (takze gdy praca jest wiadczona na podstawie umowy
cywilnoprawnej), a w przypadku pracy sezonowej — niz wynagrodzenie za prace
podobnego rodzaju lub na poréwnywalnym stanowisku.

W maju 2018 r. weszta w zycie ustawa wprowadzajgca nowy typ umo-
wy cywilnoprawnej — umowa o pomocy przy zbiorach?. Ustawa jest reakcjg na
potrzeby rolnikdw, ktérzy zgtaszali powazne niedobory pracownikéw. Takg for-
me zatrudnienia mogqg zastosowac rolnicy, ktérzy zawrg z pomocnikiem pisem-
ng umowe o pomocy przy zbiorach. Pomoc przy zbiorach nie jest zatrudnieniem
w znaczeniu Kodeksu Pracy. Do pracy wykonywanej na podstawie umowy o po-

mocy przy zbiorach nie majqg tez zastosowania przepisy dotyczgce minimalnej

23. Ustawa z dnia 13 kwietnia 2018 r. o zmianie ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolni-
kéw oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 10 maja 2018 ., poz. 858).
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stawki godzinowej. Pomocnikiem rolnika moze by¢ zardbwno obywatel Polski, jak
i cudzoziemiec, ktéry posiada uprawnienia do wykonywania pracy w Polsce.
Pomocnik moze by¢ zatrudniony do pomocy przy zbiorach produktdw rolnych
takich jak: owoce, warzywa, chmiel, tyton, ziota i roéliny zielarskie. Pomocnik rolni-
ka moze by¢ zatrudniony na podstawie umowy o pomocy przy zbiorach maksy-
malnie 180 dni w roku kalendarzowym. Umowa powinna by¢ zawarta na pismie.
Pracodawca ma obowigzek zgtosi¢ pomocnika rolnika do ubezpieczenia zdro-
wotnego, wypadkowego, chorobowego i macierzyhskiego w Kasie Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) w terminie 7 dni - liczgc od dnia zawarcia

umowy 0 pomocy przy zbiorach.

5.4.6. Praca cudzoziemcow bez zezwolenia

Cudzoziemcy z krajéw Unii Europejskiej sq traktowani na rynku pracy tak jak Po-

lacy, podobnie obywatele Islandii, Norwegii, Lichtensteinu i Szwajcarii. Cudzozie-

miec niebedqgcy obywatelem UE moze pracowac w Polsce bez koniecznosci uzy-

skania zezwolenia na prace lub innego dokumentu potwierdzajgcego mozliwose

pracy w Polsce, jezeli m.in.:

B posiada status uchodzcy nadany w Polsce,

B ofrzymat ochrone uzupetniajgcg w Polsce,

B posiada zezwolenie na pobyt staty,

B posiada zezwolenie na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE,

B posiada zgode na pobyt ze wzgleddw humanitarnych,

B posiada zgode na pobyt tolerowany w RP,

B korzysta z ochrony czasowej w RP,

B ubiega sie o nadanie statusu uchodzcy, pod warunkiem posiadania odpo-
wiedniego zaswiadczenia (mozna je uzyskac, gdy procedura w sprawie sta-
tusu uchodZcy przedtuza sie powyzej 6 miesiecy a opdznienie nie nastgpita

z winy cudzoziemca),
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B posiada zezwolenie na pobyt czasowy w Polsce udzielone w zwigzku z za-
warciem matzenstwa z obywatelem polskim,

B posiada zezwolenie na pobyt czasowy w Polsce udzielone w zwigzku z zawar-
ciem matzenstwa z cudzoziemcem posiadajgcym status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgcq, zezwolenie na pobyt staty lub pobyt rezydenta dtugotermi-
nowego UE, pobyt tolerowany lub ochrone czasowg nadang mu w Polsce,

B przebywa na terytorium Polski na podstawie umieszczonego w dokumencie
podrdzy odcisku stempla, ktéry potwierdza ztozenie wniosku o udzielenie ze-
zwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Unii Europejskiej, jezeli bez-
posrednio przed ztozeniem wniosku byt zwolniony z obowigzku posiadania
zezwolenia na prace,

B posiada wazng Karte Polaka,

B posiada zezwolenie na pobyt czasowy wydany w celu potgczenia z rodzing.

5.4.7. Warunki rejestracji cudzoziemcow w urzedzie pracy
jako oséb bezrobotnych lub poszukujgcych pracy

W Polsce status osoby bezrobotnej na rynku pracy okresla wspomniana juz wczes-
niej Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy? oraz rozporzgdzenia wykonawcze do tej ustawy. Ustawa ma zastosowa-
nie do obywateli polskich oraz do okreslonych grup cudzoziemcdw, ktdrzy zamie-
rzajg wykonywac lub wykonujg prace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej?.
Osoba bezrobotna to osoba niezatrudniona i niewykonujgca innej pracy zarob-
kowej, zdolna i gotowa do podjecia zafrudnienia.

Cudzoziemcy z UE, EOG lub Konfederaciji Szwajcarskie] mogg rejestrowac

sie jako osoby bezrobotne na takich samych zasadach, jok obywatele polscy.

24. Ustawa z 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
2019 poz. 1482).
25. Ibidem, art. 2. ust. 1. pkt 2.
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Cudzoziemcy z krajéw trzecich, ktéry utracili prace, majg prawo zarejestrowac sie

w urzedzie pracy jako osoby bezrobotne, jezeli posiadajg m.in. jeden ze wskaza-

nych ponizej tytutdw pobytowych w Polsce:

status uchodzcy,

zezwolenie na pobyt staty,

zezwolenie na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE,

zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w celu wykonywania pracy w zawo-
dzie wymagajgcym wysokich kwalifikacji,

zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w celu przeprowadzenia badan no-
ukowych,

z powodu posiadania zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego
UE w innym panstwie UE w zwiqzku z tym, ze zamierzajg w Polsce wykonywad
prace lub prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg, podjac bgdz kontynuowad
studia lub szkolenie zawodowe, albo wykazqg inne okolicznosci uzasadniajg-
ce pobyt w Polsce,

zgode na pobyt ze wzgleddw humanitarnych lub zgode na pobyt tolerowa-
ny,

ochrone czasowq lub ochrone uzupetniajgcaq,

zezwolenie na pobyt czasowy dla cztonka rodziny obywatela polskiego,
stempel w dokumencie podrdzy potwierdzajgcy ztozenie wniosku o wydanie
zezwolenia na pobyt czasowy, staty lub rezydenta dtugoterminowego UE,
jezeli bezposrednio przed ztozeniem wniosku posiadali zezwolenie na pobyt
czasowy udzielony dla cztonka rodziny obywatela polskiego,

zezwolenie na pobyt czasowy i prace, gdy celem pobytu cudzoziemca jest
wykonywanie pracy lub petnienie funkcji w zarzgdzie osoby prawnej, pod
warunkiem, ze nie posiadajg w niej zadnych udziatéw ani akcji, i bezposred-

nio przed rejestracjq jako bezrobotni byli nieprzerwanie zatrudnieni w Polsce
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przez okres co najmniej 6 miesiecy oraz spetniq warunki okreslone w ustawie
o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Cudzoziemcy, ktdrzy nie spetniajg warunkdw niezbednych do rejestracii jako
osoby bezrobotne, mogqg zarejestrowacd sie jako osoby poszukujgce pracy.
Uzyskujg oni dostep do ustug $wiadczonych przez urzedy pracy, m.in. do po-
srednictwa pracy i poradnictwa zawodowego.

Jako osoby poszukujgce pracy mogg zarejestrowac sie wszyscy cudzoziem-
cy, ktérym przystuguje rejestracja jako osobom bezrobotnym, a takze dodat-
kowo m.in.:

cudzoziemcy, ktérzy posiadajg w Polsce zgode na pobyt czasowy i prace
w celu wykonywania pracy bgdzZ w celu petnienia funkcji w zarzqdzie osoby
prawnej, pod warunkiem, ze nie posiadajg w niej zadnych udziatéw lub akciji,
cudzoziemcy posiadajgcy wize wydang w celu wykonywania pracy w Pol-
sce,

cudzoziemcy ubiegajgcy sie o nadanie statusu uchodzcy lub ich matzonko-
wie, pod warunkiem posiadania odpowiedniego zaswiadczenia (mozna je
uzyskac, gdy procedura w sprawie statusu uchodzcy przedtuza sie powyzej é
miesiecy, a opdznienie nie nastgpito z winy cudzoziemca)

cudzoziemcy — cztonkowie rodzin obywatela polskiego, poszukujgcy zatrud-
nienia, innej pracy zarobkowej lub innej formy pomocy okrelonej w ustawie,
cudzoziemcy posiadajgcy w Rzeczypospolitej Polskiej wize wydang w celu
wykonywania pracy na podstawie zezwolenia na prace sezonowq,
cudzoziemcy posiadajgcy w Polsce zezwolenie na pobyt czasowy ze wzgle-

du na prace sezonowg?.

26. https://zielonalinia.gov.pl
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5.4.8. Problemy imigrantéw na rynku pracy

Zdarzajq sie przypadki dyskryminacji pracownikdw cudzoziemskich, np. niezawie-
ranie z nimi umow na pismie albo zawieranie umowy cywilnoprawnej, podczas
gdy powinna by¢ zawarta umowa o prace (w sytuacii pracy pod nadzorem,
w statych godzinach oraz w okre$lonym miejscu), cho¢ trzeba zaznaczyé, ze
liczba umdw o prace dla pracownikdw cudzoziemskich systematycznie wzrasta
kosztem umow o dzieto, co jest wynikiem przyjetych w ostatnim czasie regulacii.
Pojawiaqjq sie tez przypadku dtuzszego dobowego i tygodniowego czasu pracy
oraz nizszego wynagrodzenia pracownikéw cudzoziemskich w stosunku do Pola-
kéw. Z raportu Narodowego Banku Polskiego z 2016 r. wynika, ze w Warszawie cu-
dzoziemcy zarabiali okoto 34% mniej niz osoby z polskim obywatelstwem. Z analiz
Osrodka Badan nad Migracjami UW wynika, ze migranci zarabiajg przecietnie
mniej niz wynoszg ogdlne zarobki w Polsce; srednie miesieczne wynagrodzenie
w gospodarce narodowej w 2016 roku wynosito ponad 4 tys. ztotych brutto, pod-
czas gdy $rednie wynagrodzenie deklarowane w oéwiadczeniach zarejestro-
wanych w pierwszej potowie 2018 roku to niecate 2,6 tys. ztotych brutto, a we
whnioskach o zezwolenia na prace sezonowq — 2,3 tys. ztotych brutto (Imigranci
...2018: 59).

Trzeba jednak pamietaé, ze réznice w zarobkach miedzy Polakami a mi-
grantami w duzej mierze wynikajq z faktu, ze cudzoziemcy pracujg z reguty na
innych stanowiskach, gorzej optacanych niz przecietnie Polacy. Rowniez réznica
w zarobkach miedzy migrantami pracujgcymi na podstawie o$wiadczeh a mi-
grantami pracujgcymi na podstawie zezwolen typu S moze wynika¢ z charakteru
podejmowanej pracy. Zdecydowana wiekszo$¢ prac wykonywanych w oparciu
0 zezwolenia na prace sezonowq to proste prace rolnicze, zazwyczagj relatywnie
stabo wynagradzane. Poza tym, jak piszg autorzy raportu o procedurze uprosz-
czonejz OBM UW, analizy wynagrodzenh przeprowadza sie odnosnie do deklaracii

pracodawcdodw, ktdrzy zazwyczaj wpisujg najnizsze wynagrodzenie, rzeczywiste
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wynagrodzenie cudzoziemskich pracownikdw — zgodnie z prawem — mogqg by¢
wyzsze od tych z o$wiadczen i wnioskdw. Poza tym réznice w wynagrodzeniach
sg nieco mniejsze, jezeli wezmiemy pod uwage nie Srednig, a mediane zarobkdw.

Przecietny tygodniowy wymiar czasu pracy pracownikdw z zagranicy wy-
nosit 54 godziny, ale niektdrzy z nich pracowali po 60 godzin tygodniowo. Wyraz-
niejsza byta takze réznica w stawkach godzinowych — Polak za godzine pracy

ofrzymywat Srednio 6 zt wiecej niz pracownik cudzoziemski? .

5.5. Swiadczenia spoteczne

Pieniezne i niepieniezne formy wsparcia dla cudzoziemcdw, podobnie jak dla
obywateli polskich, na zlecenie urzeddw wojewddzkich realizujg Dziaty Swiadczen
Socjalnych i Dziaty Swiadczen Rodzinnych w osrodkach pomocy spotecznej. Pro-
cedury zwigzane z przyznawaniem pomocy spotecznej i $wiadczen rodzinnych
uprawnionym do nich cudzoziemcom sq takie same, jak procedury przyznawania
pomocy obywatelom RP, i regulujq je trzy ustawy:

B zakres i rodzaj pomocy spotecznej dla cudzoziemcdw zamieszkujgcych
w Polsce reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U.
72019 r. poz. 1507),

B zakres i rodzaj $wiadczen rodzinnych dla cudzoziemcédw reguluje ustawa
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. 2020 poz. 111),

B yprawnienia do wsparcia finansowego w ramach fzw. ,,500+" reguluje usta-
wa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz.U.

2019 poz. 2407).

27. Kwartalny raport o rynku pracy — | kw. 2016 r., Narodowy Bank Polski, Warszawa 2016,
http://www.nbp.pl/home.aspx2f=/publikacje/rynek_pracy/rynek_pracy.html (wejscie:
11.09.2019 r.).
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5.5.1. Swiadczenia z pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgcg na celu

umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie frudnych sytuacji zyciowych,

ktérych nie sg one w stanie pokonac, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zaso-
by i mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w formie finansowej,
rzeczowej oraz w formie ustug. System $wiadczen pomocy spotecznej wspiera
finansowo osoby i rodziny o niskich dochodach oraz pozbawione dochodu. Do
narzedzi, jakimi postuguje sie pomoc spoteczna, nalezy przede wszystkim praca
socjalna, réznego rodzaju zasitki, pomoc i doradztwo.

Swiadczeniami z pomocy spotecznej sa:

B $wiadczenia pieniezne (np. zasitek staty, zasitek okresowy, $wiadczenie pie-
niezne na utrzymanie i pokrycie wydatkéw zwigzanych z naukg jezyka pol-
skiego dla cudzoziemcdw, ktdrzy uzyskali w Polsce status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy w zwigzku z potgczeniem
z rodzing uchodzcy),

B $wiadczenia niepieniezne (np. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, sktadki

na ubezpieczenie spoteczne, schronienie, positek, niezbedne ubranie).

UWAGA! Procedury zwigzane z przyznawaniem pomocy uprawnionym
do niej cudzoziemcom sg DOKLADNIE takie same, jak procedury
przyznawania pomocy obywatelom RP.

Prawo do $wiadczeh z pomocy spotecznej przystuguje majgcym miejsce zamiesz-
kania i przebywajgcym na terytorium Polski obywatelom polskim, cudzoziemcom
bedgcym obywatelami UE, EOG lub Konfederacji Szwajcarskiej, a takze cudzo-
ziemcom z krajéw trzecich (jezeli umowy miedzynarodowe nie stanowig inaczej)
przebywajgcym w Polsce m.in.:

B na podstawie zezwolenia na pobyt staty,

B 2. na podstawie zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE,

124



B na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w celu potgczenia
sie zrodzing, jesli przybywa na terytorium Polski i jest cztonkiem rodziny cudzo-
ziemca zamieszkujgcego na terenie Polski w zwigzku z nadaniem mu statusu
uchodzcy lub ochrony uzupetniajacej,

B wzwigzku z uzyskaniem w RP statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajgce;j,

B w zwigzku z uzyskaniem w Polsce zgody na pobyt ze wzgleddw humanitar-
nych lub zgody na pobyt tolerowany — w formie schronienia, positku, nie-
zZbednego ubrania oraz zasitku celowego.

Osoba lub rodzina ubiegajgca sie o pomoc spoteczng zgtasza sie do osrodka po-

mocy spotecznej w miejscu zamieszkania (osrodki znajdujg sie w kazdej gminie).

Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy, poprzedzone przeprowa-

dzonym przez pracownika socjalnego wywiadem srodowiskowym, wydawane sq

w formie pisemnej.

Swiadczenia z pomocy spotecznej mogg mieé forme pieniezng, sq to roz-
ne formy zasitku: staty, okresowy, celowy — przeznaczony na zaspokojenie kon-
kretnej potrzeby bytowej lub inne $wiadczenie pieniezne, np. na pokrycie wy-
datkédw zwigzanych z naukq jezyka polskiego. Prawo do $wiadczeh pienieznych
przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane dochody nie przekraczajg
ustalonych kryteriow dochodowych. Od dnia 1 pazdziernika 2018 r. kryterium do-
chodowe dla osoby samotnie gospodarujgcej nie moze przekroczy¢ kwoty 701 zt,

natomiast dla osoby w rodzinie 528 zt.

Pomoc integracyjna

Cudzoziemiec, ktéry uzyskat w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgcqg lub przybywa na fterytorium RP w celu potgczenia sie zrodzing i jest
cztonkiem rodziny cudzoziemca posiadajgcego status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajgca, ma prawo skorzystac z pomocy majacej na celu wspieranie pro-

cesu jego integracji. Pomoc ta jest udzielana zgodnie z miejscem zamieszkania
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cudzoziemca w ramach indywidualnego programu integraciji, uzgodnionego po-
miedzy powiatowym centrum pomocy rodzinie a cudzoziemcem. Indywidualny
program integraciji okresla wysokos¢, zakres i formy pomocy, w zaleznosci od sy-
tuaciji zyciowej cudzoziemca i jego rodziny. Pomocy udziela starosta na wniosek,
ktéry powinien by¢ ztozony w terminie 60 dni od dnia uzyskania w Rzeczypospo-
litej Polskiej statusu uchodzcy, ochrony uzupetnigjgcej lub zezwolenia na pobyt
czasowy w celu potqgczenia sie z rodzing (dotyczy wydania zezwolenia na pobyt
czasowy w celu potgczenia z cudzoziemcem zamieszkujgcym w Polsce i posiada-

jacym status uchodzcy lub udzielong ochrone uzupetniajgcqg).

Swiadczenia pieniezne dla oséb posiadajgcych
Karte Polaka

Osoby posiadajgce Karte Polaka, ktére po 1 stycznia 2017 r. ztozyty wniosek
0 udzielenie zezwolenia na pobyt staty na terenie Polski — mogqg ztozy< wniosek
o przyznanie okresowego $wiadczenia pienieznego. Swiadczeniem mogg byé
dodatkowo objeci wspdtmatzonek takiej osoby przebywajgcy w Polsce i jej ma-
toletnie dzieci przebywajqgce w Polsce.

Whniosek o przyznanie $wiadczenia pienieznego sktada sie (osobiscie,
przez petnomocnika lub za posrednictwem poczty) do wojewody, do ktérego
ztozono wniosek o udzielenie zezwolenia na pobyt staty na terenie Polski. Nale-
7y go ztozy¢ w terminie do 3 miesiecy od daty ztozenia do wojewody wniosku
0 udzielenie zezwolenia na pobyt staty.

Wysokos¢ swiadczen pienieznych to rwnowartos¢ 50% minimalnego wy-
nagrodzenia za prace, obowigzujgcego w roku ztozenia wniosku — na wniosko-
dawce i jego matzonka oraz rbwnowartos¢ 50% tej kwoty na kazde matoletnie
dziecko pozostajgce pod wtadzqg rodzicielskg wnioskodawcy lub jego matzonka

a w okresie od 4. do 9. miesigca — odpowiednio 60% ww. kwot.
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Jak to wyglada w praktyce?

Do olsztynskiego MOPS w ciggu dwdch lat tylko 2 rodziny i jedna osoba samotna
posiadajgce zgode na pobyt tolerowany uzyskaty wsparcie z pomocy spotecz-
nej. W praktyce procedura wyglgd tak, ze do Dziatu $Swiadczerh Socjalnych tra-
fia podanie cudzoziemca, nastepnie pracownik MOPS sprawdza jego sytuacje
pobytowq, przeprowadza wywiad srodowiskowy, bada sytuacje mieszkaniowq,
zdrowotng i dochodowq. W wyniku wywiadu pracownicy MOPS decydujq, jaka
pomoc jest potrzebna i co cudzoziemcowi trzeba przede wszystkim zapewnic,
czyli decyzja o $wiadczeniach ma charakter uznaniowy. Nastepnie MOPS wyste-
puje do urzedu wojewddzkiego o srodki finansowe na pomoc dla osdb wniosku-
jagcych.

Jedli chodzi o pomoc integracyjng, to w olsztyhskim Powiatowym Cen-
tfrum Pomocy Rodzinie w ostatnich kilku latach trzy rodziny majgce status uchodz-
czy lub ochrone uzupetniajgcq (gtdwnie z Czeczenii) uzyskaty wsparcie z pomo-
cy spotecznej w postaci Indywidualnego Programu Integracji. Ustawa o pomocy
spotecznej okredla dos¢ doktadnie etapy w przyznawaniu pomocy w tym przy-
padku. Najpierw podpisywany jest z cudzoziemcem (i jego rodzing) majgcym
przyznany status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgcqg kontrakt na program inte-
gracyjny. Musi by¢ on nastepnie zatwierdzony przez urzad wojewddzki. Program
tfrwa rok i nie mozna go przedtuzyé. Jest to rodzaj dwustronnej umowy miedzy
rodzing a PCPR, w ktérej wyszczegdlnione sq zobowigzania, jakich wymaga sie od
cudzoziemca i jego rodziny oraz $wiadczenia, jakie ofrzyma ona w tym czasie od
PCPR. Rodzina przez caty okres kontraktu podlega monitoringowi. PCPR zobowig-
zuje sie m.in. do pomocy cudzoziemcowi w uzyskaniu mozliwosci zamieszkania,
w tym w miare mozliwosci w mieszkaniu chronionym, czy do innych uzgodnionych
z cudzoziemcem dziatan wynikajgcych z jego sytuacii zyciowej. Cudzoziemiec

natomiast zobowigzuje sie m.in. do zarejestrowania sie w powiatowym urzedzie
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pracy oraz aktywnego poszukiwania pracy, a takze do obowigzkowego uczest-
nictwa w kursach jezyka polskiego w przypadku, gdy zachodzi taka potrzeba.
Jesli chodzi o Karte Polaka, to w 2018 r. MOPS w Olsztynie na pomoc dla
0s6b z Kartg Polaka wydat 80 tys. zt, w pierwszym kwartale 2019 r. zostato zareje-
strowanych 11 wnioskéw na $wiadczenia spoteczne wynikajgce z posiadania Kar-
ty Polaka. Do Polski zwykle przyjezdza osoba z rodziny majgca Karte Polaka, szuka
pracy i zakwaterowania, a nastepnie, gdy ma juz lokum i zatrudnienie, sprowa-
dza reszte rodziny. Osrodki pomocy spotecznej pomagajg takim osobom znalezé
mieszkanie i szkote dla dzieci (ktére na ogdt znajg jezyk polski). Kiedy rodziny te
sie usamodzielniajg, osrodki przestajg monitorowac ich losy. Z do$wiadczeh pra-
cownikdw z olsztyhskiego MOPS wynika, ze osoby z Kartg Polaka decydujq sie na
osiedlenie w Olsztynie tylko na jaki$ czas, pdzniej wyjezdzajg do wiekszych miast,

poniewaz tam majg wieksze mozliwosci znalezienia zadowalajgcej pracy.

5.5.2. Swiadczenia rodzinne

Swiadczeniami rodzinnymi sq:
B zasitek rodzinny wraz z dodatkami,
B jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka,
B Swiadczenia opiekuncze:
*  zasitek pielegnacyijny,
* $wiadczenie pielegnacyjne,
e specjalny zasitek opiekunczy,
B zasitek dla opiekuna,
B Swiadczenia rodzicielskie.
Swiadczenia rodzinne przystugujg pewnym grupom cudzoziemcdw, do ktérych
stosuje sie przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego, jesli
wynika to z wigzgcych RP umdw dwustronnych o zabezpieczeniu spotecznym

i cudzoziemcom przebywajgcym w Polsce na podstawie m.in:
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zezwolenia na pobyt staty,

zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE,

zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w celu wykonywania pracy w zo-
wodzie wymagajgcym wysokich kwalifikacji,

uzyskanego w RP statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajgcej

oraz cudzoziemcom, jezeli zamieszkujg z cztonkami rodzin na terytorium RP
i posiadajqg Karte Pobytu z adnotacjqg ,,dostep do rynku pracy” (z wytgcze-
niem obywateli panstw trzecich, ktdérzy uzyskali zezwolenie na prace na tery-
torium panstwa cztonkowskiego na okres nieprzekraczajacy 6 miesiecy, oby-
wateli panstw trzecich, ktérzy przyjechali w celu podjecia studidéw lub pracy

sezonowej).

Swiadczenia rodzinne przystugujg ww. osobom, jezeli zamieszkujg one na teryto-

rium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres zasitkowy, w ktérym otrzymujqg $wiadcze-

nia rodzinne, chyba ze przepisy o koordynacii systemow zabezpieczenia spotecz-

nego lub dwustronne umowy miedzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym

stanowiq inacze;.

5.5.3. Pomoc panstwa w wychowaniu dzieci — tzw. 500+

Swiadczenie wychowawcze przystuguje pewnym grupom cudzoziemcdw, do

ktérych stosuje sie przepisy o koordynaciji systemdw zabezpieczenia spotecznego,

jesli wynika to z wigzgcych w RP umdw dwustronnych o zabezpieczeniu spotecz-

nym i cudzoziemcom przebywajgcym w Polsce na podstawie m.in:

zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w celu wykonywania pracy w zo-
wodzie wymagajgcym wysokich kwalifikaciji, jezeli zamieszkujg z dzie¢mi na
terytorium RP,

Karty Pobytu z adnotacjq ,,dostep do rynku pracy”, jezeli zamieszkujqg z dziec-
mi na terytorium RP (z wytgczeniem obywateli panstw trzecich, ktérzy uzy-

skali zezwolenie na prace na terytorium panstwa cztonkowskiego na okres
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nieprzekraczajgcy é miesiecy, obywateli panstw trzecich przyjetych w celu
podjecia studidéw lub pracy sezonowej).
Prawo do $wiadczenia wychowawczego przystuguje ww. osobom, jezeli zamiesz-
kujg na terytorium RP przez okres, w jakim majg otrzymywac $wiadczenie wycho-
wawcze, tzw. ,,500+", chyba ze przepisy o koordynacji systemdw zabezpieczenia
spotecznego lub dwustronne umowy miedzynarodowe o zabezpieczeniu spo-

tecznym stanowiqg inaczej.

Jak to wyglada w praktyce?

Nie zawsze osoby, ktére posiadajg w Polsce ochrone uzupetniajgca, majg ad-
notacje w swoich dokumentach ,,dostep do rynku pracy”, poniewaz taki zapis
nie jest wymagany przez prawo. Osoby majgce ochrone uzupetniajgcq, majq
niejako automatycznie dostep do rynku pracy. Nie wszyscy urzednicy o tym wie-
dzg, co prowadzi do niejasnych sytuacji przy ubieganiu sie o $wiadczenie wycho-
wawcze. Czesto sprawy tego typu kohczg sie koniecznosciq zmiany Karty Pobytu

i uzupetnienia jej o adnotacje ,,dostep do rynku pracy”.

5.6. Problemy, z jakimi spotykajq sie
urzednicy administracji panstwowej oraz
pracownicy organizacji pozarzgdowych
obstugujgcy cudzoziemcow

W celu lepszego poznania procedur zwigzanych z legalnoscig pobytu i zatrudnie-
nia oraz ze wsparciem socjalnym imigrantdw przeprowadzono wywiady z urzedni-
kami administracji panstwowej oraz pracownikami organizacii pozarzgdowej zgj-
mujgcej sie pomocg imigrantom. Wynikiem tych wywiaddw byt spis problemadw,
z jakimi stykajg sie urzednicy warminsko-mazurskiego urzedu wojewddzkiego, Po-

wiatowego Urzedu Pracy, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Powiatowego
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Cenfrum Pomocy Rodzinie oraz pracownicy organizacji pozarzgdowych obstu-

gujacy imigrantéw. Gtéwne problemy to:

Skomplikowanie i zmienno$é przepiséw dotyczqcych pobytu i pracy cudzo-
ziemcéw oraz swiadczen spotecznych, o ktére moggq sie oni staraé. Niektdre
przepisy prawne dotyczgce cudzoziemcdw sg tak zawite, ze sami urzedni-
cy ich nie rozumiejg i majqg problemy z ich interpretacjq, dlatego trudno im
niekiedy wyjasni¢ je cudzoziemcom. Poza tym regulacje prawne czesto sie
zmieniajg, wymagajq statego $ledzenia i nieustannej nauki, na ogdt indywi-
dualnej — poniewaz brak jest w tym zakresie szkoleh dla pracownikéw urze-
déw administracji panstwowej i samorzgdowej zajmujgcych sie cudzoziem-
cami, organizowanych przez organy nadrzedne, 1j. Urzad ds. Cudzoziemcow
dla UW, MRPIPS dla PUP oraz MOPS i PCPR. Zdarza sie, ze urzednicy w réznych
urzedach niejednakowo interpretujqg przepisy, co wynika z braku szkolen.

Bariera jezykowa w pracy z klientem cudzoziemskim. Dla niektérych star-
szych urzednikdw problemem jest kontakt z cudzoziemmcami spoza bytego
ZSRR, poniewaz z Ukraincami i Biatorusinami potrafig sie porozumiec albo po
polsku, albo po rosyjsku. Mtodsi wiekiem urzednicy majg odwrotne problemy,
z cudzoziemcami z innych krajéw niz byte republiki postsowieckie potrafig
sie porozumiec po angielsku, gorzej z Ukraincami i Biatorusinami, poniewaz
mato ktéry z mtodszych pracownikdw urzedu mowi po rosyjsku. Przy zréznico-
waniu wiekowym urzednikdw, ich kompetencje dotyczgce jezykdw obcych
mogg sie zatem uzupetniac, ale w rzeczywistosci takie sytuacije sqg rzadkie.
Pewnym problemem bywajg polecenia w kwestionariuszach. Na przyktad
cudzoziemcy z bytego ZSRR przez ,,nazwisko rodowe"” rozumiejg najczesciej
,ofczestwo”, czyliimie ojca — tfradycyjny w kulfurze rosyjskiej i na terenie cate-
go bytego ZSRR element identyfikacji osobiste]. Niezrozumiatym okresleniem
jest tez dla niektérych stan cywilny, rozumiany niekiedy jako okreslenie ptci

lub wieku, np. kobieta, chtopiec.
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Zbyt mata liczba urzednikéw obstugujgcych cudzoziemcéw. Problemem jest
zbyt mata liczba urzednikéw zajmujgcych sie sprawami cudzoziemcow, przez
co czas oczekiwania na zatatwienie sprawy jest dtugi. Innym problemem jest
wielka rotacja urzednikdw. Jak ttumaczyta jedna z urzedniczek: ,,Pracujemy
pod wielkg presjg czasu, z frudnym klientem, a zarabiamy niewiele, dlate-
go czesto ludzie odchodzq”. Duza fluktuacja pracownikéw jest problemem
wszystkim kierownikéw wydziatdw ds. obywatelskich i cudzoziemcow urze-
déw wojewddzkich.

Specyficzne zachowania cudzoziemcdéw. Jak opisano w rozdziale dotyczg-
cym réznic miedzykulturowych, urzednicy spotykajqg sie niekiedy z zaskakujg-
cymi i nietypowymi zachowaniami ze strony cudzoziemcoéw. Niektdrzy z nich,
wychowani w kulturze z duzym dystansem do wtadzy, traktujg urzednikdw jak
przedstawicieli wtadzy i czujg sie zobowigzani okazywac im wielki szacunek
- co jest godne pochwaty — ale moze tez przejawiac sie w przesadnych po-
dziekowaniach i zwyczajach powitalno-pozegnalnych. Inni sq przyzwyczaje-
ni do zycia w systemach o wysokim stopniu korupcji, w ktérych za zatatwienie
kazdej, nawet najdrobniejszej sprawy urzednikowi nalezy sie materialna gro-
tyfikacja. Kolejnym problemem jest postawa cudzoziemcodw, ktdéra wyraza
sie w wierze, ze wiele spraw mozna zatatwi¢ ,,na skroty”, poza procedurami
i bez kolejki. ,Szybko, niech mi Pani zatatwi, bo musze ucieka¢ do pracy”, to
typowy tekst, jaki styszg urzednicy.

Postawy roszczeniowe cudzoziemcow. Niekiedy urzednicy majg problem
Z postawami roszczeniowymi cudzoziemcodw, szczegdinie pracownicy MOPS,
PCPR i organizacji pozarzgdowych. Zdarza sie, ze cudzoziemcy oczekujq bar-
dzo duzej pomocy, zwtaszcza uchodzey, ktérzy przechodzg w Polsce przez
rézne osrodki detencji, w ktérych méwi sie im, do czego majg prawo. W ten
sposdb rozbudza sie ich nadzieje i oczekiwania. Pracownicy z urzeddw pracy

muszq sie niekiedy mierzy¢ z ich wyolbrzymionymi oczekiwaniami dotyczgcy-
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mi pracy, np. oczekujg oni takiej samej pracy, w tym samym zawodzie i na
tym samym stanowisku, jak w swojej ojczyznie, nie chcq np. podejmowad
pracy w systemie zmianowym.

Utrudniony kontakt z cudzoziemcem. Niekiedy kontakt urzedowy z cudzo-
ziemcem jest utrudniony, poniewaz podaje on w urzedzie oficjalny adres,
pod ktérym jednak faktycznie nie przebywa. Urzednicy majq trudnosci z za-
wiadomieniem go o finalizacji jego sprawy. Zdarza sie, ze w miejscu zamiesz-
kania pismo odbiera inna osoba, np. wspdtlokator, ktéra nie przekazuje go
zainteresowanemu. Formalnie zatem pismo z urzedu zostato doreczone, ale
faktycznie zainteresowany go nie ofrzymat. Urzednik czeka na cudzoziemca
w podanym w pismie terminie, ale ten nie stawia sie w urzedzie, bo nic o pis-
mie nie wie.

Nieterminowos$é i niestownos$é cudzoziemcédw. Jak zostato opisane w roz-
dziale o réznicach miedzykulturowych, w réznych kulturach podchodszi sie
réznie do kwestii czasu. W jednych nie przywigzujgc do termindw zbytnie
wagi, w innych traktujgc niedotrzymanie terminu i spdznianie jako przejaw
lekcewazenia i arogancji. Dla urzednikdéw i dla pracownikdw organizacji po-
zarzadowych duzym problemem jest niedotrzymywanie przez cudzoziemcow
termindw spotkan lub konsultaciji albo duze spdZnienia na nie bez wczesniej-
szego uprzedzenia. Utrudnia to i dezorganizuje prace urzednikéw i doradcodw
w punkach informacyjno-konsultacyjnych.

Niescistosci w deklaracjach sktadanych przez imigrantéw. Niekiedy proble-
mem sqg nieprecyzyjne lub wrecz fatszywe informacje podawane przez cu-
dzoziemcow. Dotyczg one np. faktycznych warunkdw zycia, stanu cywilne-
go, wyksztatcenia. Niekiedy wynikajg z nieporozumienia lub niezrozumienia,
ale czasami sq przektamywane celowo, dla uzyskania dodatkowych Swiad-

czen.
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B Stan emocjonalny cudzoziemcéw. Zdarza sie, ze cudzoziemcy przychodzq
do urzednikéw PUP, MOPS, PCPS i pracownikdw NGO poskarzy¢ sie na pra-
codawce (czesto, gdy sg odnajmowani przez agencje pracy tymczasowej);
niekiedy sqg wsciekli i zdenerwowani, pracownicy urzeddw czy NGO muszqg
ich przede wszystkim uspokajac. Jak méwita jedna z pracownic z punktu in-
formacyjno-konsultacyjnego: ,,czuje sie niekiedy, jakbym pracowata na linii

alarmowej”.

5.7. Przyktady dobrych praktyk w pracy
z osobami pochodzgcymi z innych krajow
i kregow kulturowych

Na szczeblu ogdlnopanstwowym nie jest prowadzona zadna polityka integracyj-
na wobec imigrantdw, niecbecne jest myslenie systemowe i holistyczne o sposo-
bach wchodzenia imigrantéw w polskie spoteczenstwo. W niektérych miastach
realizowane sqg za to praktyki i dziatania lokalne majgce na celu wsparcie imi-
grantéw w ich integracji ze spoteczenstwem polskim, ale istniejg w tej dziedzinie

ogromne réznice zaréwno miedzy regionami, jak i miastami.

5.7.1. Lokalne i firmowe polityki integracyjne

Kilka miast przygotowato wtasne strategie dotyczgce integraciji imigrantéow. Mo-
del taki opracowat Gdansk?, strategie rozwigzywania problemdw spotecznych
ma réowniez Wroctaw?®. Dokumenty zawierajgce lokalne podejscie do kwestii mi-
gracyjnych sqg tworzone takze w Lublinie, Warszawie i Biatymstoku. W szkotach
powstajg regulaminy dotyczgce réwnosci ucznidw bez wzgledu na pochodze-

nie. Polityki réwnosciowe realizujg tez niektére firmy (np. lkea). Nalezy zachecad

28. https://www.gdansk.pl/migracje/model-integracji-imigrantow,a,61064,
29. https://www.wroclaw.pl) files » Strategia VRO 2016 - ver LAST 8.1.pdf
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osoby z wtasnego Srodowiska pracowniczego do refleksji nad tym, jak wtasciwie

przyjg¢ migrantéw i migrantki, i w jaki sposéb utozy¢ relacje z nimi.

5.7.2. Pakiety powitalne

Dobrg praktykg, sprawdzong na $wiecie, jest przygotowywanie kluczowych infor-
macji waznych dla nowo przybytych oséb, w postaci tzw. pakietdéw powitalnych.
W Polsce takie pakiety tworzone sg w szkotach i dla szkdt, o czym mowa bedzie
bardziej szczegdtowo w rozdziale pigtym. Przyktadem moze by¢ materiat Biura
Edukaciji Miasta st. Warszawy przeznaczony dla uczniéw cudzoziemskich®. Warto
pomyst upowszechnic i pakiety powitalne przygotowywac réwniez dla dorostych

imigrantow.

5.7.3. Wyspecjalizowane punkty informacyjne

Cudzoziemcy potrzebujg orientacji w nowej rzeczywistosci, a wiec niezbedne im
sqg informacje o tym, jak zatatwi¢ potrzebne sprawy, gdzie szukac wsparcia w rdz-
nych dziedzinach zycia, jak np. uzyskac PESEL, NIP, jak zapisa¢ dziecko do szkoty.
Warto organizowac¢ dla cudzoziemcdw punkty informacyjne, w ktérych mogliby
oni uzyska¢ wiedze. Jednak, by punkty takie petnity swojg funkcje, muszg byc¢
zorganizowane w dogodnych dla cudzoziemcédw lokalizacjach, nie na obrze-
zach miasta, gdzie czynsz za wynajem lokalu jest wprawdzie tanszy niz w centrum
i warunki pracy mogq byc¢ tez lepsze, ale dojazd jest trudny, wymaga przesiadek,
a sam punkt trudno znalez¢. Kluczowe dla skutecznego dziatania punktu informa-
cyjnego sg rowniez godziny jego otwarcia. Jedli bedzie on czynny w godzinach
pracy imigrantdw i na dodatek znajdzie sie na peryferiach miasta, bedzie rzad-
ko odwiedzany i nie bedzie spetniat swojej funkcji. Planujgc punkt informacyjny

trzeba bra¢ pod uwage te uwarunkowania. Kolejna sprawa to ciggtos¢ funk-

30. https://edukacja.warszawa.pl/dla-ucznia-i-rodzica/edukacja-cudzoziemcow
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cjonowania takiego punktu, a to jest mozliwe tylko wtedy, gdy jest ciggtos¢ jego
finansowania. Czasami punkty informacyjne prowadzone sqg przez wtadze miast,
najczesciej jednak prowadzg je organizacje pozarzgdowe, np. Polskie Forum
Migracyjne, Caritas, Fundacja Ocalenie w Warszawie, Migrant Info Point w Po-
znaniu. To ostatnie rozwigzanie nie jest korzystne, poniewaz zalezy od wygranych
przez organizacje pozarzgdowe projektdw. Punkty informacyjne powinny by¢ roz-

wigzaniem systemowym i statym punktem na imigranckim planie miasta.

5.7.4. Asystencirodziny

Bardzo efektywnym systemem wsparcia dla migrantéw jest kompleksowe wspar-
cie rodzin imigranckich przez dwujezyczng osobe, ktdéra zna polskie realia i jed-
noczes$nie uwarunkowania spoteczno-polityczne kraju, skgd przybywa imigrant
i jego rodzina, wiec ma mozliwos$¢ przekazania informacji cudzoziemcom w ich
jezyku. Niektodre kraje praktykujg wsparcie rodziny imigranckiej przez rodzine lokal-
ng lub przez grupe lokalnych mieszkancodw (tak jest np. na Islandii, w Kanadzie,
Wtoszech). Pomaga to przybyszom tworzy¢ pierwsze znajomosci i stanowi realne
wsparcie w codziennym zyciu. W Polsce takie wsparcie rodzinom oferuje np. No-

mada we Wroctawiu, Stowarzyszenie Interwencji Prawnej i Fundacja dla Somaili.

5.7.5. Wsparcie na rynku pracy

Jednym z filaréw integracji cudzoziemcdw w Polsce jest uzyskanie ekonomicznej
samowystarczalnosci, czyli znalezienie pracy, zatozenie firmy, zrozumienie rea-
liéw lokalnego rynku pracy. Wartoéciowe i warte wdrozenia na wiekszg skale jest
poradnictwo w tej dziedzinie, ale tez organizowanie szkolen, stazy i konkretnych
ustug: np. warsztatdw dotyczgcych poszukiwania pracy, pisania CV albo rozliczo-
nia sie z fiskusem. W Warszawie prowadzqg je np. Fundacja dla Somalii i Centrum

Wsparcia Zawodowego.
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5.7.6. Nauka jezyka

Kolejny kluczowy aspekt wtgczania migrantéw w zycie lokalnej spotecznosci to
jezyk. Mozliwo$¢ porozumienia sie jest niezbedna, zeby uczestniczyé w zyciu spo-
tecznym w nowym miejscu. Dobrg praktykqg jest organizowanie bezptatnych lub
niskoptatnych kurséw jezyka polskiego (niekiedy réwniez kultury polskiej). Warto
pamieta¢ o godzinach, w ktérych takie kursy powinny by¢ organizowane (cho-
dzi o to, by byty one dostepne dla osdb pracujgcych) oraz o miejscu zajeé, by
byto one dostepne dla migrantéw. W niektérych przypadkach mozliwos¢ uczest-
niczenia w kursie zalezy od zapewnienia opieki dzieciom na czas trwania zaje¢
kursowych. Kluczowym elementem jest tez jako$¢ zajec — aby przynosity one po-
zadane skutki, muszg odbywac sie regularnie i by¢ prowadzone przez profesjo-
nalistéw — osoby uczgce jezyka polskiego dorostych cudzoziemcdw. Takie kursy
prowadzone sg w Warszawie przez Fundacje Linguae Mundi, Fundacje dla So-
malii, a w Olsztynie przez Punkt informacyjno-doradczy prowadzony przez Caritas

Polska.

5.7.7. Jezyki obce w komunikacji

Nauczenie sie jezyka polskiego jest wazne dla imigrantéw, natomiast nie jest to
tylko kwestia decyzji cudzoziemca, a wynik jego wieloletniej pracy. Nieracjonalne
jest wiec oczekiwanie, ze wszyscy imigranci szybko nauczqg sie jezyka polskiego.
Zanim nauczq sie jezyka polskiego, muszqg jako$ funkcjonowac w Polsce, dlate-
go wartosciowe jest przygotowanie obcojezycznych informacji tam, gdzie jest to
potrzebne, szczegdlnie w sprawach, ktére czesto dotyczg cudzoziemcdw. Takie
wielojezyczne napisy i komunikaty powinny by¢ w urzedach, ale tez we wszystkich
instytucjach, do ktérych mogaq trafi¢ imigranci: bankach, przychodniach, szpita-

lach i szkotach.
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5.7.8. Wsparcie psychologiczne

Migracja wigze sie z emocjonalnym obcigzeniem i stresem, ktéry wptywa na
funkcjonowanie cztowieka. Wsparcie psychologiczne czesto jest niezbedne dla
rozwigzania trudnosci zwigzanych z pobytem i pracg w nowym srodowisku. Dla-
tego, myélgc o wsparciu dla imigrantéw, trzeba mysle¢ rowniez o wsparciu psy-
chologicznym. Planujac tego typu dziatania trzeba uwzgledniac réznice kulturo-
we i odmienne podejicie do psychologa w innych kulturach, np. zdarza sie, ze
psycholog utozsamiany jest z psychiatrg i kojarzony z choroba psychiczng. Bardzo
czesto pomocy psychologicznej potrzebujg dzieci imigrantéw. Takg pomoc ofe-
ruje, np. Polskie Forum Migracje, Fundacja Ocalenie w Warszawie, a w Olsztynie
Punkt informacyjno-doradczy prowadzony przez Caritas Polska. Ale miejsc takich

potrzeba zdecydowanie wiece;j.

5.7.9. Wolontariat

Wiele spraw (ale nie wszystkie) mozna zatatwi¢ przy pomoc wolontariuszy. Cze-
stym btedem jest zatozenie, ze praca wolontariuszy ,,dzieje sie sama” i opiera tyl-
ko na dobrej woli ludzi. Tymczasem efektywny wolontariat wymaga zarzgdzania,
monitorowania i wsparcia. Wolontariusze potrzebujg przygotowania kulturowego
do pracy z imigrantami, a takze planu dziatania. Wazny jest odpowiedni dobdér
wolontariuszy, by byty to osoby empatyczne, zaznajomione z problemami imi-
grantéw i swiadome réznic kulturowych. Konieczne jest okreslenie zasad wspot-
pracy z wolontariuszami i przemyslenie, ktére zadania mogg oni realizowac. Przy-
ktadem dziatan wolontariatu sq dziatania wolontariuszy w Fundacji ,,Chlebem

i solg”, Polskim Forum Migracyjnym i Migrant Info Point w Poznaniu.

5.7.10. Szkoty rodzenia - grupy wsparcia (PFM)

Przyktadem dobrej praktyki skierowanej dla konkretnej grupy kobiet, ktére warto

propagowad, sq szkoty rodzenia dla imigrantek w cigzy w ich jezyku. Zorganizo-
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wanie takich zaje¢ pozwala kobietom zorientowac sie w swojej sytuacji w nowym
kraju, np. uzyskac¢ informacje o szpitalu, koniecznych badaniach, organizaciji po-
rodu i opiece poporodowej w Polsce. Kobiety — imigrantki chetnie tez korzystajg
z grup wsparcia dla mtodych mam. Sg to grupy ztozone z imigrantek, ktére nie
tylko spotykajqg sie we wtasnym gronie, ale majqg tez spotkania z potozng, diete-
tykiem, logopedqg czy innymi specjalistami wspierajacymi rozwdj matych dzieci.
Podobne wyspecjalizowane wsparcie pofrzebne jest imigrantom z nie-
petnosprawnosciami lub problemami onkologicznymi. Takie sytuacje takze wy-
magajq specjalistycznego wsparcia. Polskie Forum Migracyjne od niedawna pro-

buje zajgc sie tymi tematami.

5.7.11. Przyjazna przestrzen

Bardzo dobrqg praktykq jest organizowanie specjalnej przestrzeni w miescie, gdzie
imigranci mogq sie poczu¢ swobodnie, sg mile widziani, mogq sie spotkac¢ ze
sobg i bez skrepowania méwic w swoim jezyku. Taka przestrzeh potrzebna jest
zardwno dzieciom, jak i dorostym. Imigranci szukajg kontaktu ze swoimi, z ktérymi
mogliby porozmawiac we wtasnym jezyku. Dlatego warto w przestrzeni miejskiej,
np. optacanej przez miasto lub organizacje pozarzgdowq, wygospodarowac ta-
kie miejsce. W Warszawie istnieje tego typu lokal przy ul. Zamenhoffa Fundaciji
Nasz Wybdr, podobnym dysponuje réwniez warszawska Fundacja dla Somalii,

Homo Faber z Lublina i Migrant Info Point w Poznaniu.

5.8. Dobre rady

1. Wszystkie zawitosci prawne zwigzane z pobytem i pracq oraz
inne nalezy ttumaczy¢ cudzoziemcowi nie tyle gtosno i z przesadng
artykulacjq, ile wolno, uzywajqc prostych, zrozumiatych dla niego stow.
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2, Nie nalezy pyta¢ cudzoziemca, czy zrozumiat, tylko sprawdzié,
jak odpowie na konkretne pytania, np. jakie dokumenty nalezy
posiadaé w konkretnych sytuacjach.

3. Jesli cudzoziemiec nie moéwi po polsku, a w innym jezyku,

w kitdérym sie z nim komunikujemy stabo, nalezy mu dawaé informacje
na pismie. Bedzie je mogt przeanalizowaé jeszcze raz, powoli, w miejscu
pobytu. Zawsze nalezy staraé sie dawaé informacje na pismie, nawet
witedy, gdy cudzoziemiec kiwa gtowq na znak, ze zrozumiat.

4, W komunikacji z cudzoziemcem nie nalezy uzywac skrotow,
np. PKP, MOPS, ale albo petnych nazw instytucji albo jednego stowa
okreslajgcego instytucje z wyjasnieniem, jak oficjalnie sie nazywa.

5. W informaciji vdzielanej cudzoziemcowi nalezy unikaé uzywania
jezyka urzedowego. Takq oficjalnqg informacje cudzoziemiec, jesli
bedzie chciat, znajdzie na stronie urzedu, chodzi o to, by przetozy¢ jg
na konkretny i zrozumiaty dla niego jezyk.

6. W kontaktach z cudzoziemcem nalezy by¢ cierpliwym, nie
irytowac sie, nie okazywaé znudzenia. Jak wspomniano w czesci
poswieconej roznicom miedzykulturowym, takie okazywanie emociji
w niektorych kulturach moze byé odczytane jako skrajnie niegrzeczne
i nieuprzejme.

7. Nalezy cudzoziemcowi méwié o pewnych typowych
odczuciach i zachowaniach zwiqgzanych z zyciem na emigraciji,
np. o czesto doswiadczanym przez imigrantéw szoku kulturowym.
Informacja, ze niemal kazdy imigrant go przezywa, moze by¢ istotna,
bo uswiadomi mu, ze jego odczucia sq czyms typowym i normalnym.
Dzieki temu przestanie czué sie dziwolggiem, nieudacznikiem, kims, kto
sobie nie radzi. Poza tym opis zjawiska moze przekonaé go, ze sytuacja
sie zmieni, jest tymczasowa.
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8. Nalezy proponowaé cudzoziemcowi, jesli to mozliwe, uprawianie
sportu. Ten rodzaj aktywnosci po pierwsze, jest dobry na odstresowanie;
po drugie, na ztapanie nowych kontaktéw towarzyskich; po trzecie, na

zajecie umystu czyms innym niz problemy zwigzane z pracg i imigracjg.

6. Dziecko z doswiadczeniem migracyjnym

w Polsce - system edukaciji
(Matgorzata Budyta-Budzynska, Krystian Barzykowski,

Agnieszka Czekalska, Joanna Jatosinskia)

Wraz ze zmieniajgcg sie sytuacjg ekonomiczng Polski, a fakze skomplikowang sy-
fuacjg polityczno-ekonomiczng w innych krajach, m.in. konfliktem zbrojnym na
Ukrainie, do Polski przyjezdza wielu imigrantéw, przybywajg réwniez uchodzcy.
Polska z kraju wysytajgcego staje sie stopniowo krajem przyjmujgcym migrantow.
Ich liczba stale roénie, a wraz z nimi liczba dzieci, ktére im towarzyszg. Posytane
sg one do polskich szkét, ktdre nie sq przygotowane na przyjmowanie dzieci ob-
cokrajowcow.

Poza dzie¢mi cudzoziemskimi sq jeszcze dzieci polskie powracajgce z emi-
gracji. W réznym stopniu znajg one jezyk polski, polskie obyczaje i kulture. Niektdre
z nich przed emigracjg chodzity do polskiej szkoty, inne zupetnie nie znajq polskiej
edukacji, poniewaz albo wyjechaty z Polski jako mate dzieci i nie zdgzyty chodzi¢
wczesniej do polskiej szkoty, albo urodzity sie juz za granicq, w czasie emigracii
swoich rodzicow. W obu przypadkach jest to ich pierwszy kontakt z polskim syste-
mem edukaciji. Jezeli nie znajq jezyka polskiego albo znajg go stabo, ich proble-
my sg podobne do problemdw dzieci cudzoziemskich. Z tego powodu w rozdzia-
le o adaptacii dziecka do systemu szkolnego mowa bedzie zarbwno o dzieciach
cudzoziemskich, jak i dzieciach polskich powracajgcych z emigraciji, czyli ogdinie

o dzieciach z do$wiadczeniem migracyjnym.
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Tabela 11. Liczba uczniéw niebedgcych obywatelami polskimi, korzystajgcych
z dodatkowych zaje¢ z jezyka polskiego.

W tym korzystajgcych

Rok szkolny tgcznie z dodatkowych zajeé
z jezyka polskiego
2012/2013 7311 1402
2013/2014 8174 1807
2014/2015 10 064 2626
2015/2016 15299 4106
2016/2017 20911 6808
2017/2018 29 942 9780
2018/2019 44 410 14 353

Irédto: System Informacii Oéwiatowej

Tabela 12. Liczba uczniéw bedgcych obywatelami polskimi, ktérzy nie znajq lub
stabo znajq jezyk polski i korzystajq z dodatkowych zaje¢ z jezyka polskiego lub
zaje¢ wyrownawczych.

Korzystajgcy z dodat- Korzystajgcy z dodatko-

Rok szkolny kowych zajeé jezyka wych zajeé wyréownaw-
polskiego czych
2012/2013 280 196
2013/2014 380 227
2014/2015 438 305
2015/2016 807 479
2016/2017 1355 709
2017/2018 1786 929
2018/2019 2720 1131

iIrddto: System Informacii Oéwiatowej
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6.1. Dzieci z doswiadczeniem migracji -
czynniki warunkujgce sytuacje szkolnq
ucznia

Sytuacja ucznia z do$wiadczeniem migracyjnym znacznie rdzni sie od sytuacii
dziecka polskiego. Wynika to z wielu specyficznych uwarunkowan, ktérym ono
podlega, w pracy edukacyjnej i wychowawczej wazne jest ich rozpoznanie.
Pozwoli to na lepsze zrozumienie zachowan dziecka, jego postaw, wypowiedzi
i ewentualnych trudnosci, jakie napotyka. Wirdd czynnikdw majgcych wptyw na
sytuacje szkolng dziecka z do$wiadczeniem migracyjnym mozna wymienic: przy-
czyny przyjazdu/powrotu do Polski, okres w jego zyciu, na ktéry przypada emigra-
cja/powrdt, sytuacja prawna jego i jego rodziny, roznice kulturowe oraz zwigzany
z nimi system edukacji w kraju pochodzenia i emigracji, uwarunkowania spotecz-

ne i psychologiczne. Kazdy z tych aspektdw zostanie pokrétce omdwiony.

6.1.1. Przyczyny przyjazdu/powrotu do Polski

Przygotowujqc sie do udzielenia wsparcia dziecku, warto uswiadomi¢ sobie za-
réwno kontekst przezy¢ migracyjnych, jak i charakter doswiadczen towarzyszg-
cych wyjazdowi z kraju lub powrotowi do kraju ojczystego. Wazne jest poznanie
przyczyn emigracii lub powrotu rodziny dziecka do Polski. Mogg by¢ one bardzo
rézne, tworzgc odmienny kontekst przyjazdu dziecka. Wérdd przyczyn przyjazdu/
powrotu rodziny mozna wymieni¢ miedzy innymi te, ktére wynikajg np. zrozpocze-
cia nowej pracy, czy tez zebrania wystarczajgcych srodkdw finansowych potrzeb-
nych do realizacji planéw w Polsce. Taki kontekst przyjazdu jest prawdopodobnie
pozytywny i wigze sie z syfuacjq wyczekiwang i pozgdang przez osoby przyjezdzao-
jace/powracajgce do Polski. Inng przyczynqg przyjazddw jest utrata zatrudnienia
w kraju rodzinnym/emigraciji i brak perspektyw na atrakcyjng prace zarobkowqg
dajacg mozliwos¢ utrzymania rodziny. Taki kontekst przyjazdu niekoniecznie jest

pozytywny, rodzina jest zmuszona emigrowac/powrdcic z powoddw ekonomicz-
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nych. Wérdd przyczyn przyjazdu/powrotu wystepujg rowniez wazne i czesto nega-
tywne wydarzenia, takie jak rozwdd rodzicéw, a w przypadku powracajgcych do
Polski, choroba kogo$ z cztonkdw rodziny w Polsce. W kohcu powodem wyjazdu
z kraju pochodzenia moze by¢ trudna sytuacja spoteczno-polityczna, kataklizm
czy konflikt zbrojny. Kazdy z tych scenariuszy niesie za sobg inne konsekwencje,
w kazdej z wymienionych sytuacii dziecko inaczej postrzega powdd wyjazdu ze
swojego kraju, inaczej tez jest do niego przygotowywane (lub nieprzygotowywa-
ne). Przyjazd wczedniej zaplanowany jest mniejszym zaskoczeniem i dzieki temu
dziecko bywa lepiej zaznajomione z nowymi warunkami. Wczesniejsza znajomosé
realiow kraju pobytu utatwia adaptacje w nowym Srodowisku, gdy za$ migrujgcy
nie zna kraju osiedlenia, czesto nie spodziewa sie problemdw, ktére moze napot-
ka¢ po przyjezdzie. To spostrzezenie dotyczy rowniez dzieci. Uprzedzone o wy-
jezdzie, moggq sie z tg myslg oswoic. Jesli natomiast wyjazd z kraju organizowany
jest pospiesznie, pod wptywem utraty zatrudnienia przez rodzicdw, rozpadu ich
matzenstwa lub tez konfliktu zbrojnego, w sposdb istotny taki kontekst wptywa
na poczucie bezpieczenstwa dziecka. W bardzo krétkim czasie musi ono zerwad
dotychczasowe relacje i podjg¢ wysitek adaptacji do nowego Srodowiska spo-
tecznego.

Waznq role w tej zmianie odgrywajg zasoby finansowe, z ktérymi rodzina
przyjezdza. Niekiedy jest to powrdt do kraju z emigracji ze znacznymi srodkami
finansowymi, ale czasami rodzina musi korzystac z zasitkdw i pomocy opieki spo-
tecznej, a dziecko z dotowanych positkdw w szkole.

W szczegdlnej sytuacii znajduje sie dziecko wracajgce z emigracii, kto-
re czesto ma za sobqg doswiadczenie dwukrotnego wykorzenienia. Pierwsze jest
zwigzane z wyjazdem z rodzicami z Polski, co wigze sie z pozostawieniem szko-
ty, cztonkdéw blizszej i dalszej rodziny oraz grupy przyjacielskiej w Polsce. Drugie
ma miejsce przy okazji powrotu, ktéremu towarzyszy ponowne pozostawienie,

tym razem w kraju emigracii, swojego srodowiska szkolnego i grupy przyjacielsko-
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réwiesniczej. W zaleznosci od wieku dziecka dtugos$¢ pobytu za granicg moze
stanowi¢ mniejszq lub wiekszg cze$¢ jego zycia. Dla 12latka trzyletni pobyt za gra-
nicg to ' jego zycia i niemal potowa zycia, ktére pamieta. Te trzy lata to dla

niego bardzo dtugi okres.

6.1.2. Czas emigracji w zyciu dziecka

Waznym czynnikiem wptywajgcym na adaptacje dziecka do nowego otoczenia
spotecznego jest okres w jego zyciu, w ktérym dochodzi do emigraciji. Wyjazd
za granice zwykle jest tatwiejszy dla dziecka mtodszego (w wieku przedszkolnym
iwczesnoszkolnym) niz dla dziecka w pdznym dziecinstwie lub w wieku adolescen-
cji. R6znica wynika ze zmian zachodzgcych w relacjach spotecznych. Dla dzieci
mtodszych rodzice stanowig najwazniejszq grupe wsparcia, a relacje z rowiesni-
kami (czy pojawiajgce sie pierwsze przyjaznie) nie sq zbyt trwate, na ogdt szybko
sie zmieniajg. W okresie pdznego dziecihstwa przyjaznie stajqg sie bardziej stabilne,
a waznym, obok relacji z rodzicami, zrédtem wsparcia dla dziecka stajg sie dalsi
cztonkowie rodziny i przyjaciele. W okresie jeszcze pdzniejszym — dorastania — to
wtasdnie réwiesnicy postrzegani sq jako najwazniejsze zrdédto wsparcia spoteczne-
go. W tym okresie pojawiajg sie rdwniez pierwsze powazniejsze zwigzki. Wyjazd do
innego kraju dla dziecka w wieku pdznoszkolnym lub okresie dorastania oznacza
zerwanie wiezi z osobami dla niego waznymi, stanowigcymi jego grupe identyfi-
kacyjna. Przez emigracje nie tylko traci swoje srodowisko, ale trafia do nowego,
ktére jest juz uksztattowane, w ktérym istniejq juz wzglednie trwate relacje interper-
sonalne i dla osoby z zewngtrz wejicie w nie i nawigzanie gtebokich wiezi moze
by¢ zadaniem trudnym. Dodatkowq barierg jest zwykle nieznajomos¢ jezyka oraz

regut spotecznokulturowego funkcjonowania w nowej grupie réwiesnicze;.

145



6.1.3. Sytuacja prawna dziecka

Znajomosc¢ sytuacii prawnej ucznia ma szczegdlne znaczenie, poniewaz determi-

nuje zachowania jego rodziny i wptywa na poziom stresu jej cztonkdw. Rodzina

dziecka z dodwiadczeniem uchodzstwa moze znajdowac sie w jednej z mozli-

wych sytuacji prawnych:

B byc¢ w procedurze o nadanie statusu uchodzcy,

B posiada¢ jedng z form ochrony miedzynarodowej: status uchodzcy lub
ochrone uzupetniajgcq,

B posiadac zgode na pobyt ze wzgleddw humanitarnych lub zgode na pobyt
tolerowany.

Szczegdinie stresogenny jest dla rodziny dziecka okres oczekiwania na status

uchodzcy lub ochrone uzupetniajgcg, poniewaz nie wiadomo, kiedy i jak cata

procedura sie zakonhczy. Jest to czas wielkiej niepewnosci dla rodziny, ktéry od-

czuwajqg réwniez dzieci. W tym okresie rodziny mieszkajg na ogdt w osrodkach dla

uchodzcow i przynajmniej problemy zakwaterowania i wyzywienia ich nie doty-

czq, ale towarzyszy im stres wigzgcy sie z niepewnoscig co do przysztosci.

Po przyznaniu rodzinie statusu uchodzcy lub ochrony uzupetnicjgcej jej
sytuacja sie zmienia o tyle, ze zna juz ona decyzje prawng co do swojej przy-
sztosci, znika niepewnos¢ zwigzana ze statusem prawnym, ale pojawiajqg sie inne
frudnosci. Rodzina musi wyprowadzi¢ sie z osrodka i znalez¢ sobie mieszkanie oraz
Zrodto dochodu. Dostaje jeszcze przez rok wsparcie finansowe ze strony Miejskie-
go Osrodka Pomocy Spotecznej w postaci Indywidualnego Programu Integra-
cji i w tym czasie musi zorganizowac sobie zycie w nowym kraju. Jest to réwniez
bardzo trudny czas dla dziecka: na ogdt zmienia ono szkote, poniewaz przestaje
uczeszczac do tej blisko oSrodka dla uchodZzcédw, gdzie byty dzieci cudzoziem-
skie, a zaczyna chodzi¢ do szkoty blisko miejsca zamieszkania, w ktérej takich

dzieci moze by¢ mato albo nie by¢ ich wcale. To kolejny stres, juz nie zwigzany
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z niepewnoscig co do sytuacii prawnej rodziny, ale adaptacjq do kolejnego no-
wego miejsca.

W trudniejszej sytuacii materialnej sq rodziny, ktérym przyznano zgode na
pobyt ze wzgledédw humanitarnych lub zgode na pobyt tolerowany. Mogg one
przebywac legalnie na terenie Polski, ale nie dostajg wsparcia w postaci Indy-
widualnych Programéw Integraciji ani innych $wiadczehn z pomocy spotecznej,
muszg radzi¢ sobie same. Taka sytuacja odbija sie na dziecku. Doswiadczyto ono
trudnego, niekiedy fraumatycznego zycia w swoim kraju, pdzniej trudédw podrdzy,
udzielat mu sie stres zwigzany z oczekiwaniem na decyzje administracyjng, a na
koniec spada na nie ogrom problemdw zwigzanych z adaptacjg do nowych wa-
runkdw, a dodatkowo jest swiadkiem ktopotdow materialnych rodziny.

Dziecko moze trafi¢ do szkoty po okresie pobytu w polskim areszcie de-
portacyjnym, do ktérego zostato skierowane wraz z rodzicami w chwili przekra-
czania granicy Polski bez waznych dokumentdw tozsamosci. Doswiadczenie to
réwniez moze znalez¢ odzwierciedlenie w niepokojgcych szkote zachowaniach
dziecka, takich jak zamkniecie w sobie, nieufnos¢, nieche¢ do odpowiadania na
pytania dotyczqgce jego rodzinny.

Opisane powyzej sytuacje nie dotyczqg dzieciimigrantéw ekonomicznych,
niemniej syfuacja prawna, zwigzana z oczekiwaniem rodziny na dokumenty po-
bytowe i upowazniajgce do podjecia pracy, tez moze by¢ bardzo stresujgca

i oddziatywac na dziecko.

6.1.4. RoOznice kulturowe

Sytuacja osdb z doswiadczeniem zmiany otoczenia kulturowego jest co najmniej
wyzwaniem, a nierzadko stanowi réwniez zrédto stresu i dyskomfortu. Osoba taka
napotyka na swojej drodze wiele barier i trudnosci, ktére mogq nie by¢ dostrze-
gane przez cztonkdw spoteczenstwa przyjmujgcego. Osoba z doswiadczeniem

migracyjnym do$wiadcza braku znajomosci miejsc, oséb, zasad i regut panu-
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jacych w spoteczehstwie osiedlenia. Moze pojawic sie w zwigzku z tym poczu-
cie wyobcowania, braku bezpieczenstwa, powodujgce z kolei ciggte napiecie
i przesadnie wytezone skupiania sie na sytuacjach nowych i nie do kohca zro-
zumiatych. W sytuacii, w ktérej tfrudnosci wynikajgce z doswiadczania tzw. szoku
kulturowego, przezywajqg rodzice lub jeden z rodzicdw, moze sie to réwniez odbi-
ja¢ na samopoczuciu dziecka i na jego zachowaniu. Moze by¢ tez tak, ze samo
dziecko doznaje szoku kulturowego zwigzanego, np. z innym funkcjonowaniem
szkoty, rolami przypisywanymi réznym ptciom oraz relacjom pomiedzy nimi, spo-
sobem traktowania chtopcéw i dziewczynek, kwestiami zwigzanymi z dotykiem,
sposobem traktowania dzieci przez dorostych i zadaniami, jakie sg dzieciom sta-
wiane, np. czeczehscy rodzice sq przekonani, ze ich 12-13-letnie dzieci sg juz na
tyle samodzielne, iz powinny umie¢ same zadbac o siebie, dlatego nie widzqg
powodu do czestych kontaktdw ze szkotq.

Réznice kulturowe mogq by¢ zwigzane z wyznawang przez dziecko religiq
i dotyczy¢ np. jedzenia, terminu i sposobu obchodzenia $wigt, ubioru. W zalezno-
$ci od tego, na jakim etapie zycia jest dziecko z doswiadczeniem migracyjnym
trafiajgce do szkoty, moze mie¢ ono nie tylko frudnoséci poznawcze, ale réwniez
trudnoséci emocjonalne np. w radzeniu sobie z obowigzkami szkolnymi. Dlatego
za kazdym razem majgc do czynienia z dzieckiem, ktére znalazto sie w sytuacii
zmiany kultury, nalezy bra¢ pod uwage fakt, ze moze ono przechodrzi¢ przez kté-
rg$ z bardzo trudnych i bolesnych faz szoku kulturowego. Z tego powodu moze
by¢ zmeczone i rozdraznione, moze miec problemy z koncentracja i wyrazaniem
emociji.

Fazy szoku kulturowego nie muszg wystepowac zawsze w tej samej kolej-
nosci ani nie muszg by¢ wypetnione tq samg trescig u kazdego imigranta. W wy-
padku dzieci uchodzcdw znalezienie sie w nowym kraju nie wywotuje reakcji ty-
powych dla ,,miesigca miodowego” (ciekawosci i fascynaciji nowosciqg). Dzieci

te sq najczesciej straumatyzowane doswiadczeniami, ktére byty ich udziatem
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przed opuszczeniem kraju ojczystego (wojna, czystki etniczne) oraz przezyciami
podczas ucieczki (dtugotrwata niekiedy bezdomnosé, wielokrotne ocieranie sie
o $mier¢ lub bycie $wiadkiem $mierci innych oséb). Niektdére dzieci cierpig tez
z powodu roztgki z rodzicami i przebywania pod opiekg krewnych lub innych nie-
spokrewnionych osdb. Im bardziej kultura, z ktérej pochodzi dziecko, rézni sie od
kultury kraju osiedlenia pod wzgledem systemu wartosci, relacji miedzyludzkich
czy sposobu funkcjonowania szkoty, tym frudniejsze bedzie dla niego dostoso-
wanie sie do nowego Srodowiska kulturowego i szkolnego. Nalezy pamietac, ze
nawet pozornie niewielkie roznice kulturowe pomiedzy krajami mogqg wywotywacd
stres zwigzany ze zmiang srodowiska.

Wszystkie odmiennosci kulturowe, jakie dostrzega dziecko, mogqg wpty-
wac na nie destrukcyjnie. Sposrdd najczestszych objawdw trudnosci zwigzanych
z sytuacjg zmiany kultury wymienia sie: (1) objawy psychosomatyczne (reakcje
uczuleniowe, gorgczki, migreny, ogdlne obnizenie stanu zdrowia i odpornosci,
zaburzenia snu, moczenie sie), (2) zaburzenia nastroju: obnizenie nastroju i samo-
poczucia, ptaczliwose, lek, depresja, (3) zaburzenia zachowania: brak lub ogra-
niczenie mowy (mutyzm catkowity lub czesciowy), autoagresja (skubanie, wyry-
wanie wtosdw, samookaleczenia), agresja wobec innych oséb (zaréwno bliskich,
réwiesnikdw, réwiesniczek, jak réwniez kadry szkolnej) lub przedmiotéw (niszcze-
nie, akty wandalizmu), angazowanie sie w kompulsywne granie lub oglgdanie
telewizji, (4) zaburzenia interakcji spotecznych: izolacja, wycofanie sie, ogranicze-
nie wchodzenia w interakcje z innymi osobami, lub wprost przeciwnie, nadmierne
angazowanie sie w intferakcje motywowane zdobyciem akceptacji otoczenia
niezaleznie od kosztow (w tym wchodzenie w okreslone grupy, subkultury mto-
dziezowe i/lub religijne), konfliktowos$¢e, (5) buntowniczo$e, negatywizm, rozumia-
ne jako sprzeciw i negatywne nastawienie wobec istniejacego porzadku, osdb,
sytuaciji, instytuciji, kultury, zaniedbywanie obowigzku szkolnego (6) angazowanie

sie w zachowania niebezpieczne i ryzykowne: préby samobdjcze, zaburzenia

149



odzywiania (bulimia), ucieczki z domu, spozywanie alkoholu, przyjmowanie sub-
stancji psychoaktywnych (np. uzywek, narkotykdw), podejmowanie ryzykownych

zachowan seksualnych lub uprawianie ryzykownych sportéw.

6.1.5. Rézinice w systemach edukacyjnych

Kolejnym czynnikiem wptywajgcym na sytuacje dziecka cudzoziemskiego
lub dziecka powracajgcego jest odmiennos¢ systemu nauczania w kraju pocho-
dzenia/emigracji dziecka w stosunku do systemu edukacyjnego w Polsce. Od-
miennos¢ systemow oswiatowych zwykle dotyczy nie tylko typdw szkdt, liczby lat
nauczania na poszczegdinych etapach edukacji czy organizacii roku szkolnego,
ale réwniez metod nauczania, sposobu prowadzenia zajeé, motywowania do
nauki i podejscia do ucznia, czyli relacji nauczyciel-uczeh. W systemie edukacyj-
nym poprzedniego pobytu dziecka podlegato ono pewnym uwarunkowaniom
i presjom, byto nauczone pewnych zachowan i przyzwyczajone do okre$lonych
oczekiwan, jakie miato spetniac, natomiast w polskiej szkole mogg by¢ one zu-
petnie inne.

Znaczne odmiennosci w systemach nauczania mogg sprawiac, ze dzie-
cko nie rozumie, dlaczego w jednej szkole nagradzano jego pilnos¢ i zdyscyplino-
wanie, a w drugiej takie zachowania wcale nie sg doceniane. Do tego dochodzg
odmiennosci tre$ci nauczania poszczegdinych przedmiotdédw. Moze sie zdarzyc,
ze dziecko nigdy nie miato okazji uczy¢ sie w jezyku polskim. Problemem jest wiec
nie tylko brak znajomosci okreslonej partii materiatu, ale réwniez nieznajomosé
polskiej terminologii, np. z zakresu chemii, fizyki czy biologii. W prawidtowej ocenie
sytuacii wazne jest wiec pordwnanie zakresu materiatu szkolnego, ktéry dziecko
poznato w szkole za granicq i ocena umiejetnosci operowania tym materiatem

w jezyku polskim.
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6.1.6. Uwarunkowania spoteczne

Czynniki spoteczne warunkujgce sytuacje szkolng dziecka cudzoziemskiego lub
dziecka powracajgcego zblizone sg do tych, ktérym podlegajg dzieci polskie.
Istotne znaczenie ma to, czy dziecko wychowuje sie w rodzinie petnej oraz — no-
wet jedli pochodzi z rodziny petnej — czy oboje rodzice mieszkajg z nim w Polsce.
Wazna jest tez atmosfera panujgca w domu rodzinnym, na ktérg w przypadku
rodzin imigranckich moze bezposrednio wptywac zardwno jej sytuacja prawna,
jak i sposdb radzenia sobie z adaptacjg do zycia w nowym kraju. Do waznych
czynnikdw nalezg warunki materialne i mieszkaniowe rodziny dziecka. Trudna sy-
tuacja materialna rodziny moze wptywacé na niemoznos$¢ uczestnictwa dziecka
w pozaobowigzkowych aktywnosciach, np. wycieczkach. Podobnie jak ucznio-
wie pochodzqgcy z ubogich rodzin, tak i dzieci imigrantéw mogg ich unikac.
Osoby migrujgce do Polski niekiedy podlegajq spotecznej izolacji i mar-
ginalizacji, a nawet mnigj lub bardziej jawnej dyskryminaciji. Takie sytuacje nie
mogg mie¢ miejsca w szkole, a jesli sie zdarzg, to konsekwentnie nalezy im prze-

ciwdziatac.

6.1.7. Uwarunkowania psychologiczne

Do kazdego dziecka nalezy podchodzi¢ w indywidulany sposdb i ta zasada do-
tyczy szczegdlnie dziecka z doswiadczeniem migracyjnym. Nalezy na takie dzie-
cko patrze¢ jak na oryginalng jednostke socjalizowang w odmiennej od polskiej
kulturze, a nie przez pryzmat stereotypdw narodowych. Dzieci cudzoziemskie — to
oczywiste, ale czesto umyka uwadze - tez majg swoje wtasne cechy psycho-
logiczne, przyzwyczajenia, swoéj indywidualny charakter. Btedem powtarzanym
w kontaktach z cudzoziemcami jest postrzeganie ich wytgcznie przez pryzmat ich
kultury i ich srodowiska spotecznego, jako reprezentantéw okreslonego narodu

czy grupy etnicznej. Ten sam btgd powtarzany jest w stosunku do dzieci.
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6.2. Ksztatcenie dzieci cudzoziemskich
w polskim systemie oswiaty

Polskie prawodawstwo umozliwia dzieciom cudzoziemskim dostep do nauki
w publicznych szkotach na takich samych zasadach, jok dzieciom obywateli
Polski. Ustawa Prawo oswiatowe®' (art. 165 i 166) i odpowiednie rozporzgdzenie
MEN w sprawie ksztatcenia osdb niebedgcych obywatelami polskimi oraz oséb
bedgcych obywatelami polskimi, ktére pobieraty nauke w szkotach funkcjonu-
jacych w systemach oswiaty innych panstw?? okreslajg zasady nauczania dzieci
cudzoziemskich w Polsce, jak rowniez mozliwe formy wsparcia, z ktérych mogq

one korzystac.

6.3. Zasady przyjmowania dzieci
z doswiadczeniem migracyjnym
do polskich szkot

Do szkoty podstawowej i szkoty ponadpodstawowej ucznia cudzoziemskiego, jak
réwniez polskiego powracajgcego z emigracji przyjmuje sie na podstawie jego za-
granicznych dokumentéw. Wymagane jest, aby byty one przettumaczone. W rze-
czywistosci réznie z tym bywa, rodzice czesto obiecujqg, ze doniosg ttumaczenia,

ale rzadko to robig. Z dokumentéw wynika liczba lat nauki dziecka. Nie jest ona

31. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2019 poz. 1148 ze zm.):
http://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001148/U/D20191148Lj.pdf
http://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001681/U/D20191681Lj.pdf
http://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190002248/0/D20192248.pdf

32. Dla przedszkoli i szkdt nowego systemu rozporzgdzenie z 23 sierpnia 2017 r. (Dz.U. 2017,
poz. 1655) z pdzn. zm. (Dz.U. z 2019 r. poz. 685), dla starego systemu z 9 wrzesnia 2016 r.
(Dz.U. 22016 1. poz. 1453) z pdzn. zm. (Dz.U.z 2017 r. poz. 1634 i Dz.U. z 2019 r. poz. 666)
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20160001453/0O/D20161453.pdf
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170001634/0/D20171634.pdf
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170001655/0/D20171655.pdf
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000666/0/D20190666.pdf
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000685/0/D20190685.pdf
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jednak wystarczajacym wskaznikiem do przydzielenia go do odpowiedniej klasy.
Pod uwage bierze sie jego znajomos¢ jezyka polskiego, programu przedmiotéw
obowigzujgcych w polskiej szkole, wiek oraz opinie rodzicow. Dziecko moze byc¢
przyjete do szkoty zardbwno na poczagtku roku szkolnego, jak i w jego frakcie.
Rozwigzaniem, ktére bywato w przesztosci praktykowane przez szkoty,
byto umieszczanie dziecka z doswiadczeniem migracyjnym w nizszej klasie po
to, aby mogto nadrobi¢ braki programowe i jezykowe. Taka sytuacija nie zawsze
byta korzystna dla dziecka. Nadrobienie brakdéw programowych moze bowiem
zachodzi¢ kosztem rozwoju emocjonalnospotecznego dziecka, ktére borykajac
sie z trudno$ciami ponownej adaptacji do nowej kultury, moze mie¢ dodatkowo
trudnosci w nawigzaniu interakcji z mtodszymi od siebie kolegami i kolezankami
z klasy. Umieszczenie dziecka w nizszej klasie niz wskazuje jego wiek, dodatkowo
akcentuje jego odmienno$¢ od polskich dzieci, a wiec prowadzi do podwyzsze-
nia i fak juz wysokiej i frudnej do pokonania bariery adaptacyjnej, przy jednoczes-
nym obnizeniu motywacji do uczeszczania do szkoty. Takie rozwigzanie nie jest
wskazane bez doktadnego rozpoznania zasobu wiedzy ucznia. Brak znajomosci
czy niewystarczajgca znajomose jezyka polskiego nie jest tozsama z nieznajo-
mosciqg tresci przedmiotowych. Umieszczenie dziecka w nizszej klasie, w ktdrej jest
omawiany juz znany mu materiat, moze je nudzi¢ i zniechecac¢. Duzo lepszym
rozwigzaniem jest zapewnienie dziecku pomocy w opanowaniu tre$ci przedmio-
towych poprzez zajecia dodatkowe, przygotowywane wspdlnie przez nauczycie-
la danego przedmiotu i specjaliste od nauczania jezyka polskiego jako obcego.
W przypadku braku dokumentéw potwierdzajgcych liczbe lat nauki szkol-
nej, co zdarza sie czesto w przypadku dzieci uchodzczych, ktére mogg w ogdle
mie¢ luke edukacyjng, uczeh powinien by¢ kwalifikowany na odpowiedni po-
ziom nauczania na podstawie rozmowy przeprowadzonej w jezyku polskim lub

jezyku obcym, ktérym sie postuguje, ale nie wiecej niz 2 lata nizej. Rodzice zwykle
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naciskajg, by dziecko chodzito do klasy zgodnie z wiekiem, ale przy duzych rézni-
cach kulturowych i przerwie w edukaciji jest to zwykle trudne.

W momencie przyjmowania ucznia do szkoty warto skorzystac z ttuma-
cza, ktéry pomoze rodzicom lub opiekunom w petnym zrozumieniu tresci rozmo-
wy. Decyzja o przyjecia do szkoty dziecka cudzoziemskiego nalezy do dyrektora
placéwki, ale dobrg praktykqg jest poradzenie sie w tej sprawie grona pedago-
gicznego.

Prawo do ksztatcenia cudzoziemcodw w polskich szkotach méwi, ze dzieci,
ktére nie posiadajg polskiego obywatelstwa korzystajg z nauki i opieki w przed-
szkolach lub innych formach wychowania przedszkolnego, a dzieci podlegajgce
obowigzkowi szkolnemu, korzystajg z nauki i opieki w publicznych szkotach pod-
stfawowych, publicznych szkotach artystycznych oraz w innych publicznych pla-

coéwkach NA TAKICH SAMYCH WARUNKACH JAK OBYWATELE POLSCY.

6.3.1. Formy wsparcia i utatwienia w szkotach dla dzieci
z doswiadczeniem migracyjnym

Dziecko z do$wiadczeniem migracyjnym to dziecko ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi (SPE). Oznacza to, ze moze ono mie¢ trudnosci z realizacjg pro-
gramu wymaganego na danym etapie edukaciji i potrzebuje dodatkowej pomo-
cy. Problemy, z jakimi stykajq sie takie dzieci, czesto sq tymczasowe, ich deficyty
majg charakter przejsciowy i podlegajg kompensaciji, inaczej niz innych dzieci ze
SPE mozna je przepracowac i wyeliminowac dzieki réznym metodom wsparcia.

Myslgc o pomocy dla dziecka z doswiadczeniem migracyjnym trzeba pa-
mietac o trzech sprawach: jezyku, samopoczuciu i jego relacjach w grupie.

Po pierwsze, wsparcia wymaga kompetencja jezykowa dziecka, ktd-
ra warunkuje catoksztatt jego funkcjonowania. Jednym z pierwszych etapdw
zdiagnozowania kompetencji edukacyjnych jest trafne okreslenie jego znajomo-

$ci jezyka polskiego. Pierwsze dziatania powinny by¢ ukierunkowane wtasnie na
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podniesienie kompetenciji w obszarze rozumienia i moéwienia. Trudnosci w postugi-
waniu sie jezykiem mogq nie by¢ bezposrednio widoczne np. ze wzgledu na od-
czuwany wstyd zwigzany z nieznajomosciq jezyka dziecko moze nie przyznawad
sie, ze nie rozumie polecen. Poza intensywnq pracg nad wyréwnaniem deficytow
jezykowych, wazne jest rowniez objecie dziecka swoistg ochrong, np. reagowa-
nie na wszelkiego rodzaju proby wysmiewania go przez réwiesnikdw z powodu
gorszej znajomosci jezyka, jak réwniez zrezygnowanie z oceniania poprawnosci
gramatycznej i ortfograficznej jego wypowiedzi ustnych i pisemnych.

Po drugie trzeba pamietac, ze dziecko poza doswiadczanymi trudnos-
ciami, ktére sq widoczne i oczywiste dla niego i dla otoczenia, posiada réwniez
swoje ,mocne” strony: umiejetnosci i talenty, ktérych rozpoznanie i wykorzysty-
wanie w pracy moze pozytywnie wptyngé na jego samopoczucie, co bedzie sie
przejawiato w wyzszej samoocenie. W pracy z takim dzieckiem warto nawigzy-
wac do jego pozaszkolnych aktywnosci, w ktérych jest dobre i w ktdrych czuje sie
kompetentne, np. znajomosci jezyka, historii i kultury kraju pochodzenia, zainte-
resowan i pasji sportowej, plastycznej czy tanecznej. Dzieki temu dostarcz sie mu
pozytywnego wzmochienia zwigzanego z jego umiejetnosciami. Mozliwe tez be-
dzie budowanie w dziecku wtasnej tozsamosci nie przez odniesienie do deficytéw
w ramach szkoty, ale przez odwotanie do jego mocnych stron: jego umiejetnosci
i zdolnosci. Moze to pomodc dziecku zaprezentowac sie klasie, pokazac, w czym
jest dobre i czym sie wyrdznia, a w rezultacie nawigzac zyczliwe relacji z rdwiesni-
kami, ktérzy na przyktad podzielajg jego zainteresowania i pasje.

Po trzecie, konieczne jest tworzenie atmosfery akceptacji, bezpieczen-
stwa, otwartoscii ufnosci w klasie. Sposdb traktowania dziecka przez nauczyciela
czesto jest nasladowany przez ucznidw. Z tego tez powodu niezwykle wazne jest
prezentowanie zyczliwej, serdecznej i petnej zrozumienia postawy wobec dzie-

cka.
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Jednak nawet najprzychylniejsze traktowanie nie doprowadzi do wyrdw-
nania brakéw edukacyjnych dziecka, dlatego w polskim systemie edukacyjnym
stworzono kilka form wsparcia dla dzieci z do$wiadczeniem migracyjnym. Sg
to formy dos$¢ zréznicowane, niektére mogqg by¢ stosowane tqcznie, ich wyko-
rzystanie zalezy od sytuacii ucznia, jego potrzeb, tzn. deficytow edukacyjnych,
ale przede wszystkim od mozliwosci szkoty i organu jg prowadzgcego. Wsparcie
dziecka z do$wiadczeniem migracyjnym moze polega¢ na przyktad na zorga-
nizowaniu mu dodatkowych godzin jezyka polskiego lub zaje¢ wyrbwnawczych
z konkretnych przedmiotdw, z ktérymi ma problem. W obu przypadkach nali-
czana jest wyzsza subwencja o$wiatowa niz w przypadku dziecka polskiego. Ro-
dzajem wsparcia dla dzieci cudzoziemskich sg utatwienia dotyczgce zdawania
egzamindw zewnetrznych: ésmoklasisty i maturalnego czy zatrudnienie asystenta
nauczyciela, ktéry pomaga mu w pracy z dzieckiem cudzoziemskim. Inng formg
wsparcia sq oddziaty przygotowawcze dla dzieci cudzoziemskich w szkotach.
Wszystkie te formy pomocy zostaty zinstytucjonalizowane, tzn. uregulowane do-
ktadnymi przepisami w polskim systemie edukacji. Ponizej doktadniejsze omdwie-

nie wszystkich tych form.

Dodatkowe godziny jezyka polskiego

Jednym z najwazniejszych czynnikdw warunkujgcych sytuacije szkolng dziecka
cudzoziemskiego jest stopien znajomosci jezyka polskiego. Wptywa on na wszyst-
kie sfery funkcjonowania dziecka w roli ucznia: jego wyniki w nauce, relacje z no-
uczycielami i réwiesnikami, motywacje do nauki, samopoczucie i samoocene.
Szkota moze zorganizowa¢ dodatkowe godziny jezyka polskiego dla ucz-
nidw przybywajgcych z zagranicy. Odbywajg sie one indywidualnie lub w gru-
pach, w wymiarze nie nizszym niz 2 godziny lekcyjne tygodniowo. Dla oséb nie-
bedgcych obywatelami polskimi mogg by¢ one organizowane bez ograniczeh

czasowych, tak dtugo, jak dtugo istnieje potrzeba. Dla ucznidw z polskim obywa-
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telstwem, ktérzy powracajg z emigracii, zajecia takie organizuje sie na czas 12

miesiecy.

Dodatkowe godziny zajeé wyréwnawczych

Na wniosek nauczyciela prowadzqcego zajecia edukacyjne szkota moze zor-
ganizowa¢ dodatkowe godziny zaje¢ wyrdwnawczych z poszczegdlnych przed-
miotéw dla ucznidw przybywajgcych z zagranicy, u ktérych nauczyciel stwierdzi
konieczno$¢ uzupetnienia réznic programowych. Mogq sie one odbywac indy-
widualnie lub w grupach, w wymiarze 1 godziny lekcyjnej tygodniowo przez 12

miesiecy.

Lgczny wymiar godzin zajeé lekcyjnych z jezyka polskiego i zajeé
wyréwnawczych nie moze by¢ wyziszy niz 5 godzin lekcyjnych
tygodniowo dla jednego ucznia.

Liczba dodatkowych godzin jezyka polskiego i zajec wyrdbwnawczych
dla dzieci z doswiadczeniem migracyjnym powinna zaleze¢ od ich potrzeb, ale
w rzeczywisto$ci zalezy od funduszy i zaplecza, jakimi dysponuje szkota i organ jg

prowadzqcy.

Pomoc dla nauczyciela

Bardzo wazng formag wsparcia przewidziang w prawie o$wiatowym jest mozliwosé
zatrudnienia osoby wtadajgcej tym samym jezykiem co dziecko, w charakterze
tak zwanej pomocy nauczyciela (inna nazwa tego stanowiska to asystent kultu-
rowy lub asystent miedzykulturowy). Ustawa nie precyzuje szczegdtowo zakresu
jego zadan, moze on: uczestniczy¢ w zajeciach lekcyjnych (zgodnie z potrze-
bami zgtaszanymi przez nauczycieli poszczegdlnych przedmiotdw), pomagacd
dzieciom w odrabianiu prac domowych, poéredniczy¢ w codziennych relacjach

pomiedzy uczniami, nauczycielami i rodzicami, pomagac nowo przyjetym ucz-
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niom w adaptacji do szkolnej rzeczywistosci, prowadzi¢ monitoring ich frekwen-
cji i postepdw edukacyjnych. Moze takze uczestniczy w zebraniach z rodzicami,
by w razie potrzeby wyttumaczy¢ im zaistniaty problem. Specyfika jego pracy
jest dostosowana do potrzeb danej placéwki. Osoby zatrudnione w charakte-
rze pomocy nauczyciela zazwyczaj wywodzq sie ze spotecznosci imigranckich,
czesto majg wyksztatcenie pedagogiczne lub psychologiczne. Doswiadczenia
szkot zatrudniajgcych asystentdw pokazujg wiele korzysci ptynacych z takiego
rozwigzania: zmniejszenie liczby konfliktow i napie¢ w relacjach pomiedzy dziec-
mi imigrantéw a ich rowiesnikami, poprawa frekwencji ucznidéw cudzoziemskich
w szkole i ich wynikdw w nauce, lepsze odnajdywanie sie dzieci cudzoziemskich
w redliach szkolnych, a takze wieksze zaangazowanie rodzicdw cudzoziemskich

w zycie szkoty i poprawa postrzegania cudzoziemcdw przez spotecznosc szkolng.

Oddziat przygotowawczy

Zgodnie z zapisami ustawy Prawo o$wiatowe istnieje mozliwos¢ powotywania
w szkotach tzw. oddziatéw przygotowawczych dla dzieci przybywajacych z za-
granicy, i to zaréwno dla dzieci cudzoziemskich, jak i polskich, ktére pobieraty na-
uke w szkotach zagranicznych. Celem oddziatdw jest zapewnienie odpowiednich
warunkdw ksztatcenia oraz dostosowanie ich formy do potrzeb i mozliwosci dzieci
dopiero adaptujgcych sie do nauki w polskiej szkole. Oddziat przygotowawczy
mozna otworzy¢ juz dla jednego dziecka, jesli rodzic zwrdci sie z taka prosbqg do
szkoty (w 2017 r. zostat otwarty odziat przygotowawczy w szkole podstawowej nr
221 w Warszawie dla dwojga dzieci). Zwykle oddziaty przygotowawcze sg orga-
nizowane dla grupy dzieci, np. wtedy, gdy pojawia sie ich wiecej w szkole. Szkota
zwraca sie wtedy z wnioskiem do organu prowadzgcego o mozliwos$¢ prowadze-
nia oddziatu przygotowawczego.

Oddziat przygotowawczy ma pomdc dziecku jak najszybciej opanowad

jezyk polski, po czym zostaje ono przeniesione do regularnej klasy. Zaletq oddziatu
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przygotowawczego jest jednoczesna nauka jezyka i nauka konkretnych przed-
miotéw. Nauczanie w oddziatach przygotowawczych prowadzone jest wedtug
realizowanych w szkole programdw nauczania, jednak z dostosowaniem metod
i form nauczania do indywidualnych poftrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz
mozliwosci psychofizycznych ucznidw. Oznacza to, ze w oddziatach wyzszych niz
pierwszy, zajecia prowadzone sq przez nauczycieli konkretnych przedmiotéw,
czyli z dzie¢mi pracuje caty zespdt nauczycieli. W przypadku oddziatu pierwszego
jest to jeden nauczyciel nauczania poczatkowego, ewentualnie drugi, ktory jest
nauczycielem jezyka obcego.

Okres nauki w oddziale przygotowawczym trwa, co do zasady, do zakonh-
czenia zaje¢ w roku szkolnym, w ktérym uczenh zostat zakwalifikowany do oddziatu
przygotowawczego, z tymze okres ten, w zaleznoséci od postepdw i potrzeb, moze
zostac¢ skrocony albo przedtuzony, nie dtuzej jednak niz o jeden rok szkolny. Prze-
dtuzenie nauki w oddziale przygotowawczym mozliwe jest tylko w sytuacii, gdy
dziecko po zakonczeniu roku szkolnego, w ktérym zostato przyjete do oddziatu
przygotowawczego, nadal sobie nie radzi. Do oddziatu przygotowawczego moz-
na przyjg¢ dziecko w ciggu trwania roku szkolnego, nie musi rozpoczynac w nim
nauki wraz z poczgtkiem roku szkolnego. W ciggu roku mozna dziecko réwniez
przenie$¢ do regularnej klasy, jesli nabyto wystarczajgcych kompetencii jezyko-
wych. Dzieci postugujgce sie jezykami stowianskimi zwykle nie muszq uczeszczac
do oddziatu przygotowawczego caty rok szkolny, ale np. dla dzieci wietnamskich
czy chinskich 10 miesiecy to zwykle okres za krétki, by nauczyty sie jezyka polskiego
na poziomie wystarczajgcym, by uczeszczac do regularnej klasy w polskiej szkole.

Zajecia w oddziatach mogg by¢ prowadzone przy wsparciu osoby wta-
dajgcej jezykiem znanym przez dzieci, czyli z pomocq asystenta kulturowego (i fak
sie czesto dzieje w oddziatach przygotowawczych). Ucznidw w oddziale moze
by¢ maksymalnie 15, wieksza liczba dzieci uniemozliwiataby efektywne prowa-

dzenie lekcji. W oddziale przygotowawczym nauczyciel realizuje indywidualny tfok

159



nauczania z kazdym dzieckiem, inaczej nie da sie pracowad, poniewaz dzieci sg

zréznicowane wiekowo, pochodzg z réznych krajow i kultur, majg inne przezycia

migracyjne i przede wszystkim inny stopie znajomosci jezyka polskiego.

W oddziatach przygotowawczych nauka prowadzona jest na czterech

poziomach:

B w szkole podstawowej dla klas I, gdzie przeznacza sie w rozktadzie zajec
liczbe godzin nie mniejszg niz 20 godzin tygodniowo;

B wszkole podstawowej dla klas IV-VI - gdzie przeznacza sie w rozktadzie zajec
liczbe godzin nie mniejszg niz 23 godziny tygodniowo;

B w szkole podstawowej dla klas VIl i VIl - gdzie przeznacza sie w rozktadzie
zajec¢ liczbe godzin nie mniejszg niz 25 godzin tygodniowo;

B wszkole ponadpodstawowe] — gdzie przeznacza sie w rozktadzie zajec liczbe
godzin nie mniejszq niz 26 godzin tygodniowo.

Jakie sq zatem mozliwosci realizacji obowiqzku szkolnego przez ucznia z doswiad-

czeniem migracyjnym@

Wariant pierwszy: uczen trafia do klasy regularnej

Zalecane jest w tym wypadku, aby przy klasyfikowaniu dziecka do klasy nie prze-
kraczac réznicy dwdch lat miedzy dzieckiem a dzie¢miz klasy, tzn. dziecko zostaje
skierowane do klasy mtodszej, ale nie wiecej niz 2 lata. Najwazniejszym kryterium
przyjecia do klasy powinien by¢ wiek.
Uczen trafiajgcy do klasy regularnej ma prawo do wsparcia w postaci:
B dodatkowych zajec z jezyka polskiego jako obcego — w wymiarze nie mniej-
szym niz 2 godziny lekcyjne w tygodniu,
B zaje¢ wyréwnawczych indywidualnych lub grupowych — w wymiarze 1 go-
dziny lekcyjnej tygodniowo z przedmiotu, jednak tgcznie dla zaje¢ z jezyka
polskiego i zaje¢ wyrbwnawczych nie wiecej niz 5 godzin lekcyjnych tygo-

dniowo,
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B pomocy osoby wtadajgcej jezykiem, ktéry uczen rozumie.

Zaletq uczeszczania do klasy jest fakt, ze jest to docelowe miejsce nauki. Uczeh
za kilka miesiecy nie zmieni grupy réwiesnikdw, ale najprawdopodobniej bedzie
w niej do kohca edukacji w tej szkole. Od poczatku poznaje wymagania nauczy-

cieli zinnych przedmiotdw i uczy sie funkcjonowania w polskiej klasie.

Wariant drugi — oddziat przygotowawczy

Nie ma fu godzin dodatkowych ani z jezyka polskiego, ani z konkretnych przed-
miotéw, poniewaz caty okres edukacii w oddziale przygotowawczym pomyslany
jest jako nauka jezyka polskiego i przedmiotdw w formie i tre$ci odpowiednio do-
stosowanej do mozliwosci i kompetencji jezykowych ucznia. Zaletqg oddziatu jest
to, ze dziecko ma czas na adaptacje do nowych warunkdw i mozliwos¢ pokaza-
nia, kim jest. Dla wielu dzieci oddziat przygotowawczy jest jedynym sposobem zao-
istnienia, poniewaz poczgtkowo mate mozliwosci jezykowe blokujg ich potencjat
intelektualny i osobowosciowy, a dzieki pobytowi w oddziale przygotowawczym
mogq tatwiej sie otworzy¢ i pokazac¢ swoje talenty i zdolnosci z innych dziedzi-
nach. Uczniowie oddziatéw przygotowawczych sg w podobnej sytuaciji, majq te
same trudnosci, nierzadko wzajemnie sie wspierajq i obdarzajg pomoca. To na
poczatku drogi edukacyjnej ogromny plus.

Oddrziat przygotowawczy daje tez nauczycielom wieksze mozliwosci
pracy indywidualnej z dzieckiem i w efekcie pozwala trafniej umiescic je pdznej
w odpowiedniej klasie. Oddziat przygotowawczy nie musi oznaczac straty roku,
poniewaz, jesli okaze sie, ze dziecko dobrze sobie radzi z jezykiem polskim, prze-
niesienie do klasy regularnej moze odby¢ sie w trakcie roku szkolnego. Podob-
nie jak w wariancie pierwszym zalecane jest, by klasa, do ktérej po skohczeniu
edukacji w oddziale przygotowawczym trafi dziecko, nie byta mtodsza od niego

o wiecej niz dwa lata.
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Mimo niewqgtpliwych zalet odziaty przygotowawcze istniejg w kilku zale-
dwie szkotach w Polsce, w roku szkolnym 2018/2019 funkcjonowaty w 6 szkotach,
w sumie uczyto sie w nich nieco ponad 200 ucznidw?®. Szkoty najczesciej organizu-
ja dl dzieci z do$wiadczeniem migracyjnym dodatkowe zajecia z jezyka polskiego
oraz zajecia wyréwnawcze. Rzadko, pomimo niewgtpliwych korzysci ptyngcych
z zatrudniania na terenie szkdt osdb wtadajgcych tym samym jezykiem co dzieci
cudzoziemskie, szkoty korzystajg z asystentéw kulturowych. Duzo czesciej zada-
nie fo przejmujg organizacje pozarzgdowe (np. Polskie Forum Migracyjne) jednak
dtugofalowo nie jest to korzystne, poniewaz nie jest to rozwigzanie systemowe.
Organizacje pozarzgdowe zazwyczaj zatrudniajg asystentédw kulturowych w ra-
mach realizowanych przez siebie projektdw, ale te nie zapewniajg statosci i cig-
gtosci dziatan, poniewaz fundusze na asystentéw kulturowych sq tylko wtedy, gdy

organizacja wygra konkurs.

Nauka jezyka i kultury kraju pochodzenia

Istnieje mozliwo$¢ zorganizowania nauki jezyka i kultury kraju pochodzenia dzie-
cka w szkole, do ktérej na co dzieh ono uczeszcza, przez placéwke dyplomatycz-
ng lub konsularng kraju pochodzenia dziecka dziatajgcq w Polsce albo stowarzy-
szenie kulturalno-o$wiatowe danej narodowosci. Koszty zwigzane z zatrudnieniem
nauczyciela i zakupem podrecznikdw pokrywa organizujgcy nauke, a szkota je-
dynie udostepnia na takie zajecia nieodptatnie pomieszczenia i pomoce dydak-
tyczne. Zajecia takie mozna organizowad, jezeli do udziatu w tym rodzaju ksztat-

cenia zostanie zgtoszonych co najmniej 7 ucznidw. tgczny wymiar godzin nauki

33. W 2018/19 roku najwiecej dzieci uczyt sie w oddziatach przygotowawczych na Mazow-
szu i w Warszawie (Warszawa SP 221 - 85 ucznidw w czterech oddziatach, Warszawa SP
58 - 37 ucznidw, szkota jest przy osrodku dla uchodzcédw i do oddziatu przygotowawcze-
go chodzq dzieci uchodzcdw), Poznan SP 10 — 23 ucznidw, Poznan ZS 7 — 53 ucznidw,
Gdansk SP 81 = 9 ucznidw, Raszyn SP — 22 ucznidw, Jozefdw NSP — 15 ucznidw)
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jezyka i kultury kraju pochodzenia nie moze by¢ wyzszy niz 5 godzin lekcyjnych

tygodniowo.

Mentoring réwiesniczy jako metoda wsparcia dziecka
z doswiadczeniem migracji w srodowisku szkolnym

Jeszcze innym sposobem wsparcia dzieci z do$wiadczeniem migracyjnym,
o ktérym nie wspomina prawo oswiatowe, ale ktdére zaczyna byc¢ stosowane,
jest mentoring rowiesniczy. Stowo mentoring oznacza partnerskq relacje miedzy
mistfrzem-mentorem a podopiecznym zorienfowang na rozwijanie potencjatu
podopiecznego. Mentoring opiera sie nie fyle na nauczaniu, ile na inspirowaniu
i stymulowaniu do rozwoju podopiecznego. W tej relacji mentor jest niejako prze-
wodnikiem dla osoby, ktérej pomaga.

Odmiang mentoringu jest mentoring rowiesniczy, ktéry moze miec zasto-
sowanie w szkotach i innych placéwkach edukacyjnych, gdzie uczqg sie dzieci
z do$wiadczeniem migracyjnym. W ramach relacji mentoringu starszy (lub w tym
samym wieku) uczen staje sie mentorem dziecka, ktére — z réznych powodow —
potrzebuje wsparcia. Zazwyczaj role mentora petni dziecko, ktére jest dobrym
uczniem, wykazuje postawe prospoteczng i jest otwarte na innych. Z kolei pod-
opiecznym (tzw. mentee) jest uczen, ktéry ma problemy z naukg lub adaptacja,
dziecko cudzoziemskie lub powracajgce z emigracii, z niepetnosprawnosciq lub
takie, ktére z innych wzgleddw nie radzi sobie w szkole.

Program Mentoringu Réwiesniczego w odniesieniu do dzieci cudzoziem-
skich powstat jako odpowied? na trudng sytuacije dzieci-imigrantéw w biatosto-
ckich szkotach. Dzieci te (przede wszystkim czeczenhskie) miaty tfrudnosci z adap-
tacjg do polskiej szkoty, problemy z naukqg i relacjami z réwiesnikami. Chodzito
o to, by dzieki tej metodzie, zmniejszy¢ ich poczucie osamotnienia i izolacji, po-

szerzy¢ ich sie¢ kontaktdw, a dzieki temu przyspieszy¢ tez nauke jezyka polskiego.
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Mentoring rowiesniczy jest metodqg integrowania ucznidw-cudzoziemskich z ucz-

niami polskimi, przy aktywnym wsparciu tych ostatnich.

Istotg programu jest wolontarystyczne i dobrowolne zaangazowanie pol-
skich ucznidow w pomoc dzieciom cudzoziemskim. Mentor systematycznie spo-
tyka sie ze swoim podopiecznym i wdraza go w realia polskiej szkoty, pomaga
mu w nauce i rozwijaniu kompetencji jezykowych oraz rozumieniu polskiej kultury.
Konieczne jest zaangazowanie i otwarto$¢ obu stron. Sprzyja¢ temu moze odpo-
wiednie dobrania mentora i mentee tak, aby tgczyty ich wspdlne zainteresowa-
nia, sposdéb spedzania wolnego czasu, podobny wiek i — najlepiej — ta sama ptec.

Waznq role w programie Mentoringu Rowiesniczego petnig opiekunowie.
Mogg to by¢ nauczyciele lub inni pracownicy szkoty. Ich zadaniem jest czuwa-
nie nad realizacjg programu, wspieranie mentoréw i ich motywowanie (przede
wszystkim w ramach cyklicznych spotkan) oraz monitorowanie wdrazania progra-
mu oraz jego ewaluacja.

Zaréwno mentorzy, jak i opiekunowie powinni by¢ wczesniej przygoto-
wani do petnienia swoich rél, na przyktad w ramach szkoleh dotyczgcych idei
mentoringu réwiesniczego oraz pracy z dzie¢mi cudzoziemskimi. Istotne jest, aby
kazda ze stron biorgcych udziat w programie, angazowata sie z wtasnej woli i mo-
tywacji, aby nikt do takiej roli nie byt przymuszany ani wyznaczany.

Program Mentoringu Réwiesniczego w szkotach realizowany jest w okre-
slonych etapach, ktére przedstawiajqg sie nastepujgco:

B przeprowadzenie szkolenia dotyczgcego istoty mentoringu i pracy z dzie¢-
mi cudzoziemskimi dla nauczycieli, pedagogdw i wychowawcdw chcgcych
petni¢ role opiekundw;

B wytonienie mentorow sposrdd polskich dzieci;

B przeprowadzenie szkolenia dla kandydatéw na mentoréw dotyczgcego isto-

ty mentoringu oraz tematyki miedzykulturowej (przede wszystkim réznic kul-
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turowych, specyfik kultury dzieci cudzoziemskich, ktére bedq objete wspar-
ciem w programie);

B wytonienie dzieci cudzoziemskich potrzebujgcych wsparcia;

B tgczenie dzieci w pary przy uwzglednieniu wspdlnych zainteresowan, wieku
oraz ptci mentoréw i mentee;

B regularne spotkania mentor - mentee (minimum raz w tygodniu) w uzgodnio-
nych wczesniej miejscach;

B spotkania z opiekunami wspierajgce mentoréw (raz w miesiqcu);

B staty monitoring prowadzony przez opiekunow;

B zakonczenie relacji mentoringowe*.

6.4. Przykiady dobrych praktyk

Do dobrych praktyk stosowanych w szkotach ksztatcqcych dzieci z doswiad-
czeniem migracyjnym nalezqg te zwigzane w wprowadzaniem nowych ucznidéw
oraz ich rodzicéw do szkolnej rzeczywistosci. Niektoére z tych praktyk zostang dalej

omodwione.

6.4.1. Wspolpraca z rodzicami cudzoziemskimi

Rodzice kazdego dziecka, w tym szczegdlnie dziecka cudzoziemskiego, powinni
mie¢ poczucie, ze ich dziecko bedzie w szkole bezpieczne oraz ze znajdzie w niej
dobrg opieke pedagogdw. W tym celu dobrze jest zorganizowac spotkanie infor-
macyjne dla rodzicow-imigrantéw i w zrozumiatym dla nich jezyku lub przy wspar-

ciu ftumacza lub asystenta oprowadzi¢ ich po szkole, zaznajomi¢ ich ze struk-

34. O metodzie tfraktuje praca A. Butarewicz, K. Potoniec, Mentoring rowiesniczy w szko-
le. Od teorii do praktycznego zastosowania wobec ucznidw cudzoziemskich, Biatystok
2013. W ksigzce zawarte sq wszystkie praktyczne aspekty realizacji programu i niezbed-
ne dokumenty, refleksje z pilotazu w czterech biatostockich szkotach, wnioski z ewalua-
cji, a takze teoretyczne podstawy. Publikacja jest do pobrania na stronie:
http://fundacjadialog.pl/wp-ontent/uploads/2017/03/MENTORING_ROWIESNICZY.pdf
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turg organizacyjnq, zasadami funkcjonowania i regulaminem placowki. Nalezy
wyjasnic¢, jakich przedmiotéw ich dziecko bedzie sie uczy¢ i kto bedzie prowadzit
lekcje. Warto dopytac o system edukacii w ich kraju pochodzenia lub kraju, gdzie
dziecko pobierato nauke wczesniej oraz wyjasnic réznice miedzy tamtym system
a polskim. Aby uspokoi¢ rodzicéw, ze nie wszystko bedzie nowe, nalezy wskazac
podobienstwa wystepujgce w obu systemach edukacyjnych.

Dobrg praktykq jest przygotowanie materiatéw na temat zasad nauki
oraz funkcjonowania szkoty. Sposéb przygotowania tych materiatdéw i sam po-
myst na wprowadzenie rodzica w $wiat polskiej szkoty nie jest przez nikogo narzu-
cany, zalezy wytgcznie od kreatywnosci pedagogdw i dyrekcji szkoty. Mozna to
zrobi¢ w postaci tzw. pakietu powitalnego.

Pakiet powitalny to ksigzeczka, ktéra moze miec forme gotowej publikacii
lub by¢ przygotowana przez kadre szkoty (takze przy zaangazowaniu ucznidéw).
Ma na celu utatwienie startu w szkole uczniom cudzoziemskim. W trakcie pierwszej
rozmowy nalezy jq przekazac rodzicom i dziecku. Celem pakietéw powitalnych
jest przedstawienie podstawowych informacji na temat szkoty w sposéb prosty
i zrozumiaty dla osdb, ktdre nie znajq jezyka polskiego lub znajg go w minimalnym
zakresie (np. rozktadu dnia w szkole, organizaciji roku szkolnego, podstawowych
zasad obowigzujgcych w szkole, planu budynku, osdéb odpowiedzialnych za pod-
stawowe sprawy oraz sposobdw kontaktu z nimi). Pakiety powitalne sq bardzo do-
brg formg wsparcia dla nowego ucznia i jego rodzicéw, poniewaz z jednej strony
wyrazajg postawe otwarto$ci na nowo przybytg osobe, z drugiej zas zmniejszajg
poczucie zagubienia, dostarczajgc najwazniejszych informacji dotyczgcych klo-
sy, szkoty i zasad w nich obowigzujgcych w przystepny sposdb.

W pakiecie powitalnym dla rodzicow, poza informacjami o zwyczajach
panujgcych w szkole i planem budynku, powinny znajdowac sie wzory pism wy-

korzystywanych w réznych szkolnych sytuacjach, np. usprawiedliwienia, prosby
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o zwolnienie z zaje¢. Powinna znajdowac sie tez informacja o legitymacii szkolnej,
obowigzkowych szczepieniach, okresowych badaniach lekarskich.

Przyktadowy pakiet powitalny (w kiku jezykach) mozna znalezé na stro-
nach Warszawskiego Centrum Innowacji Edukacyjno-Spotecznych i Szkoleh
(WCIES)®. Publikacja w sposdb zrozumiaty wyjasnia nowo przybytym dzieciom
i ich rodzicom podstawowe kwestie zwigzane z naukg w polskiej szkole.

Aby poznac¢ lepiej dziecko i przygotowac sie do pracy z nim, wskazane
jest przeprowadzenie wstepnego wywiadu z jego rodzicami dotyczgcego sytu-
acji dziecka (rowniez prawnej, jesli zachodzi taka potrzeba). Rozmowa powinna
odbyc¢ sie w jezyku dla nich zrozumiatym lub w obecnosci ttumacza albo asysten-
ta kulturowego. Nie nalezy wahac sie z zakomunikowaniem rodzicom, ze dziecko
potrzebuje fachowej pomocy, np. psychologa. Przeciwnie, nalezy przekonywacd
rodzicdw, ze wizyta u psychologa to normalna procedura, zwyczajne spotkanie,
jak u lekarza, w niczym nie naznacza ani dziecka, ani rodzica, a ma na celu je-
dynie pomoc dziecku i nierzadko réwniez rodzicowi w zrozumieniu z czym sie ono
zmaga. Nalezy méwi¢ rodzicom o naturalnodci doswiadczanych przez dziecko
problemdw, wskazujgc im jednoczeénie ich tymczasowy charakter.

Przez caty okres edukacji dziecka w szkole wazny jest kontakt z jego ro-
dzicami lub opiekunami. Chodzi o to, aby orientowali sie oni w tym, co dzieje sie
w szkole i klasie. Warto wysytac im maile z planem zebrah rodzicéw, mogg wtedy
przettumaczy¢ sobie plan spotkania i dowiedziec¢ sie, o czym bedzie mowa, jakie

tematy bedqg poruszane.

35. https://www.wcies.edu.pl/punkt-kontaktowy-oraz-zespol-ds-nauczania-dzieci-cudzo-
ziemskich
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6.4.2. Przygotowanie polskich rodzicéw na przyjecie do
klasy dziecka cudzoziemskiego

Tak samo, jak w przypadku klasy, ktérg nauczyciel przygotowuje na przyjecie
ucznia z do$wiadczeniem migracyjnym, rowniez polskich rodzicoéw warto poinfor-
mowac o fakcie przyjecia nowego ucznia, najlepiej zanim trafi on do klasy. Jest
to bardzo wazne, poniewaz rodzice mogqg prezentowac bardzo réznorodne po-
stawy wzgledem osdb odmiennych kulturowo i etnicznie, a chodzi o to, by takie
postawy skonfrontowac podczas zebrania. Rodzice powinni by¢ poinformowani
o kwestiach zwigzanych z przyjeciem nowego dziecka, jego kulturg pochodzenia
oraz zapleczem i doswiadczeniem kulturowym. Mogg oni by¢ podatni na ste-
reotypy w postrzeganiu oséb pochodzgcych z odmiennych kregdw kulturowych
i etnicznych. W tym kontekécie mogq ujawnic sie uprzedzenia oraz negatywne
emocije zwigzane z obecnoscig w Polsce oséb odmiennych kulturowo. Nalezy
stworzy¢ rodzicom przestrzerh do ujawnienia ich obaw i emociji tak, aby mozli-
we byto ich odpowiednie przepracowanie. Szczegdlnie w odniesieniu do po-
staw negatywnych nalezy wyrazi¢ stanowczy sprzeciw, by nie tworzy¢ atmosfery
przyzwolenia na wyrazanie stereotypowych i/lub krzywdzgcych poglgddw. War-
to rowniez zapewni¢ rodzicdéw o mozliwosci objecia dzieci odpowiedniq opiekq
psychologiczno-pedagogiczng, ktéra moze im pomdc przyjgé do spotecznosci
klasowej osoby odmienne kulturowo, a samym rodzicom mozna zaproponowad
odbycie warsztatéw na temat odmiennosci kulturowych. Nalezy pokaza¢ rodzi-
com korzysci zwigzane z funkcjonowaniem dzieci w klasie réznorodnej kulturowo,
ktére polegajag mi.in na ksztattowaniu postaw akceptaciji oraz tolerancji wzgle-
dem oséb odmiennych.

Praca z rodzicami jest niestychanie wazna, poniewaz ma przeciwdziatac
powstawaniu i propagowaniu negatywnych postaw, stereotypdw i niecheci wo-
bec 0sdéb odmiennej kultury, ktére to postawy mogg by<¢ nastepnie przejmowane

i propagowane przez dzieci w klasie.
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6.4.3. Przygotowanie klasy na przyjecie dziecka
cudzoziemskiego

Wazne jest réwniez przygotowanie dzieci polskich do spotkania z uczniem cudzo-
ziemskim, zwtaszcza w sytuacii jego odmiennosci kulturowej. Warte rozwazenia
jest przeprowadzenie w klasie warsztatu wrazliwosci kulturowej, empatii oraz tole-
ranciji. Istnieje juz wiele programdw majgcych na celu uwrazliwienie ucznidw na
odmienno$¢ kulturowq, etniczng i inng. Jedng z takich propozycji jest Program
Ksztattowanie Wrazliwosci na Odmiennos¢ ,,Przygody Innego”. Powstat on jako
odpowied? na potrzebe prowadzenia dziatah edukacyjnych dotyczgcych mie-
dzykulturowosci, skierowanych do najmtodszych dzieci. Bazuje on na autorskiej
formule bajek miedzykulturowych, do ktérych stworzono scenariusze zajec, wraz
z réznorodnymi ¢wiczeniami, grami i zabawami. Bajki miedzykulturowe zawarte
W programie poruszajq zagadnienia dotyczgce odmiennosci zwigzanych z: oty-
toscig, niepetnosprawnosciqg, ubdstwem, staro$cig, migracjami oraz réznicami
kulturowymi, religijinymi i narodowosciowymi (bajki na temat Zyddéw, muzutma-
néw, Romow, Czeczendw, Chinczykdw, Biatorusindw, Ormian, Turkdw i Wiet-
namczykdw). Program zostat przeprowadzony w formie pilotazu w biatostockich
przedszkolach i szkotach podstawowych. Jego podsumowaniem sg dwie publi-
kacje zawierajgce zatozenia teoretyczne oraz bajki miedzykulturowe wraz ze sce-

nariuszami zaje¢ proponowanych na ich kanwie®.

36. Mtynarczuk-Sokotowska, K. Potoniec, K. Szostak-Krél (red.), Przygody Innego. Bajki w edu-
kacji miedzykulturowej, Biatystok 2011.
https://www.researchgate.net/publication/319433974_PRZYGODY_INNEGO_BAJKI_W_
EDUKACJI_MIEDZYKULTUROWEJ oraz Mtynarczuk-Sokotowska, K. Potoniec, K. Szostak-
-Krél (red.), Przygody Innego. Bajki miedzykulturowe na rzecz integraciji dzieci cudzo-
ziemskich, Biatystok 2015.
https://www.researchgate.net/publication/319434317_Przygody_Innego_Bajki_miedzy-
kulturowe_na_rzecz_integracji_dzieci_cudzoziemskich. Integralnym elementem ksigzek
jest film instruktazowy ktdry zawiera metodyczne wskazdwki dotyczqce realizacji pro-
gramu i prowadzenia zaje¢ w jego ramach Film dostepny jest w serwisie You Tube pod
adresem: https://www.youtube.com/watch2v=HPN2R3MNnG1c&t=551s
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Niestychanie istotny jest sposéb wprowadzenie ucznia cudzoziemskie-
go do klasy. Wszystkie dzieci, ktére dotqczajg do klasy juz po rozpoczeciu roku
szkolnego, potrzebujag specjalnej prezentacii. Dotyczy to szczegdinie ucznidw
uchodzcow i imigrantdw. Wprowadzenie ucznia do klasy powinno odbywac sie
w sposdb zaplanowany, kontrolowany i przemyslany. Nalezy unika¢ nadmierne-
go skupiania uwagi na nowo przybytym dziecku angazujgc raczej wszystkich ucz-
nidéw i uczennice do powitania, np. poprzez kolejne przedstawianie sie i opowia-
danie o sobie. Dzieki temu pierwsze spotkanie nie bedzie zorientowane tylko na
nowym uczniu, dla ktérego sytuacja i tak jest wystarczajgco trudna i stresujgca.

Warto pokazywaé dzieciom podobiehstwa miedzy kulturami i narodami.
Infegracja dziecka cudzoziemskiego z klasq jest procesem dwustronnym, polega
na wzajemnym oddziatywaniu dziecka z innymi dzie¢mi i przejawia sie zmianami
w zachowaniu wszystkich uczestnikow.

Intferesujgcym i przynoszgcym dobre efekty pomystem jest wprowadze-
nie funkcji klasowej , opiekuna” nowego dziecka. Mozna to zrobi¢ albo przez
dyzury tygodniowe — wtedy opiekunowie sie zmieniajg, albo opiekun jest jeden
— kto$ z polskich ucznidw, albo z ucznidéw cudzoziemskich, ktéry juz poradzit sobie
z trudnoséciami i dobrze funkcjonuje w szkole. Taka inicjatywa moze przyspieszy<
integracje nowo przybytego dziecka z klasg i utatwi¢ mu odnalezienie sie w nie-
znanym otoczeniu. Dziatanie takie jest rowniez dobre dla catej klasy, poniewaz
stanowi forme wtgczania spotecznosci klasowej w harmonijne i zyczliwe przyjecie
nowej osoby.

Podobny do koncepcji ,opiekuna klasowego” jest omawiany juz wczes-
niej mentoring rowiesniczy. Jest on jednak rozwigzaniem znacznie bardziej zinsty-
tucjonalizowanym niz ,,opiekun klasowy". Jest to catosciowy program, ktéry wy-

maga odpowiedniego przeszkolenia zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli.
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6.5. Postepowanie z dzieckiem

z doswiadczeniem migracyjnym i sposoby
wdrazania go do nauki w polskiej szkole

Ponizej sformutowano podstawowe zasady dobrego funkcjonowania dziecka

z do$wiadczeniem migracyjnym w polskiej szkole:

Nauczyciel musi rozmawiac z dzieckiem, stucha¢ tego, co ono méwi i frak-
towac zaréwno informacje, jak i sposéb komunikacji z uczniem bardzo po-
waznie. Dzieci imigrantéw i uchodzcédw potrzebujg wsparcia, ale aby byto
ono skuteczne, trzeba te dzieci poznac. Bez poznania dziecka, jego ojczyzny,
kultury i zwyczajéw, rodziny i jej szczegdlnej sytuacii, nie ma mowy o traficjg-
cejw potrzeby dziecka pomocy. Wsparcie na poczgtku polega na stuchaniu
i empatii.

Nauczyciel musi zwracac¢ uwage na szczegdlne doswiadczenia dziecka oraz
szukac¢ ich mozliwego zwigzku z tym, jak zachowuje sie ono w réznych sytu-
acjach. Powinien powstrzymac sie przed potepianiem dziecka przy jedno-
czesnym wyrazaniu braku akceptacji dla jego niewtasciwych zachowan, np.
agresywnych. Wazne jest, aby dziecko dostrzegato, ze jego agresywne za-
chowanie nie jest akceptowane, ale ono samo nie jest skreslane i potepiane.
Nauczyciel powinien starac sie zapewni¢ dziecku samodzielno$¢ w szkole.
Chodzi o to, by dziecko orientowato sie w rozktadzie sal i zwyczajach obo-
wigzujgcych w szkole. W tym celu nauczyciel powinien indywidualnie opro-
wadzi¢ dziecko po szkole, pokazac, gdzie jest toaleta, sekretariat, $wietli-
ca, stotéwka, poinformowac, jakie sq zwyczaje dotyczgce zmiany obuwia
(np. dzieci hinduskie tego nie robiqg, z kolei dzieci muzutmanskie zdejmujq
buty przed kazda klasqg), zostawiania rzeczy w szkole, pozostawiania okry¢
zewnetrznych w szatni, zwyczajach w stotdwce i w $wietlicy, powiedzie¢
o zakazie stosowania przemocy. Informacje te powinny by¢ przekazywane

w zrozumiaty dla dziecka sposéb. W tym celu mozna skorzystac z ttumacza
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lub asystenta kulturowego, mozna, np. o zakazach poinformowad dziecko
odwotujgc sie do piktogramdw - rysunkéw przedstawiajgcych zachowania
naganne. Uczenie sie nowych zwyczajéw i funkcjonowania w nowym oto-
czeniu wymaga czasu, nie nalezy wiec oczekiwac¢ od ucznia, ze od razu za-
pamieta i zaakceptuje wszystkie przekazane mu informacije.

Szczegdina rola, zwtaszcza w przypadku dzieci mtodszych, przypada wycho-
wawcom w $wietlicy. Nauczyciel dziecka musi zadbad, aby wychowawca
w Swietlicy miat mozliwos¢ podstawowe] komunikacji z dzieckiem i jego ro-
dzicami. W tym celu powinien omowic¢ sytuacije dziecka oraz sposoby ewen-
tualnej pomocy z wychowawcq $wietlicy.

Dobrg praktyka, tak jak w przypadku rodzicdw, jest przygotowanie dla dzie-
cka pakietu powitalnego w postaci ksigzeczki. Powinny by¢ w niej zawarte
najwazniejsze informacje dotyczgce zasad obowigzujgcych w szkole, plan
lekcji, informacje o salach, w ktérych dziecko ma zajecia, o $wietlicy, szatni
i stotéwce. Dla mtodszych dzieci pakiet powitalny moze mie¢ postac ksig-
zeczki z piktogramami.

W pierwszych dniach pobytu dziecka w szkole nauczyciel powinien nauczy¢
go podstawowych zwrotdw, ktére umozliwiq dziecku funkcjonowanie w no-
wym miejscu, takich jak: chce, musze, potrzebuje, prosze, dziekuje, boli mnie,
prosze zadzwoni¢ do mamy, jestem z.... tak, nie, chce pi¢, chce jes¢, na-
zywam sie..., gdzie jest toaleta, gdzie jest szatnia, gdzie jest Swietlica, gdzie
jest stotéwka, pomdz mi, nie rozumiem, boje sie, przepraszam. Sg to stowa

i zwroty, dzieki ktérym dziecko nie zginie w szkole.
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B Nauczyciel powinien otoczy¢ ucznia indywidualng opiekg psychologiczno-
-pedagogiczng, zgodnie z zapisami rozporzqgdzenia®.

B Wiele dzieci dotknietych do$wiadczeniem migracyjnym przechodzi na po-
czatku okres niemdwienia. OnieSmielone nowq sytuacjq i kulturg, zamykajg
sie w sobie, ograniczajg komunikowanie ze $wiatem do potakiwania gtowqg
i gestykulaciji. Nauczyciel powinien zaakceptowac ten sposdb porozumie-
wania sie dziecka w poczgtkowym okresie jego pobytu w szkole.

B Nauczyciel powinien pokazywac dziecku przebytq przez nie droge. Wska-
zywac, co juz dziecko osiggneto, jak dobrze poradzito sobie w nowej klasie.
Wazne jest docenianie i dowarto$ciowywanie wtozonego przez dziecko wy-
sitku. Dzieki temu wzmacnia sie wiare dziecka w to, ze mozna sobie poradzi¢

Z przeciwnosciami i frudnosciami.

Nauczyciel moze wykorzystaé innych uczniéw cudzoziemskich,
szczegolnie tych porozumiewajgcych sie tym samym jezykiem co nowo
przybyte do szkoly dziecko, ktérzy zaaklimatyzowali sie w juz szkole,
by pomagali nowemu dziecku komunikowaé sie z pracownikami
szkoly. Takie dzieci-ttumacze, w razie potrzeby, mogqg petnié¢ funkcje
pomocowe w sekretariacie, gabinecie lekarskim czy w stotéwce.

B Bardzo dobrg praktykg jest pokazywanie i wykorzystywanie w klasie moc-
nych stron dziecka, jego talentdw, zdolnosci i pasji. W tym celu nauczyciel
powinien rozezna¢ sie w zainteresowaniach i umiejetno$ciach dziecka, by
stworzy¢ przestrzeh dla jego aktywnosci bedgcych zrédtem satysfakcji i po-

czucia kompetencji dla dziecka.

37. Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad
organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przed-
szkolach, szkotach i placéwkach (Dz.U. poz. 1591, z 2018 r. poz. 1647 oraz z 2019 r. poz.
323)
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B Nauczyciel powinien méwic¢ dziecku o trudnosciach, jakie przechodzity inne
dzieci z do$wiadczeniem migracyjnym, by wyttumaczy¢é mu, ze jego ktopoty
sg dos¢ typowe, a jednoczesnie pokazywad, ze sg one tymczasowe.

B Jezeliistnieje taka potrzeba, nauczyciel powinien pomdc w organizacji wy-
prawki szkolnej dziecka oraz dopilnowac dofinansowania positkéw dla niego.

B Warto, aby dyrekcja szkoty wyznaczyta jednego nauczyciela, ktéry bedzie
odpowiedzialny za koordynowanie dziatan na rzecz wszystkich ucznidow z do-
Swiadczeniem migracyjnym, do ktérego mogliby tez zwracac sie ich rodzice
w sprawach dotyczgcych ich dzieci.

B Dyrektfor szkoty powinien zadba¢ o przygotowanie merytoryczne kadry pe-
dagogicznej do przyjecia i ksztatcenia dzieci z doswiadczeniem migracyj-

nym.

6.6. Dobre Rady*®

Wazne jest korzystanie przez nauczycieli w pracy z dzieckiem z do$wiadczeniem
migracyjnym z wiedzy i do$wiadczenia specjalistéw np. nauczania poczgtkowe-
go, glottodydaktykdw i metodykdw, kazdy z tych specjalistdbw moze zapropono-
wac pomocne przy pracy z dzieckiem cudzoziemskim metody. Ponizszej wypisa-

no kilka ogdlnych zalecen, ktére jednak warto przestrzegacd.

6.6.1. Przygotowanie nauczyciela do pracy z dzieckiem
cudzoziemskim

1. Dbaj o swojg wrazliwos¢ i kompetencje kulturowe: zdobywaj
wiedze na temat innych kultur i jezykéw, wymieniaqj sie doswiadczeniami
i refleksjami z osobami ze swojego otoczenia profesjonalnego, ktére
pracujg w zréznicowanym kulturowo srodowisku.

38. Podane wskazdwki pochodzg z doswiadczeh P. Agnieszki Czekalskiej — nauczycielki
w oddziale przygotowawczym w jednej z warszawskich szkét, pracujgcej z duzg grupg
cudzoziemcodw réznych narodowosci
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2. Nie wstydz sie pytaé, jesli nie wiesz, jak zachowac sie w danej
sytuacji w sposob wrazliwy kulturowo. Mozesz zapytaé o to osobe
z danej kultury, a nawet samo dziecko, formutujgc na przyktad pytanie:
»A jak wygladata lekcja w twojej dawnej klasie?”.

3. Staraj sie uswiadamia¢ sobie swoje stereotypy i uprzedzenia.
Ich pojawianie sie jest zupetnie naturalnym procesem, a tylko majgc
ich swiadomosé, mozesz nad nimi zapanowaé, by nie kierowaty twoimi
zachowaniami. Wrazliwosé kulturowa nie powinna jednak prowadzié¢ do
petnego relatywizmu i przekonania, ze réznicami kulturowymi mozna
i nalezy wyjasniaé kazde zachowanie. Jesli jakies zachowanie dziecka
budzi twoje powaine zaniepokojenie, podejmij takie dziatania, jakie
bytyby standardem w przypadku dziecka polskiego.

4. Bqdz cierpliwy i nie irytuj sie. Nie okazuj znudzenia, w innej
kulturze moze byé ono odczytane jako zachowanie skrajnie
niegrzeczne. Rozumienie i budowanie wypowiedzi w nowym jezyku trwa
dluzej niz w jezyku pierwszym, wez to pod uwage.

6.6.2. Metody pracy z uczniem cudzoziemskim
i nieznajgcym jezyka polskiego

1. Odwoluj sie do tego, co uczen juz umie. W tym celu przed
rozpoczeciem nauki przygotuj test diagnostyczny, zeby zobaczyé,
z jakimi zasobami uczen przychodzi do klasy. Niekiedy duzym
problemem jest zdiagnozowanie mozliwosci intelektualnych dziecka
cudzoziemskiego, podobnie jak zdiagnozowanie jego dysfunkciji.

2. Przygotuj doktadne wymagania edukacyjne dla ucznia
z kazdego nauczanego w klasie przedmiotu, nie tylko z jezyka
polskiego.
3. Dostosuj metody nauczania do sytuacji, umiejetnosci

i mozliwosci dziecka, czasami niewielka pomoc, np. wyrazniejsze
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formutowanie polecen, moze korzystnie wplyngé na jego aktywnosé
podczas lekciji.

4, Stosuj odrebne kryteria i narzedzia stuzgce ocenianiv ucznia
z doswiadczeniem migracyjnym, kiéry rozpoczyna edukacje w polskiej
szkole od tych, ktére wykorzystujesz w przypadku ucznia polskiego.

5. Wspotpracuj z zespotem nauczycieli pracujgcych w klasie,
szczegolnie z nauczycielem jezyka polskiego jako ,obcego” w celu
np. przygotowania stownictwa niezbednego do zrozumienia tematéw
z przedmiotéw nauczanych w klasie.

6. Przygotuj dla ucznia obcojezycznego instrukcje do zadan
w sposdb krotki, jasny i prosty.

7. Nie wyreczaj ucznia w odpowiedziach.

8. Organizuj prace w zespole z innymi uczniami. Uczniowie czesto
uczq sie lepiej od siebie niz od nauczyciela.

9. Utatwiaj prace z nowym stownictwem, wspierajgc proces
uczenia sie przez stosowanie réznorodnych metod i technik nauczania.

10. Sprawdzaj rozumienie jezyka polskiego przez ucznia
cudzoziemskiego przez wyznaczanie mu réznych zadan.

11. Udzielaj uczniowi cudzoziemskiemu informacji zwrotnej
w postaci pochwaly za kazdy, nawet drobny sukces.

12. Nie wymagaj od ucznia cudzoziemskiego czytania tekstow
zapisanych w podstawie programowej, np. czytania i interpretaciji
utwordw lirycznych. Nie oceniaj umiejetnosci gramatycznych, nie

wymagaj pisania diuzszych form wypowiedzi. Na podstawie materiatéw

programowych przygotuj krétkie, proste streszczenia lektur i innych
tekstéw, dostosowanych do znajomosci jezyka polskiego przez ucznia.

Gramatyke traktuj funkcjonalnie, w wypowiedziach pisemnych oceniqj

elementy merytoryczne. Stosuj wobec ucznia jezyk prostych instrukciji
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i pozwdl mu na korzystanie podczas lekcji ze stownika dwujezycznego
w smarifonie.

13. Bqdz cierpliwy w tumaczeniu uczniowi jego sytuaciji. Niektorzy
uczniowie z innych obszaréw kulturowych zndijq litery, umiejq sie
postugiwaé jezykiem, potrafig czytaé i pisaé, czyli wykonali juz swojg
prace, nie rozumiejq, dlaczego majq jg zaczynaé od poczatku,
ponownie majqg sie uczyé czytaé i pisaé. Wydaje sie im, ze sie cofajg
i trudno im sie z tq sytuacjg pogodzié. Trzeba im cierpliwie ttumaczy¢,
dlaczego muszq sie uczyé nowego jezyka, a czesto i innego alfabetu.

14. Ucz ucznidw cudzoziemskich mitosci i szacunku do Polski, nie
zmuszaj ich jednak, aby byli Polakami. Nie wykluczaj ich z polskiej
wspodlnoty, ale tez jej nie narzucaj. Zapraszaj ich do bycia z nami,
ale nie pozbawiaj ich tozsamosci i przywigzania do swoich ojczyzn.
Pamieta;j, by nie tworzyé gradacii ,Polska jest lepsza”. Bardzo wazne
jest wcigganie w nasz krgg kulturowy dzieci cudzoziemskich, ale warto
vatrakcyjniaé lekcje, zwtaszcza w oddziatach przygotowawczych,
i méwié réwniez o ich kraju, np. przy okazji swigt, zwyczajéow, hymnu.
Wazne jest, by dziecko bylo nie tylko odbiorcg, ale czuto sie réwniez
dawcq, mogto opowiedzieé¢ o swoim kraju pochodzenia. Metodqg
integracji dzieci cudzoziemskich i ich rodzicéw z klasg moze byé
zorganizowanie dni kultury danego kraju w szkole.

6.6.3. Elementy metodyki nauczania jezyka polskiego
dzieci cudzoziemskich

1. Skracaj tekst oryginalny, np. do 10 zdan.

2, Upraszczaj zdania do zdan prostych, zdania ztozone podziel na
proste.

3. Dawaj dziecku omawiany na nastepnej lekcji tekst do

przeczytania w domu. Dziecko przed lekcjq powinno sie z nim zapoznaé
i sprawdzi¢ nieznane stowa w stowniku. W ten sposéb przygotuje sie do
lekcji i bedzie lepiej zorientowane w tym, o czym jest mowa w klasie.
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4. Metodqg nauczania rozumienia tekstu pisanego jest wyszukiwanie
stow kluczowych. Zachecaj, by dziecko znalazto i zakreslito w tekscie
stowa majgce zasadnicze znaczenie dla jego zrozumienia.

5. Aby pokazaé dziecku fleksyjnos¢ jezyka polskiego, poleé¢ mu
znalezé i zakresli¢ stowa, ktére znaczq to samo, ale ich forma w réznych
miejscach tekstu jest inna.

6. Czytaj tekst na gtos, by dziecko poznato brzmienie jezyka.

7. Ogladaj z dzieémi wspdlnie filmy, to bardzo pomocna forma
nauki jezyka.

8. Uzywaj podrecznikéw polskich do nauczania poczagtkowego,
pomagajg one bardzo w nauce jezyka polskiego jako obcego.
Nauczanie poczgtkowe oparte jest na konkrecie, dlatego kazda strona
zawiera bardzo duzo ilustracji, ktére stuzq jako pierwszy stowniczek
polsko-wietnamski, chinski, gruzinski, filipinski, hinduski...

9. Na kazdej lekcji powtarzaj stownictwo z poprzedniej lekcji. Jest
to tzw. rozgrzewka i powinna by¢ ona pierwszym elementem kazdej
lekciji.

10. Z uczniem cudzoziemskim wskazane jest pracowaé metodami

nauczania wczesnoszkolnego, nawet z uczniem starszym, ale tez
w réwnej mierze metodykqg nauczania jezykéw obcych, jak i ¢wiczen
z terapii pedagogicznej - reedukacji. Mozna tez wykorzystywaé
materiaty do nauczania dzieci gluchoniemych.

11. W klasie warto powiesi¢ karton, na ktérym wypisane bedq
polecenia zobrazowane ilustracjami. Polecenia mozna wypisaé
z ksigzki od matematyki np. potqgcz - i odpowiedni rysunek lub zakresl -
i rysunek, dalej: wklej, otocz petlg, podkresl, pokoloruij.

12. Regularnie uzywaj pomocy wizualnych pomagajgcych
w rozumieniv lub utrwalaniuv przekazywanego materiatu, np. rysuj
i ilustruj wypowiedzi w trakcie wyjasniania nowych zagadnien.
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Czesc lll - Imigranci
w wojewodztwie
zachodniopomorskim

7. Imigranci w wojewdédztwie
zachodniopomorskim - statystyki
(Matgorzata Budyta-Budzynska)

7.1. Obywatele panstw trzecich w Polsce -
statystyki
Wedtug danych Urzedu ds. Cudzoziemcdw w potowie 2020 roku wazne zezwo-
lenia na pobyt w Polsce posiadato prawie 450 tys. cudzoziemcdw, w ciggu roku,
mimo pandemii koronawirusa, liczba ta wzrosta o 35 tys. Najwiekszy wzrost wérdéd
obcokrajowcdw osiedlajacych sie w Polsce dotyczyt obywateli Ukrainy (w stosun-
ku do 2019 roku wzrost o 25 tys. 0sdb, do 236.4 tys. 0sdb), Biatorusi (o 3.8 tys. do
blisko 25,6 tys.) i Gruzji (o 1.6 tys. do 7 tys). Niezmiennie najwiecej cudzoziemcodw
posiadato zezwolenia na pobyt czasowy (maksymalnie do 3 lat), w potowie 2020
roku oséb takich byto 266 tys. - w 2015 roku byto 60.6 tys. a w 2010 roku 26.6 tys.,
podczas gdy grupa obcokrajowcdw uprawnionych do pobytu statego wynosita
81 tys. i w stosunku do 2015 roku zwiekszyta sie o 50 tys. a w stosunku do 2010 roku
0 63.5 tys. Powyzsze dane nie uwzgledniajg oséb przebywajgcych w Polsce tym-
czasowo w ramach ruchu bezwizowego lub na podstawie wiz, wiec rzeczywiste
liczby cudzoziemcdw sq znacznie wyzsze, ale trudne do oszacowania.
Regionami, ktére sg najoardziej popularng destynacjqg dla cudzoziemcow
sg wojewddztwa: mazowieckie — w potowie 2020 roku 119.6 tys. oséb posiadato

zezwolenie na pobyt wydane przez wojewode mazowieckiego, kolejnymi woje-
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wodztwami byty: matopolskie — 51.4 tys. wielkopolskie — 38.3 i dolnoslgskie — 36.2
0s6b miato wazne dokumenty pobytowe wydane przez wojewoddw.

7 badan prowadzonych przed pandemiqg wsrdd pracodawcodw przez
firme Personnel Service wynika, ze zainteresowanie zatrudnianiem pracownikéw
z zagranicy byto duze. Raport ,,Barometr Imigracji Zarobkowej” wskazuje, ze pra-
cownikdw zza wschodniej granicy chciata zatrudni¢ co pigta firma w Polsce, no-
tomiast wsrdéd duzych przedsiebiorstw wskaznik ten wynosit az 40%% .

W rejestrach ZUS na koniec pierwszego kwartatu 2020 roku widniato 662
tys. obcokrajowcdw, w tym 485 tys. Ukraincdw, za ktérych optacane byty sktadki
na ubezpieczenia spoteczne®. Dane Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spo-
tecznej dotyczqce zezwolen i o$wiadczeh o zatrudnianiu cudzoziemcoédw réw-
niez potwierdzajg rosngcq liczbe cudzoziemcdw w Polsce. Wedtug danych MR-
PiPS pod koniec czwartego kwartatu 2019 roku zarejestrowano ponad 1723 tys.
osSwiadczen o powierzeniu pracy cudzoziemcowi*', wydano 445 tys. roznego typu
zezwolen na prace dla cudzoziemcdw*? oraz przeszto 184 tys. zaswiadczen o wpi-
saniu do ewidencji zezwolen na prace sezonowg®. Wsrdd cudzoziemcdw, dla
ktérych pracodawcy wystgpili o dokumenty legalizujgce prace, zdecydowanie
przewazali Ukraincy, wg danych MRPIPS wydaije sie dla nich ponad 70% zezwoleh
na prace oraz ponad 90% oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzo-

ziemcowi oraz niemal 100 % zezwolen na prace sezonowd,.

39. Barometr Imigracji Zarobkowej Il pdtrocze 2018 ,,Ukrainski pracownik w Polsce™: http://
personnelservice.pl/pl/biuro-prasowe/raporty

40. https://psz.zus.pl/kategorie/ubezpieczeni/ubezpieczenia-emerytalne-i-rentowe

41. https://psz.praca.gov.pl/web/urzad-pracy/-/818021 1-oswiadczenia-o-powierzeniu-wy-
konywania-pracy-cudzoziemcowi-wpisane-do-ewidencji-oswiadczen-obowiazujace-
-0d-2018-r-

42. https://psz.praca.gov.pl/web/urzad-pracy/-/818007 5-zezwolenia-na-prace-cudzoziem-
cow

43. https://psz.praca.gov.pl/web/urzad-pracy/-/8180228-zezwolenia-na-prace-sezonowa-
-cudzoziemca
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Wedtug badan przeprowadzonych w sierpniu 2018 roku przez Miedzy-
narodowq Organizacje do Spraw Migracji (IOM) w 124 firmach dziatajgcych
w réznych branzach gtéwnym powodem (dla 85% ankietowanych) zatrudnia-
nia migrantéw jest brak polskich pracownikdw o odpowiednich kwalifikacjach.
Najwiekszg trudnos¢ dla pracodawcdw stanowig skomplikowane i niedostoso-
wane do sytuacji na rynku pracy procedury zatrudniania cudzoziemcoéw (83%
ankietowanych) i dtugi czas oczekiwania na uzyskanie stosownych zezwolen, na
co wskazato 81% ankietowanych. Az 77% firm przyznato, ze nie udato sie zatrud-
ni¢ pracownika w odpowiednim czasie i 29% ankietowanych przedsiebiorcow
zanotowato utrate zlecen. Wérdd innych wyzwan zwigzanych z zatrudnianiem
cudzoziemcdw pracodawcy wskazywali brak znajomosci jezyka polskiego przez
cudzoziemcdw oraz brak systemowych dziatan ze strony panstwa wspierajgcych

integracje cudzoziemcow do spoteczenstwa polskiego.

7.2. Obywatele panstw trzecich
w wojewodziwie warminsko-mazurskim -
statystyki

Liczba cudzoziemcdodw mieszkajgcych i pracujgcych, jak w catej Polsce, w wo-
jewddztwie zachodniopomorskim wzrasta. W potowie 2020 roku 24.5 tys. cudzo-
ziemcoéw posiadato wazne dokumenty pobytowe wydane przez Wojewode Za-
chodniopomorskiego (w roku 2019 byto to 23.5 tys., w 2015 roku 12.6, a w 2010
5.8 tys. 0séb)*. Wojewddztwo Zachodniopomorskie nalezy do wojewddztw ze
sredniqg liczbg cudzoziemcdw majgcych wazne dokumenty pobytowe, jest tu
pieciokrotnie wiecej cudzoziemcdw niz w wojewddztwie swietokrzyskim, i trzykrot-
nie wiecej niz w wojewddztwie warminsko-mazurskim, ale i pieciokrotnie mniej niz

absolutnym liderze pod tym wzgledem w wojewddztwie mazowieckim. Odsetek

44, www.migracje.gov.pl
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firm korzystajgcych z cudzoziemskiej sity roboczej zbliza sie do 10%, podobnie jak
w innych wojewddztwach o wysokim nasyceniu rynku pracy imigrantami (jak wo-
jewddztwo Mazowieckie, Warminsko-Mazurskie, Opolskie, Matopolskie)*.

Wymiernym, cho¢ niepetnym wskaznikiem liczby zatrudnionych cudzo-
ziemcow, sg dane z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. W wojewddztwie za-
chodniopomorskim na koniec pierwszego kwartatu 2020 roku w ZUS byto ubezpie-
czonych 29 tys. obcokrajowcdw, z czego 23 tys. (prawie 80%) stanowili obywatele
Ukrainy*.

Trzeba jednak pamietad, ze liczba legalnie pracujgcych obcokrajowcow
jest wieksza, gdyz cze$¢ moze pracowac w ramach np. umowy o dzieto, a taka
nie podlega zgtoszeniom do ZUS. Wiele wskazuje na to, ze w nadchodzgcych lo-
tach tendencja wzrostowa liczby cudzoziemcdw pracujgcych w wojewddztwie
utrzyma sie, co obok korzysci dla rynku pracy, stanowi réwniez wyzwanie w kon-

tek$cie adaptacii i integraciji spoteczne;.

8. Badania imigrantéw z panstw trzecich
w wojewoddziwie zachodniopomorskim
(Matgorzata Budyta-Budzynska)

W Szczecinie w 2019 roku przeprowadzono badanie ankietowe z pracujgcymi
w wojewddztwie warminsko-mazurskim imigrantami. Badanie byto realizowane
w ramach projektu ,,System wsparcia cudzoziemcodw przebywajgcych na terenie
wojewddztwa zachodniopomorskiego w obszarze adaptacii i integracji spotecz-
nej” wspotfinansowanego z Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migraciji i Inte-

gracji oraz budzetu panstwa, realizowanego przez Wojewode Zachodniopomor-

45. Imigranci w Polsce w kontekscie uproszczonej procedury zatrudniania cudzoziemcdow,
Agata Goérny, Pawet Kaczmarczyk, Monika Szulecka, Maciej Bitner, Marek Okdlski, Urszu-
la Siedlecka, Aneta Stefanczyk, Warszawa, 2018

46. https://psz.zus.pl/kategorie/ubezpieczeni/ubezpieczenia-emerytalne-i-rentowe
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skiego oraz Caritas Polska. Jego celem byto poznanie opinii imigrantéw na temat
ich zycia i pracy w Polsce, problemdw, z jakimi sie stykajg oraz ewentualnych
oczekiwan, jakie majg wobec wtadz, administracji pahstwowej i organizaciji spo-
tecznych. Chodzito tez o dowiedzenie sie, jak imigranci spoza Unii Europejskiej
integrujg sie ze spoteczenstwem polskim, co moze przejawiac sie ich udziatem
w polskich imprezach i §wietach, korzystaniem z polskich mediéw - tradycyjnych
i elektronicznych, posiadaniem licznych kontaktéw z Polakami i znajomosciq je-

zyka polskiego.

8.1. Metodologia badania

Badanie imigrantdw zostato przeprowadzone metodami ilosciowymi. Postuzono
sie kwestionariuszem ztozonym z 22 pytan zamknietych dotyczgcych powoddow
emigracji do Polski, spraw pracowniczych i problemdw zwigzanych z adaptacja
imigrantow do spoteczenstwa polskiego. Respondenci mieli za zadanie wybrac
jedng z sugerowanych odpowiedzi, w niektérych pytaniach istniata mozliwose
udzielania wiecej niz jednej odpowiedzi, co byto zaznaczone w pytaniu. Kwestio-
nariusz zawierat dodatkowe pytania tfzw. metryczke respondenta.

Osoby do badania zostaty wybrane spoérdéd imigrantdw odwiedzajgcych
Centrum Pomocy Migrantom i UchodZzcom w Szczecinie i zgodzity sie przystgpic
do badania ankietowego. Byto ono przeprowadzone w okresie marzec — wrze-
sien 2019 roku metodqg CAPI (Computer Assisted Web Interviewing). Respondent
zaznaczat odpowiedzi w kwestionariuszu intfernetowym umieszczonym na stro-
nach: www projektu prowadzonej przez Caritas Polska (http://migranci-uchodz-
cy-szczecin.caritas.pl/) lub na stronie Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddz-
kiego (https://www.szczecin.uw.gov.pl/). Ankieta byta dostepna w czterech
jezykach: ukrainskim, rosyjskim angielskim i polskim (zamieszczono odpowiednie
linki do ankiety w réznych jezykach). Niektérzy respondenci wypetnili ankiete

w formie papierowej. W Centrum Pomocy Migrantom i Uchodzcom w Szczecinie
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byty wytozone ankiety papierowe, imigranci czekajgc w kolejce na zatatwienie
swojej sprawy byli zachecani do wypetnienia ankiety. W przypadku wypetnienia
ankiety papierowej pracownik projektu wpisywat wyniki ankiety do bazy wynikow

w komputerze. Badanie miato charakter anonimowy.

8.2. Charakterystyka proby badawczej

W badaniu wziety udziat 127 oséb: 88 kobiet i 39 mezczyzn. Badani reprezento-
wali rézne kategorie wiekowe, od kategorii wiekowej 15-24 lata do kategorii 55-
64 lata, najwiecej osdb byto w wieku 25-34 lata. W prébie badawczej wyraznie
malata liczba kobiet w kolejnych grupach wiekowych, powyzej 64 lat nie byto ich
wcale.

Wykres 1. Respondenci w podziale ze wzgledu na pteé i wiek

Ple¢ a wiek

|
24 1
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7 & T
3 4
= B

15-24iola 25-3djote 35-dd ol 45-54lola 55-ddjato  powyre] &4
lat

Wiek
® kobleta ®meiczying

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska

Zdecydowana wiekszos¢ badanych (119) miata obywatelstwo ukrainskie, 4 osdb
legitymowaty sie obywatelstwem biatoruskim, 2 rosyjskim, a 2 imigrantéw pocho-

dzito z 2 innych krajow.
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Niemal wszyscy imigranci deklarowali wyksztatcenie co najmniej Srednie,
najwiecej osdb byto z wyksztatceniem wyzszym magisterskim lub licencjackim (69
0s6b), 8 oséb miato niepetne wyzsze, 32 osoby miaty wyksztatcenie Srednie zawo-
dowe (collage, technikum) i 10 $rednie ogdine - po 9 lub 10 latach nauki. Tylko 1
osoba deklarowata, ze nie ma sredniego wyksztatcenia, co w realiach postsowie-
ckich oznacza, ze nie skohczyta dziesieciolatki (ktéra daje srednie wyksztatcenie
bazowe lub ogdine).

Najwieksza grupa badanych przebywata w Polsce od 3 do 12 miesiecy
(46 0s6b), 32 osoby dtuzej niz rok, ale nie dtuzej niz 3 lata; osdb przebywajgcych
w Polce dtuzej niz 3 lata, ale krocej niz 5 byto 17, tylko 4 osoby miaty staz poby-
towy w Polsce dtuzszy niz 5 lat; 28 oséb mieszkato w Polsce krécej niz 3 miesiqce.

Wykres 2. Respondenci w podziale ze wzgledu na czas pobytu w Polsce

cton pobylu w Polsce
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Caritas Polska

Jak przewidywano, wiekszo$¢ badanych przyjechata do Polski z powoddw eko-
nomicznych: czy to ciezkiej sytuacji ekonomicznej swojej lub rodziny czy tfrudnej
sytuacii na rynku pracy w kraju pochodzenia (74 oséb); 11 oséb przyjechato, by
dotgczy¢ do swojej rodziny mieszkajgcej w Polsce; 28 oséb deklarowato, ze przy-

jozd do Polski wigzat sie z checig rozwoju, poznania innego kraju, innej kultury
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i nowych ludzi, ale tylko 2 z nich podjeto w Polsce studia; 12 oséb podato inny po-
wod przyjazdu do Polski. Przeszto potowa badanych miata w Polsce co najmniej
jednego cztonka swojej rodziny.

Wykres 3. Respondenci w podziale ze wzgledu na przyczyny przyjazdu do Polski

prayezyny priyjardu do Pelski

= Truding syluncia skanomizing
= Truding sytuacio na rynku procy w
mairm kraju

o + Dolgezerse do redziny misszkajgce)
w PalEs

© Chec rorwejy, painania innego krajy,
nne| kutury, nowyeh lugy

» Yudie, po studicch sostalem/om

®imne

zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska

Najwiecej osdb z badanych (46) przebywato w Polsce na podstawie karty pobytu
czasowego; 31 na podstawie wizy krajowej lub wizy Schengen; 23 osoby przeby-
waty na podstawie ruchu bezwizowego; 19 sposrdd badanych ztozyto wniosek
o0 pozwolenie na pobyt, co mieli udokumentowane stemplem w paszporcie i 7

0s6b miato pozwolenie na pobyt staty.
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Wykres 4. Respondenci w podziale ze wzgledu na status pobytowy
Status pobytowy
Ho podsiowie innege dekumeniu pebylewege I LT

Wydanego prIel pofishwo T obsramn Schengen
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24.41%
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Caritas Polska

Przeszto potowa badanych deklarowata, ze ma umowe o prace, co szosty stwier-
dzit, ze ma umowe o dzieto lub zlecenie, co dziesigta badana osoba byta na
urlopie macierzyhskim lub wychowawczym, 7% deklarowato, ze poszukuje pracy;
i tyle samo pracowato bez zadnej umowy. Trzeba zaznaczye, ze préba badaw-
cza nie byta w tym zakresie reprezentatywna, poniewaz badani rekrutowali sie
sposréd beneficjentdw Punktu Informacyjno-Konsultacyjnego w Szczecinie, do
ktérego zgtaszajq sie o pomoc na ogdt osoby przebywajgce i pracujgce w Pol-
sce legalnie. Z tego powodu wynikéw dotyczgcych legalnosci zatrudnienia nie
mozna uogdlniac, chod, jak wskazujg inne badania®, wzrasta liczba imigrantéw

pracujgcych w Polsce legalnie.

47. Gorny, A. Kaczmarczyk P. Szulecka M. Bitner M. Okdlski M. Siedlecka U. Stefanczyk A.
Imigranci w Polsce w kontekscie uproszczonej procedury zatrudniania cudzoziemcdw,
OBM UW, Warszawa, 2018
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Wséréd badanych najwiecej osdb deklarowato, ze pracujg jako robotni-
cy przemystowi lub budowlani albo operatorzy lub monterzy maszyn (20%), i jak
mozna byto przewidzie¢, byli to przewaznie mezczyzni; kolejng kategorig byty
osoby sprzatajace (9%) i byty to wytgcznie kobiety; 8% badanych okredlito sie
jako specjalisci i tyle samo jako pracownicy szeroko pojmowanych ustug: gastro-
nomicznych, handlowych i innych. Te niereprezentatywnq strukfure profesji i sta-
nowisk mozna wyjasni¢, podobnie jak poprzedni wykres, sposobem pozyskiwania
respondentdw. Rekrutowali sie oni sposrdd beneficjentdw miejskiego NGO-su, nie
byto wirdd nich oséb zatrudnionych w rolnictwie lub le$nictwie. Beneficjentami
Caritasu najczesciej nie sq tez osoby pracujace w swoich zawodach: jako perso-
nel biurowy, trenerzy, nauczyciele, co nie znaczy, ze takich wérdd imigrantéw nie

ma. Nie byli oni jednak reprezentowani w prébie badawczej.

8.3. Kluczowe wnioski z badania imigrantow
mieszkajgcych i pracujgcych
w wojewodziwie zachodniopomorskim

B Zdecydowana wiekszo$¢ sposrdd badanych (68%) czuta sie w Polsce bez-
piecznie, generalnie nie spotykata sie z przejawami niecheci ze strony Pola-
kéw, chociaz kilkanascie procent badanych przypominata sobie 2-3 sytua-
cje w ciggu swego pobytu w Polsce, kiedy okazano im nieche¢ w autobusie,
w restauraciji, kawiarni lub barze, jak rowniez w pracy. Bardzo rzadko imigran-
ci spotkali sie z niecheciq ze strony personelu przedszkolnego czy szkolnego.
Ten pozytywny obraz moze by¢ znieksztatcony przez wybodr respondentdw
— z Punktu konsultacyjno-informacyjny Caritasu. Beneficjenci Punktu bedqgc
wdziecznymi za pomoc materialng, wsparcie psychologiczne i prawne
udzielane im przez pracownikéw Punktu mogli czu¢ sie zobligowani do wy-
razania pozytywnych odpowiedzi dotyczgcych kraju pobytu, wbrew rzeczy-

wistym ocenom. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze dzieki wsparciu z Punktu
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czuli sie autentycznie ,,zaopiekowani” i to przektadato sie na ich pozytywne
postrzeganie kraju.

Generalnie imigranci mieli pozytywne opinie na temat dziatania polskich in-
stytucji administracyjnych i publicznych, takich jak: szpital, przychodnia re-
jonowa, policja, urzad skarbowy, ZUS, urzgd ds. Cudzoziemcdw, urzgd wo-
jewddzki, urzad gminy i urzgd pracy. Zdecydowana wiekszos$ci oceniata, ze
byli w nich fraktowani dobrze lub nawet bardzo dobrze. Pewne zastrzezenia
imigranci zgtaszali do tych instytuciji, z ktérymi najwieksza ich liczba sie kon-
taktuje, czyli urzedem wojewddzkim i urzedem ds. cudzoziemcodw. Wynik jest
zaskakujgcy, poniewaz czesto styszy sie mato empatycznym podchodzeniu
do cudzoziemcdw w instytucjach publicznych. Badanie pokazuje, ze w tej
dziedzinie zaszty zmiany, nastgpita wyrazna poprawa. By jednak upewnic
sie, ze tak jest w istocie, nalezatoby przeprowadzi¢ badania weryfikujgce
te opinie na probie imigrantdw rekrutowanych w inny sposdb, nie przez or-
ganizacje pozarzadowdq, ktdrej dziatalno$¢ moze tagodzi¢ sqgdy imigrantéw
dotyczqgce dziatania polskich instytucii publicznych. Dodatkowo na rezultaty
moze wptywac miejsce badania - w Szczecinie, miescie tolerancyjnym i przy-
chylnym imigrantom, gdzie wszyscy mieszkahcy sg migrantami albo potom-
kami powojennych migrantdw i by¢ moze ta pamieé mobilnosci obecnych
mieszkancodw sprawia, ze imigranci dobrze sie tu czujqg i sq dobrze traktowani.
Najczesciej wskazywanym problemem byto skomplikowanie procedur admi-
nistracyjnych, co dowodzi potrzeby szkoleh w tym zakresie. Drugim najczesciej
wymienianym problemem, podawanym przez co czwartego imigranta, byta
konieczno$¢ wyjazdu z Polski w celu odnowienia pobytu, czyli, jak powiedzia-
ta w czasie wywiadu jedna z urzedniczek z instytucji zajmujgcej sie sprawami
imigrantow: ,,obrocenia sie wokot stupa granicznego”, dla 17% badanych
problemem byto wynajecie mieszkania, a 14% wskazato na nieche¢ Pola-

kéw do nich, podobny procent zwrdcit uwage na niezyczliwose urzednikow
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i brak informacji w jezyku innym niz polski w urzedach i miejscach publicznych
oraz brak formularzy i drukédw urzedowych w innym jezyku niz polski. Ale co
czwarty z badanych stwierdzit, Zze nie dostrzega zadnych problemdw, ktére
utrudniatyby mu zycie w Polsce, co moze $wiadczy¢ albo o rzeczywiscie do-
brej integraciji imigrantéw, albo o braku szczerosci z ich strony spowodowa-
nej obawami, ze jesli sie poskarzg, mogq ich dotkng¢ jakie$ sankcje.

Wykres 5. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Ktére z ponizszych probleméw utrud-
niajq Panu(i) Zzycie w Polsce? Mozna bylo zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

Kidre 2 poniistych probleméw utrudniajg Panu(l) fycie w
Polsce? Moina ramaczy< kilka problemdw.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska
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Pewne problemy badani imigranci mieli z wynajmowaniem mieszkan, 40%
badanych przyznawato, ze oni lub ich bliscy spotkali sie z odmowq ze stro-
ny wtascicieli wynajecia mieszkania, co dziesigty przyznat, ze taka sytuacja
zdarzata sie mu czesto. Co trzeci przyznat réwniez, ze spotkat sie z zawyzao-
niem cen wynajmu w stosunku do cen proponowanych Polakom. Z jednej
strony skala tego zjawiska nie byta duza i ostatecznie imigranci znajdowali
mieszkania, ale z drugiej strony, mimo narastajgcej liczby imigrantdow wielu
wtascicieli mieszkan obawia sie wynajmowac je imigrantom. W wywiadach
indywidualnych niektérzy imigranci prébowali usprawiedliwia¢ gospodarzy
wskazujgc, ze nie zawsze mogg by<¢ oni pewni zaptaty za wynajem, poza
tym niektdrzy imigranci nie szanujg swojego locum, nie dbajg o mieszkanie,
a nawet je niszczq.

Jesdli chodzi o problemy pracownicze, to co czwarty badany przyznat, ze
spotkat sie z sytuacjg niewyptacenia wynagrodzenia w ustalonym terminie
lub niewyptacenia pieniedzy za nadgodziny lub prace dodatkowq, ale tylko
kiku badanych przyznawato, ze takie sytuacje byty czeste. Bardzo rzadko
zdarzato sie, by pracodawca nie zgtosit pracownika do ubezpieczenia zdro-
wotnego.

Badani imigranci znaleZli aktualng prace najczesciej dzieki rodzinie lub zna-
jomym — czy to Polakom czy krajanom (40%), ogdinie przez wtasne sieci kon-
taktow. Kobiety czesciej przez znajomych i rodzine z Polski, mezczyzni zde-
cydowanie czesciej przez rodakdw, co mozna wyttumaczyE charakterem
wykonywanych przez nich prac. Kobiety czesciej pracujg w ustugach, sprza-
taniu, opiece nad dzie¢milub seniorami—a w takich branzach prace znajdu-
je sie gtébwnie przez polecenie Polakdéw. Mezczyzni jako robotnicy budowlani,
przemystowi i monterzy, korzystajg czesciej z wtasnych sieci kontaktéw. Co
pigty badany znalazt prace przez agencje pracy — czy to dziatajgce w kraju

pochodzenia imigranta, czy z Polski. Innym sposobem znajdowania pracy,
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znacznie jednak mniej popularnym, okazaty sie ogtoszenia na stronach pra-
codawcy, w taki sposdb prace znalazt co dziesigty badany, tylko 8% skorzy-
stato z ogtoszen na portalach: pracuj.pl, olx, czy Gumtree.

Wykres 6. Rozklad odpowiedzi w podziale na pteé¢ na pytanie: W jaki sposdb
znalazt(a) Pan/i swojq obecnq prace?

W jaki sposéb malazl/a Pan(l) swoja obecng proce?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska

B Przeszto potowa badanych nigdy nie spotkata sie z odmowq przyjecia do
pracy z powodu swojego zagranicznego pochodzenia, co z jednej strony

moze by¢ interpretowane jako pozytywne nastawienie pracownikéw i pro-
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codawcow do cudzoziemcdw, ale z drugiej strony moze by¢ wyjasniane fak-
tem, ze czesto imigranci byli przyjmowani na stanowiska dedykowane cudzo-
ziemcom, wiec pozytywne nastawienie wspdtpracownikdw i pracodawcodw
nie jest zaskakujgce; blisko 30% badanych spotkat sie zodmowq zatrudnienia
ze wzgledu na pochodzenie, najczesciej nie byta ona formutowana wprost,
raczej w sposdb zawoalowany. Jednoczesdnie blisko dwie trzecie badanych
przyznato, ze pracodawcy, zatrudniajgc ich, nie brali pod uwage ich wy-

ksztatcenia i doswiadczenia zdobytego poza Polskg.

Wykres 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy kiedykolwiek spotkat(a) sie Pan(i)

z odmowq przyjecia do pracy dlatego, ze jest Pan(i) obcokrajowcem?

Cry kiedykolwiek spotkol{a) sie Pan(l) 1 cdmowq prTyjecia do pracy
diatego. ie jest Pan(l) abcokrajowcem?
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Caritas Polska

Zdaniem badanych, najbardziej pozgdanym dziataniem utatwiajgcym mi-
grantom zycie w Polsce bytoby uproszczenie systemu uzyskiwania pozwoleh
na prace, uwazato tak 44 % badanych. Niemal tak samo wazne dla biorg-
cych udziat w ankiecie byto organizowanie kursdw z jezyka specjalistyczne-

go dla obcokrajowcdw, co dowodzi checi podejmowania przez nich pracy
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w zawodzie. Inne dziatania utatwiajgce odnajdywanie sie imigrantéw na
rynku pracy, na ktére wskazywano, dotyczyty kurséw zawodowych, ktére
dawatyby mozliwos¢ przekwalifikowania zawodowego oraz utatwieh w no-
stryfikacji dyplomdw, licenciji i $wiadectw. Niemal co trzeci badany uwazat,
ze lepsza polityka informacyjna utatwitaby odnalezienie sie imigrantéw na
polskim rynku pracy, np. gdyby stworzono dedykowanqg cudzoziemcom info-
linie lub zatozono portal z ofertami pracy tylko dla cudzoziemcdw. Z badania
wynika, ze wielu imigrantéw nie porzuca mysli o powrocie do swojego wy-
uczonego zawodu, dlatego chciatoby utatwien w nostryfikacji dyplomdow.
Niektérzy zdajg sobie sprawe z nieprzystawalnosci swojego wyksztatcenia
i doswiadczenia do polskiego runku pracy, dlatego chcieliby zdoby<& nowy
zawdd na kursach przekwalifikowania zawodowego. Otrzymane rezultaty
z badania ankietowego sqg istotnym wskazaniem, jakie dziatania powinny
by¢ podejmowane przez instytucje zajmujgce sie imigrantami, ktére utatwia-
tyby im odnalezienie sie na polskim rynku pracy. Takie dziatania powinny do-
tyczy¢, po pierwsze, utatwien w ofrzymywaniu zezwoleh na prace; po drugie,
utatwien w nostryfikaciji dyplomdw; po trzecie, dostepnosci kurséw z jezyka
specjalistycznego dla specjalnosci medycznych, budowlanych oraz kurséw

przekwalifikowania zawodowego.
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Wykres 8. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jakie dziatania utatwityby migrantom
odnalezienie sie na polskim rynku pracy. Mozna bylo zaznaczy¢ kilka odpowie-
dzi.

lakle ddalania vlalwilyby migraniom ocdnalezienie sig na

polskim rynku pracy? Prosze rarnaczyd wsrystkie, kidre uwaio
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska

B Udzatimigrantdw w kursach adaptacyjnych, zawodowych, jezykowych i kul-
turowych jest generalnie niski, dwie frzecie badanych imigrantdw nie uczest-
niczyta w zadnych kursach, a i tak mozna podejrzewacd, ze procent ten byt
wyzszy niz w catej populacji imigrantéw, poniewaz badani byli rekrutowani
sposrod beneficjentdw NGO- su prowadzgcego takie kursy. Mimo to tylko co

pigty badany brat udziat w kursie jezyka polskiego, a co szesnasty w kursie
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kultury polskiej i podobnie co szesnasty w kursach z polskiego prawa i rynku

pracy.

Wykres 9. Rozkiad odpowiedzi na pytanie: Czy uczestniczyt(a) Pan(i) w kursach
lub warsztatach skierowanych do migrantéw? Mozna byto zaznaczy¢ kilka od-
powiedszi.

Czy uczesiniczyi{a) Pan(l) w kursach lub warsziatach
skisrowanych do migrantéw? Prosze zomnaczyd wizystkie
kursy lub warsdaty, w kidrych Pan(l) vczestniczyi{a).
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska

B W kwestionariuszu ankiety zadano pytanie o znajomos$¢ przez imigrantow
przepiséw dotyczgcych pobytu i pracy w Polsce. Wiedza imigrantdw na te
tematy jest istotna, poniewaz to wptywa na zdolno$¢ poradzenia sobie w sy-
fuacji migracyjnej. Kiedy imigranci stabo orientujqg sie w prawie i procedurach
ich obowigzujgcych, zachodzi potrzeba zapoznania ich z nimi i wymyslenia
najlepszych metod dotarcia do nich z takim przekazem. Pytanie zadane
w kwestionariuszu stuzyto zdiagnozowaniu sytuaciji. Z przeprowadzonego bao-
dania wynika, ze imigranci stabo orientujq sie w przepisach ich obowigzujg-
cych, blisko 60% respondentdw przyznawato, ze nie ma wiedzy na ten temat;

co trzeci, ze zna je bardzo ogdlnie, a jedynie 13% stwierdzito, ze jego wiedza
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na temat przepiséw dotyczgcych imigrantow jest wystarczajgca, z tego 5.5%
przyznato, ze na tyle duza, ze mogq oni stuzy¢ radqg innym imigrantom.

Wykres 10. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jak ocenia Pan(i) swéj stan wiedzy na
temat przepiséw dotyczqcych cudzoziemcéw w Polsce?

Jak ocenia Pan(l) swéj stan wiedty na lemal prieplsdw
dolycrgeych cudiotiemcow w Poluce?
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Caritas Polska

B Staba znajomose przepisdw przez imigrantdw nie musi oznaczad, ze sq one
Zle przekazywane albo w zbyt matej liczbie instytucji mozna sie o nich do-
wiedzie¢, moze wynikac z faktu, ze imigranci sie tymi sprawami po prostu nie
interesujq, polegajgc np. na znajomych Polakach albo innych, lepiej zorien-
tfowanych z prawie migracyjnym i pracowniczym imigrantach. Nie zostato
zbadane, z czego wynika staba znajomose przepisdw przez imigrantdw, ale
niezaleznie od przyczyny, wynik badania wskazuje, ze po pierwsze, nalezy
lepiej upowszechniac przepisy dotyczgce imigrantéw; po drugie i przede
wszystkim, zwracac¢ uwage imigrantom, ze to w ich wtasnym interesie jest je
znac. W czasie szkolen, kurséw adaptacyjnych i warsztatéw dla imigrantow
nalezy ktas¢ szczegdlny nacisk na znajomose przez imigrantdw ich praw oraz
ogdlnych przepisdw prawa pracy obowigzujgcych w Polsce. Tym bardziej

jest to wazne, ze potowa badanych swojg wiedze na temat przepisdw czer-
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pie z Internetu, ale nie z oficjalnych stron urzedéw publicznych, ale portali
i mediow spotecznosciowych lub — w mniejszym stopniu — od swoich znajo-
mych Polakdéw lub innych cudzoziemcdw, nie jest to zatem wiedza zawsze
pewna. Tylko co frzeci badany sprawdzat, jakie przepisy go obowigzujg na
stronach urzeddw; a co pigty na tablicach informacyjnych w urzedach, co
sibdmy przyznat, ze pytat bezposrednio urzednikdw; a tylko co 10 dowiedziat
sie o przepisach z ulotek i broszur wydawanych przez instytucje publiczne, co
wskazuje na ich bardzo matqg skuteczno$¢ informacyjng.

Wykres 11. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Skad czerpie Pan(i) informacje na te-
mat przepiséw dotyczgcych cudzoziemcédw w Polsce? Mozna bylo wybra¢ kilka
odpowiedzi.

Skqd crerpie Pon(l) informacje na temat praepiséw

dotycigeych cudzoziemcow w Polsce? Prosze wskazad
wirysiiie frodia wisdzy, @ kidrych Pan(i) korrysia.

“5 '
T I Y
| I i

et |7

B BT

rmacyine wuredoch I 1%
10, yomy rackows | lekewizgine [N 12
I
e popieowe [ Y%
frrry podrecinicegoe w miudneny [l ™=
wmibasoca, ol [l ™=
o poeoendowe [l ™
= [ 5=
w Crgiie wg By e intereiue., ]

e B%

zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polsk
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Druga cze$¢ kwestionariusza dotyczyta ,,wchodzenia” imigrantéw w spote-
czenstwo polskie. Jednym ze wskaznikdw integracji imigrantow ze spoteczen-
stwem przyjmujgcym sq kompetencije jezykowe zwigzane z krajem pobytu,
czyli znajomos$¢ jezyka kraju zamieszkania. Zdecydowana wiekszo$¢ bada-
nych deklarowata znajomos¢ jezyka polskiego, przeszto potowa na pozio-
mie co najmniej komunikatywnym, a blisko 30% oceniata, ze zna jezyk polski
catkiem niezle, a nawet bardzo dobrze; 17 % badanych przyznato, ze nie zna
jezyka polskiego. Wyniki badania potwierdzajqg intuicyjne przypuszczenia, ze
imigranci zza wschodniej granicy, a tfacy zdecydowanie dominowali w ba-
daniu, dobrze radzqg sobie w komunikaciji z Polakami, problemem jest pisanie
po polsku (o czym wiadomo z indywidualnych wywiaddw z imigrantami). Po
pierwsze, w pisowni w swoich jezykach najczesciej uzywajq cyrylicy i przejscie
na alfabet tacinski byto dla niektérych z nich problemem. Po drugie, w jezy-
ku polskim w zapisie wystepujqg gtoski kilkuliterowe, ktére w ich jezykach nie
wystepujq i z nimi imigranci z krajéw postsowieckich mieli pewien problem.
Po trzecie, w Polsce wielu z nich wykonuje prace fizyczne i nie miato okazji

nauczy<¢ sie pisac po polsku.
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Wykres 12. Rozkiad odpowiedzi na pytanie: Jaki jest Pana(i) zdaniem, Pana(i)
poziom znajomosci jezyka polskiego?

Jaki jest Pana(l) zdaniem, Pana(l) poziom najomodci jezyka
polskiego?
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska

B Jezyka mozna sie nauczy¢ przez kontakty, jedna trzecia badanych poza pro-
cq rzadko styka sie z Polakami, ale 55% deklarowato, ze ma wielu znajomych

Polakéw, a nawet zyje w polskim srodowisku.
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Wykres 13. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jak czesto styka sie Pan(i) z Polakami
poza pracq?

Jak cresto styka ske Pan(l) z Polakaml poza pracqg?

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska

B Innym sposobem sprawdzenia, jak imigranci wchodzg w spoteczenstwo
przyjmujace, jest stwierdzenie, na ile korzystajg oni z kultury spoteczenstwa
przyjmujgcego, fzn. oglgdajg polskg telewizje, stuchajg polskiego radia,
korzystajg z portali informacyjnych i rozrywkowych stron intfernetowych po
polsku, medidw spotecznosciowych w jezyku polskim. Czy stuchajg muzy-
ki polskiej, chodzg do kina na polskie filmy, kupujqg i czytajg polskie gazety
i tygodniki. Niemal co czwarty badany korzystat z polskich kanatéw tv lub
radiowych przynajmniej raz w tygodniu, a co pigty przynajmniej raz w tygo-
dniu czytat polskie portale informacyjne. Znacznie rzadziej imigranci korzy-
stali z polskich medidw spoteczno$ciowych i stuchali polskiej muzyki, bardzo
niewielu byto w teatrze lub kinie, co akurat nie jest szczegdinym wyrdznikiem

imigrantow, Polacy tez rzadko chodzg do teatru lub kina. Niewielu imigran-
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tow kupito i przeczytato chociaz jedng polskg ksigzke lub przynajmniej raz
w tygodniu czytato polskg prase. Generalnie mozna powiedzieé, ze w sferze
rozrywki i relaksu, imigranci w znacznie mniejszym stopniu korzystali z mediow
polskich — czy to fradycyjnych (gazety, kino teatr), czy elekironicznych (me-
dia spotecznosciowe). Taki wynik nie jest zaskakujgcy, w sferze prywatnej,
domowej imigranci czesto kultywujg kulture i obyczaje kraju pochodzenia.
Korzystanie w sferze prywatnej i zwigzanej z czasem wolnym z mediéw kraju
przyjmujacego $wiadczy o daleko posunietej integraciji czy nawet asymilaciji
imigranta do kultury kraju przyjmujgcego.

Wykres 14. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Kiére ze stwierdzen odnosi sie do

Pana(i)? Mozna byto zaznaczy¢ kilka odpowiedszi.

Prosze ramaocryc, kidre 1o stwierdren ednosl sig do Pan(i):

[
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska
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By poznad, jak imigranci integrujq sie ze spoteczehstwem polskim, zadano im
pytania dotyczgce ich udziatu w zyciu spotecznosci lokalnych oraz zaintere-
sowania regionem zamieszkania i sytuacjg w Polsce. Potowa z respondentéw
uczestniczyta w lokalnych festynach i imprezach plenerowych organizowa-
nych przez mieszkancédw lub wtadze miejscowosci, w ktdrej mieszkata, niemal
jedna trzecia partycypowata w polskich $wietach narodowych, co pigty ba-
dany brat udziat w uroczystosciach religijnych i niemal co pigty w imprezach
srodowiskowych organizowanych w zaktadzie pracy lub szkole. Byt to niemall
zawsze udziat bierny, imigranci byli co najwyzej odbiorcami dziatan a nie ich
wspodtuczestnikami, ale wazne jest, ze niezaleznie od motywdw (dzieh wolny
i nie ma co robi¢, ciekawosc¢: co oni tak tam hatasujg, moze czym$ czestu-
ja. sposdb spedzenia wolnego czasu) imigranci wychodfzili w czasie wolnym
poza swoj krag przebywania. Niewielu imigrantéw angazowato sie w dzia-
tania lokalne, np. zbidrke $mieci, biegi uliczne, zbieranie podpisdw, protesty,
a to taki rodzaj dziatalnosci $wiadczy o wchodzeniu imigrantéw w lokalng
spotecznose, ale tez niewielu Polakdw angazuje sie w tego typu dziatalnose,
w tym sensie imigranci nie odstajg specjalnie od sredniej w Polsce pod tym

wzgledem.
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Wykres 15. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy uczestniczyt(a) Pan(i) w nastepu-
jacych imprezach odbywajgcych sie w okolicy, w ktérej Pan(i) mieszka? Mozna

byto zaznaczyé kilka odpowiedszi.

Czy uczesiniczyl{a) Pan{l) w nastepujgcych imprezach
edbywajqcych sig w okalicy, w kidre] Pan(i) mieszika. Prosze
ramnactyé wszystide, w kidrych Pan{l) ucresiniczyl{a)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska

Pewnym wskaznikiem zanurzenia imigrantodw w spoteczno$¢ lokalng jest sto-
pieh znajomosci historii i kultury regionu, w ktérym mieszkajq. Niemal poto-
wa badanych deklarowata jakg$ wiedze na ten temat, ale byta ona raczej
bardzo ogding, powierzchowna; co trzeci stwierdzit, ze bardzo interesuje sie
miejscem, w ktérym mieszka, co piaty przyznat, ze nie ma czasu na zgtebio-
nie historii i kultury regionu, ale tylko 2% przyznato, ze kompletnie ich to nie
interesuje. Podobny wynik ofrzymano w pytaniu o sytuacje polityczng w Pol-
sce. Oba rezultaty $wiadczg o wielkim potencjale adaptacyjnym imigran-

tow, poniewaz zainteresowanie miejscem zamieszkania, jego historiq i kulturg
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oraz sytuacjqg polityczng w kraju osiedlenia wskazujg posrednio na chec przy-
sfosowania sie do nowego otoczenia.

Wykres 16. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy interesuje sie Pan(i) historiq i kul-
turg regionu, w ktérym mieszaka w Polsce?

Cry Interesuje sip Pan(l) historig | kulturg regionu, w kiérym
mieszaka w Polsce?
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Caritas Polska

Wykres 17. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy interesuje sie Pan(i) sytuacjqg po-
lityczng w Polsce?

Cry Interesuje sig Pan(l) syluacjq poliyczng w Polsce?
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zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Caritas Polska
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9. W Polsce znalezli dom. Fotoreportaze
~Bliskie i dalekie podroze”

W ramach projektu zostat zrealizowany cykl reportazy oraz sesja zdjeciowa pod
hastem ,,Bliskie i dalekie podrdze” W tym rozdziale zostang przedstawione historie
migrantéw, ktérzy przyjechali do Polski i fu znalezZli swoje miejsce na ziemi. Foto-
reportaze ukazujq sylwetki cudzoziemcodw i historie ich zycia, a takze przyczyny,

czesto zewnetrze, ktdre sktonity ich do przyjazdu do Polski.

9.1. Hanna

Hanna na Ukrainie mieszkata w Stowiansku w Obwodzie Donieckim. Tam
zostawita swoj sklep, dwa domy i auto. Smieje sie, ze w ojczyznie przez lata wypra-
cowata emeryture wartg 200 ztotych. Uciekta do Polski od wojny, ktéra dotkneta
wschodnig Ukraine. Wyjechata w 2015 roku, kiedy zaczeto by¢ bardzo niebez-
piecznie i kiedy lek przed wojnqg byt juz bardzo duzy. Hanna do$wiadczyta strze-
laniny tuz obok jej domu. Pewnego dnia otrzymata informacie, ze jest mozliwose
wydostania sie z fego rejonu. Wraz z jeszcze jednqg rodzing udato sie uciec. Przez
10 dni mieszkata wraz ze znajomymi w lesie — w namiocie i samochodzie. Wycze-
kiwali momentu, gdy ustang dziatania wojenne. Najbardziej zapamietata ostat-
nig noc, ulewe i strzaty, ktére ustaty dopiero niedtugo przed pétnocqg. Wczesnym
rankiem zaskoczyta jg cisza. Mogli wydostac sie z niebezpiecznego rejonu dzieki
utworzonemu korytarzowi. Najpierw wyjechata do Kijowa, gdzie zajmowata sie
ustugami kosmetycznymi i dorabiata szyciem. Ostatecznie jednak w 2016 roku
przybyta do Polski, dokgd wczesniej przyjechat jej syn — llla — obecnie student die-
tetyki na poznanskiej uczelni. Pytana czy nie zatuje débr materialnych, ktére po-
zostawita w swoim kraju, usmiecha sie i odpowiada, ze nie, bo najwazniejszy jest
spokdj i bezpieczenstwo. ,,Tam nie byto normalnosci i spokoju, ktéry jest w Polsce”
— dodaje pani Hania. W jej miejscu zamieszkania na Ukrainie wieczorem strach

wyjs¢ na ulice, aiw ciggu dniach trzeba zamyka¢ dom, bo grasujg ztodzieje.
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llustracja 26. Marzeniem Pani Hanny byt zakup maszyny overlock, na ktérej po-
trafi uszy¢ niemal wszystko.

W Polsce Hania skohczyta kurs opiekunki medycznejizajmuje sie osobami starszy-
mi. Obecnie pod jej opiekq jest starsza osoba w ramach projektu Caritas. Jednak
wcigz uczy sie czego$ nowego. Wielkg radosciq byt dla niej zakup specjalnej ma-
szyny do szycia — overlocka. To byto jej marzenie —posiadac taki wielofunkcyjny
sprzet do szycia. Potrafi uszy¢ wszystko a szczegdlng praktyke ma w damskich
strojach: ,wyczaruje" sukienke, ptaszcz czy inne czesci garderoby. Posiada wie-
le talentéw, potrafi pieknie pomalowaé paznokcie i dobrze gotuje. Popularyzuje
wsrdd polskich znajomych ukrainskg kuchnie. Czesto jest proszona o przygotowa-
nie jej narodowych potraw. Jak méwi — Polakom smakuja najbardziej jej smazone
baktazany, ktére kryjg wewnatrz jogurtowy sos czosnkowy i pomidory.

Wsrdd Polakdw czuje sie bardzo dobrze, ma tu wielu przyjaciét, byE moze
za sprawq niezwyktej otwartosci i usmiechu, ktéry nieustannie gosci na twarzy
Pani Hani. Czy teskni za Ukraing? Odpowiada, ze jedynie za pogodq, ktéra w jej
miescie Stowiansku byta bardziej stoneczna, rzadziej padat deszcz. W Polsce jest

juz zakotwiczona, a to za sprawq polskich znajomych, ktérzy potrafig pomagac
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takze wtedy, gdy pojawiagjqg sie problemy zdrowotne. Pytana o marzenia odpo-
wiada, ze chce normalnosci, stabilizacji i spokoju, bo dobrych ludzi wokdt siebie
juz ma.

llustracja 27. Hanna pytana o marzenia odpowiada, ze chce normalnosci, stabi-
lizacji i spokoju, bo dobrych ludzi wokét siebie juz ma.

9.2. David

David do Polski przyjechat w 2016 roku z Gruzji, z Tbilisi. Jego pasjqg jest gotowanie,
ktérego nauczyt sie w rodzinnym domu, a dopiero pdzniej ukonhczyt studia pody-
plomowe w tej dziedzinie. Jednak jego wyksztatcenie nie od razu byto zwigzo-
ne z gastronomiq. Jest absolwentem $redniej szkoty muzycznej w klasie skrzypiec
oraz konserwatorium muzycznego w klasie $piewu operowego. Jednak nie chce
sie przyzna¢ do préb wokalnych przy gotowaniu. Twierdzi, ze nie ma teraz na to
czasu. W swojej restauracji w Szczecinie zwykle gotuje sam, czasami pomagajq
mu rodzice. Podkresla, ze wszystko musi by¢ Swieze. Jego restauracja w centrum

Szczecina nazywa sie Imereti — tak jak region w Gruzji.
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llustracja 28. David w Szczecinie prowadzi restauracje Imereti, w ktérej gotuje
sam, czasami pomagajq mu rodzice. Podkresla, ze wszystko musi by¢ swieze.

Swaj kraj opuscit w poszukiwaniu lepszego zycia, cho¢ jego kulinarne doswiad-
czenia sq niemate. Gotowat miedzy innymi dla prezydenta Gruzji Micheila Saaka-
szwili. Podobnie jak wielu Gruzinbw bardzo lubi Polakéw, ale bardzo przeszkadza
mu biurokracjq, z ktérg jako przedsiebiorca musi sie mierzy¢ w Polsce.

Chaczapuri, czyli gruzinski placek-pizza cieszy sie najwiekszg popularnos-
cig w restauracji David. Konsumenci lubiq takze jagniecine i pierozki. W czasie na-
szego spotkania parzy herbate, udowadniajgc, ze prawdziwa gruzihska herbata
jest mocna i aromatyczna. Zostata przywieziona z Gruzji, podobnie jak przyprawy,
ktérych David uzywa do przygotowanych przez siebie potraw. Co go dziwi w Pol-
sce? To, ze Polacy osobno za siebie ptacq, w Gruzji po konsumpcji w restauracji
zwykle ptaci jedna osoba.

Marzenie Davida?2 To mniej biurokracji, pobyt w Polsce na state i remont
swojej restauracji. Na pewno wykona go wtasnorecznie. Bo David to cztowiek-

-orkiestra. Nie tylko artysta, ale i pragmatyk, ktéry potrafi niemal wszystko zrobi¢
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wtasnorecznie. Juz rozpoczat zakup materiatéw budowlanych i zaplanowat re-
nowacje. Na $cianach jego restauracii nie mogto zabrakng¢ bliskich jego sercu
akcentow, ktére odkrywajq jego artystyczng dusze. Mozna zobaczy¢ fotografie
ciekawych migjsc w stolicy Gruzji. Jest miedzy innymi czarno-biate zdjecie mostu
w Thilisi i centrum myélistwa z termami, sg réwniez reprodukcje prac gruzihskich
artystéw-plastykow. David wierzy, ze spotka w Polsce wkrdtce swojg drugqg poto-
we. Czy wréci do Gruzjieg Méwi, ze na razie nie bardzo w to wierzy, cho¢ zostawit
w kraju dom i mieszkanie.

llustracja 29. Na scianach restauracji prowadzonej przed David nie mogto za-
brakngé bliskich jego sercu akcentéw. Mozna zobaczyé tam fotografie cieka-
wych miejsc w stolicy Gruzji czy reprodukcje prac gruzinskich artystow-plasty-
kow.

9.3. Guilene

Guilene przyjechata do Szczecina z Republiki Kongo w 2017 roku wraz ze swoim
polskim narzeczonym. W swoim kraju pracowata w hotelu. W Polsce na razie cze-
ka na pozwolenie na prace. Procedury legalizacji pracy dla Afrykanczykdw trwa-

ja bardzo dtugo. Czeka takze na $lub, a nie jest tatwo zawrze¢ w Polsce zwigzek
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matzenski z obywatelem afrykanskiego kraju. Procedury nie dos¢, ze dtugotrwate
to dodatkowo sqg bardzo kosztowne.

Na razie Guilene powoli uczy sie jezyka polskiego, choc¢ nie jest to proste
dla kogos kto wtada jezykiem francuskim. Brata udziat w kursie jezyka polskiego
organizowanym w ramach projektu, teraz stara sie po prostu rozmawiac z Polka-
mi, by doskonali¢ jezyk i oglgda filmy z napisami. Czy bata sie przyby¢ do Polski2
Raczej nie, jedynym problemem byt kosztowny lot samolotem. Codziennie kon-
taktuje sie ze swojq rodzing za posrednictwem Internetu. Pytana o to co jg zdzi-
wito w Polsce odpowiada ze $miechem: ,,to ze wszyscy sq biali i ze w ogdle nie
ma ciemnoskdrych oséb"” i dodaje ,,no i jest bardzo zimno". Ale mimo chtodu nie
nosi skarpetek i wybiera raczej lekkie stroje. Jak jg przyjeli Polacy? Dobrze, wielu
z zaciekawieniem przyglada sie jej, a imie wymawiajg bardzo réznie. Nierzadko
w kolejnych dokumentach pobytowych urzednicy zmienigjq jej panstwo pocho-

dzenia lub niepoprawnie piszg nazwisko.
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llustracja 30. Guliene kocha zycie i mode. Z checiq pozuje do zdjeé i zmienia
stroje, wybiera rézne stylizacje.

Guliene kocha zycie i mode. W Polsce zdarza jej sie nosi¢ typowe afrykanskie na-
krycia gtowy, czy popularne w jej kraju peruki. Z checig pozuje do zdje¢ i zmienia
stroje, wybiera rézne stylizacje. W wolnych chwilach robi na szydetku ubranka
dla niemowlakéw, takie dzieta zrobione wtasnymi rekoma wysyta przyjaciétkom
mieszkajgcym miedzy innymi we Franciji. To czapki, szaliki czy sweterki. Niezwy-
ktq rados¢ sprawia jej tworczo$e w kuchni. Jej przystawki jajka-mikotaje to praw-
dziwe dzieta sztuki. Dopracowany jest kazdy szczegdt. Uwielbia tez piec ciasta
i torty, ktérych dekoracyjnos¢ zaskakuje. Guilene gotuje takze potrawy popularne

w Kongo. Niestety nie wszystkie sktadniki mozna kupi¢ w Polsce. Na przyktad zu-
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petnie nie do zdobycia sq liscie manioku oraz niektdére przyprawy. Nierzadko de-
koruje wtasnorecznie przygotowane dania czerwono-zétto-zielong flagg Kongo.

llustracja 31. W Polsce zdarza sie, ze Guliene nosi typowe afrykanskie nakrycia
glowy, czy popularne w jej kraju peruki.

9.4. Botir

Botir pochodszi z Taszkientu w Uzbekistanie. W swojej ojczyznie angazowat
sie w dziatalno$¢ polityczng i bronit praw cztowieka. Juz od ésmego roku zycia
grat w pitke nozng, nie jest wiec dziwne, ze w dorostym zyciu awansowat do sta-
nowiska wiceprezesa Zwigzku Pitki Noznej obwodu taszkienckiego. Udawato mu
sie zaprasza¢ do pracy w uzbeckiej druzynie pitkarskiej najlepszych specjalistéw

w tej dziedzinie sportu. Jest absolwentem politologii. W Uzbekistanie byt wycho-
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wawcg w jednostce wojskowej, instruktorem sporfowym, prezesem zwigzku kom-
batantéw.

llustracja 32. Botir pochodszi z Taszkientu w Uzbekistanie. W swojej ojczyznie anga-
zowal sie w dziatalnos¢ polityczng i bronit praw cztowieka.

Po raz pierwszy przyjechat do Polski w 2001 roku razem z catqg rodzing. W naszym
kraju otrzymat pozwolenie na pobyt i karte statego pobytu. Poniewaz jego wielkg
pasjqg jest nauka jezykdw — a samodzielnie nauczyt sie francuskiego i lamandzkie-
go — w 2008 roku wyjechat do Belgii, gdzie podjgt prace w zaktadach samocho-
dowych w Lier. Przydato sie wowczas wyksztatcenie w zakresie mechaniki pojaz-
doéw. Do Polski wrocit w 2019 roku na zaproszenie przyjaciela, ktéry zaprosit go do
wspotpracy w agencji posrednictwa pracy. Zna jezyk polski, ale wciqz sie go uczy.
Obecnie stara sie tez pomagad ludziom — takim jak on przed blisko dwudziestu
laty — zintegrowac sie z nowym Srodowiskiem.

Botir podkresla, ze Uzbecy dobrze znajq Polske i Polakdw i darzg ich wielkg
sympatig. O naszym kraju wiele dowiedziat sie jeszcze mieszkajgc w Uzbekistanie.
Obydwa narody potgczyta historia. W XIX wieku car wystat blisko 10 tysiecy Pola-

kow na budowe kolei w Uzbekistanie, ich potomkowie do dzi§ mieszkajg w Tasz-
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kiencie, gdzie znajduje sie najwiekszy w Azji koscidt rzymskokatolicki. Przedstawi-
ciele obydwu naroddw naprawde sie lubig, znajg polskg kulture, oglgdajq polskie
filmy. Dlatego Boftir nie obawiat sie przyjozdu do Polski, gdzie naprawde dobrze
go przyjeto. Uwaza, ze to najlepsze miejsce na ziemi do osiedlenia sie, bo Polacy
majg podobng mentalnosc i kulture.

Obecnie z Polskg tgczg go takze wiezy rodzinne. Jego cérka wyszta za
mqgz za Polaka. Botir doczekat sie takze dwdch wnuczek — Julii i Amelii. Wszyscy
mieszkajq w Szczecinie. Pasja do szachdw pomogta Botirowi zintegrowac sie z Po-
lakami, wérdd ktérych odnalazt wielu partnerdw do gry. Dzi$ stali sie jego prawdzi-
wymi przyjaciétmi.

llustracja 33. Dzieki swojej pasji jakg do gry w szachy Botir zintegrowat sie z Pola-
kami, wsréd ktérych odnalazt wielu partneréw do gry.
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9.5. Zura

llustracja 34. Zura pochodzi z Czeczenia a do Polski przyjechata w lipcu 2006
roku, kiedy w jej kraju trwata wojna.

Zura pochodzi z Czeczeni. Urodzita sie i wychowata w Groznem. Ukonhczyta tam
stfudia inzynierskie w dziedzinie technologii zywienia i browarnictwa. W zawodzie
nie zdgzyta popracowac, bo w doswiadczonym wojng kraju z powodu zniszczeh
nie byto dla niej pracy. Do Polski przyjechata w lipcu 2006 roku wraz z mezem.
Wtedy w jej kraju trwata wojna. Powracata mysl, by wréci¢ do Czeczenie, ale
ostatecznie wspdinie z mezem postanowili, ze dla dobra dzieci zostang w Polsce.

W nowym kraju zaskoczyt jg porzgdek i czystos¢ oraz inny tryb zycia — pe-
ten spokoju i systematycznosci. ,Tego w Czeczenii nie byto, tam byt pospiech
ilek” —mowi Zura. Poczatki w Polsce nie byty tatwe. Nie znata jezyka, byty frudno-
sci z formalnosciami dotyczgcymi karty pobytu, brakowato pieniedzy. Zamieszka-
ta w o$rodku dla uchodzcéw w tukowie. Ciezko byto znalezé mieszkanie, ludzie
wtedy bdali sie wynajmowac¢ obcokrajowcom. ,Nie byto pracy, mgz wczesnie

rano jechat do Warszawy na gietde w poszukiwaniu zatrudnienia, trzeba byto po-
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zyczac pienigdze” — dodaje Zura. Jednak w tej tfrudnej sytuacji pomogta ciocia
mieszkajgca w tomzy.

llustracja 35. Zura szybko nauczyta sie méwié ptynnie po polsku i uwaza, ze w ob-
cym kraju najwazniejsze jest to, by integrowac¢ sie jego mieszkancami, nie zamy-
kaé sie w grupie rodakéw i by¢é otwartym na kontakty.

Dzieki zdolnosciom jezykowym Zura szybko nauczyta sie méwic ptynnie po polsku.
Wedtug niej w obcym kraju najwazniejsze jest to, by integrowac sie jego miesz-
kancami, nie zamykac sie w grupie swojego narodu i by¢ otwartym na kontakty.
Jacy sq Polacy? Troche bojg sie obcokrajowcdw, ale gdy przekonajq sie do ko-
go$ sg bardzo pomocniiotwarci. ,| cho¢ mdwig o sobie, ze sq nietolerancyjni - to
nieprawda” — uwaza Zura. Dodaje, ze Polacy sq zbyt krytyczni wobec siebie, ale
z do$wiadczenia wie, ze mimo, iz nie sq zbyt bogaci zawsze mozna na nich liczy<.
Wielokrotnie tego doswiadczyta.

Dzieki swojej otwarto$¢, zdolnosciom organizacyjnym oraz znajomosci je-
zyka polskiego Zura zostata w Caritas doradcg kulturowym. Zajmuje sie pomo-
cqg cudzoziemcom i uchodzcom, ktdrzy przyjezdzajg do Polski, dzieli sie z nimi

wtasnym dos$wiadczeniem, pomaga odnalez¢ sie w nowej rzeczywistosci. Zura
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jest muzutmankg, ale nie przeszkadza jej to pracowac w katolickiej organizacii.
7 dziatalnoscig organizaciji zapoznata sie jeszcze w Czeczenii i dobrze zapamie-
tata logo Caritas, ktéra niosta pomoc w czasie wojny. Mowi, ze Bog jest jeden,
kazdy wierzy po swojemu. , A i tak wszyscy jesteSmy tu na ziemi tylko pewien czas”
- mowi Zura i cieszy sie, ze spotyka w Polsce dobrych ludzi.

Dzi$§ Zura ma w Polsce wielu przyjaciot. Jej najlepszqg przyjacidtkq jest Jola,
ktéra od razu byta bardzo otwarta wobec niej i zawsze mozna byto na niq liczyc.
Co jest najwazniejsze w zyciu mieszkajgcej w Szczecinie Czeczenki? Oczywiscie
rodzina. Jest mamg sporej gromadki — ma dwie corki i dwdch syndw. To Sofija,
Muhamed, Maxelina i Ahmed. Troje chodzi do polskiej szkoty, najmtodszy jest
w przedszkolu, wszyscy dobrze méwiq po polsku. Dwdjka trenuje judo i ma spore
osiggniecia w fej dziedzinie. Mama systematycznie zawoziich na treningii kibicuje
w czasie zawodow. Jakie sg marzenia Zury?2 Aby jej pociechy zdobyt ztote meda-

le w polskiej reprezentacji w judo.
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